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HENKILOVAKUUTUKSET

Mittaturvaan on valittavissa seuraavat henkilovakuutukset
e Terveysvakuutus

¢ Toimeentulovakuutus

e Henkivakuutus

o Tyokyvyttomyysvakuutus

¢ Pohjola Matkustajavakuutus.

Vakuutuskirjaan on merkitty kullekin vakuutetulle valitut
vakuutukset.

Henkilovakuutusten yhteiset maaraykset

Naita yhteisia maarayksia sovelletaan terveysvakuutuk-
seen, toimeentulovakuutukseen, henkivakuutukseen ja
tyokyvyttomyysvakuutukseen.

Pohjola Matkustajavakuutuksen ehdot ovat Matkavakuu-
tukset -osassa.

1 Vakuutettu

Vakuutettuina ovat vakuutuskirjassa mainitut henkilot.

2 Edunsaaja

Vakuutuksenottaja voi maarata edunsaajan, jolle vakuutus-
korvaus maksetaan. Edunsaajamaarays, sen muutokset tai
peruutukset on tehtava kirjallisesti vakuutusyhticlle.

Korvaukset terveysvakuutuksesta ja toimeentulova-
kuutuksesta kuolinturvaa lukuun ottamatta maksetaan
vakuutetulle, jollei vakuutuksenottaja ole ilmoittanut muuta
edunsaajaa.

Kun vakuutettuna on syntyva lapsi, edunsaajana terveys-

vakuutuksessa on lapsen aiti vakuutetun syntymaan asti.

Kun vakuutettuna on syntyva lapsi, edunsaajana toimeen-
tulovakuutuksen Kuolinturvassa on vakuutuksenottaja.

3 Vakuutusten voimassaolo

3.1 Voimassaoloalue
Vakuutukset ovat voimassa kaikkialla maailmassa.

Korvausta terveysvakuutuksesta maksetaan kuitenkin vain
Suomessa syntyneista kuluista. Jos on erikseen sovittu ja
vakuutuskirjaan tehty merkinta jonkun terveysvakuutuksen
turvan kohdalle, etta siita korvataan myos ulkomailla syn-
tyneita kuluja, tasta turvasta maksetaan korvausta vain
EU- ja ETA-alueella seka Sveitsissa syntyneista kuluista.
Naissa tilanteissa ehdoissa mainittua suomalaista tervey-
denhuoltoalan ammattihenkiloa vastaa kyseisen maan
vastaava terveydenhuoltoalan ammattihenkilo, jonka on
hyvaksynyt kyseisen maan Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontavirastoa (Valvira) vastaava viranomainen.

3.2 Voimassaolo urheilussa

Moottoriurheilulajeissa likennevakuutus on ensisijainen
korvaaja terveysvakuutukseen nahden.

3.2.1 Kilpaurheilun maaritelma

Kilpaurheilulla tarkoitetaan urheiluliiton tai urheiluseuran
jarjestamia kilpailuja tai otteluita, valmennusohjelman
mukaisia harjoituksia seka lajille ominaisia muita harjoituk-
sia kilpaurheilun tasosta tai vakuutetun iasta riippumatta.

Urheilijan hoitoturvassa, Urheilijan lisahoitoturvassa ja
Urheilijan hammasturvassa kilpaurheiluun luetaan myos
edella kerrottuihin kilpailuihin, otteluihin ja harjoituksiin
valittomasti liittyvat meno- ja paluumatkat.

Valmennusohjelman mukaisilla harjoituksilla tarkoitetaan
harjoituksia, jotka suoritetaan laaditun kirjallisen tai suulli-
sen harjoitusohjelman mukaisesti valmentajan valvonnassa
tai ilman valvontaa.

Lajille ominaisilla muilla harjoituksilla tarkoitetaan harjoi-
tuksia, joita suoritetaan varsinaisen lajin oheisharjoitteina,
kun ne suoritetaan osana kilpailuihin tai otteluihin valmen-
tautumista.

3.2.2 Kilpaurheilu

Terveysvakuutuksen Hoitoturva, Kuluturva, Lisahoitoturva
ja Hammasturva, toimeentulovakuutuksen Paivarahaturva
ja tyokyvyttomyysvakuutus eivat ole voimassa kilpaurhei-

lussa.

Toimeentulovakuutuksen Invaliditeettiturva ja Kuolinturva
ovat voimassa kilpaurheilussa. Myos henkivakuutus on
voimassa kilpaurheilussa.

Terveysvakuutuksen Urheilijan hoitoturva, Urheilijan
lisahoitoturva ja Urheilijan hammasturva ovat voimassa
siina tai niissa kilpaurheilulajeissa, jotka vakuutuskirjaan on
turvien kohdalle merkitty. Turvat eivat kuitenkaan koskaan
ole voimassa kohdassa 3.2.4 kerrottujen riskialttiiden
urheilulajien kilpaurheilussa.

Turvat eivat ole mydskaan voimassa kilpaurheilussa aikuis-
ten kahdella ylimmalla sarjatasolla jalkapallossa, jaakiekos-
sa eika lentopallossa eivatka jaakiekossa nuorten ylimmalla
sarjatasolla.

Jos on erikseen sovittu ja siita tehty merkinta tyokyvyt-
tomyysvakuutuksen kohdalle vakuutuskirjaan, tyokyvyt-
tomyysvakuutus on kuitenkin voimassa kilpaurheilussa, ei
kuitenkaan koskaan kohdassa 3.2.4 kerrottujen riskialttii-
den urheilulajien kilpaurheilussa.

3.2.3 Urheilun erikoislajit

Terveysvakuutuksen Hoitoturva, Kuluturva, Lisahoitoturva
ja Hammasturva, toimeentulovakuutuksen Paivarahaturva
ja tyokyvyttomyysvakuutus eivat ole voimassa missaan alla
olevassa luettelossa kerrotuissa urheilulajeissa, joita kutsu-
taan naissa ehdoissa urheilun erikoislajeiksi. Edella kerrot-
tua noudatetaan riippumatta siita, kilpaileeko vakuutettu
naissa lajeissa vai ei.

Toimeentulovakuutuksen Invaliditeettiturva ja Kuolinturva
ovat voimassa urheilun erikoislajeissa. Myos henkivakuutus
on voimassa urheilun erikoislajeissa.

Terveysvakuutuksen Urheilijan hoitoturva, Urheilijan
lisahoitoturva ja Urheilijan hammasturva ovat voimassa
kaikissa alla olevassa luettelossa kerrotuissa urheilun
erikoislajeissa, kun siita on tehty merkinta turvien kohdalle
vakuutuskirjaan. Talloin turva on voimassa myos urheilun
erikoislajien harjoittamiseen valittomasti littyvilla meno- ja
paluumatkoilla. Turva ei ole kuitenkaan koskaan voimassa
naiden urheilun erikoislajien kilpaurheilussa. Kilpaurheilu on
maaritelty kohdassa 3.2.1.

Jos on erikseen sovittu ja siita tehty merkinta tyokyvytto-
myysvakuutuksen kohdalle vakuutuskirjaan, tyokyvytto-
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myysvakuutus on kuitenkin voimassa kaikissa alla olevassa
luettelossa kerrotuissa urheilun erikoislajeissa. Vakuutus ei
kuitenkaan koskaan ole voimassa naiden urheilun erikois-
lajien kilpaurheilussa. Kilpaurheilu on maaritelty kohdassa
3.21.

Urheilun erikoislajit ovat
e kamppailu-, itsepuolustus- ja taistelulajit

¢ talviurheilulajeista: kelkkailu, freestylehiihto seka nopeus-
ja syoksylasku

¢ ilmailulajit, kuten kuumailma- ja kaasupallolentaminen,
moottorilentaminen, riippu- ja varjoliito, ultrakevytlen-
taminen, laskuvarjohyppaaminen, tuulitunnelilentami-
nen, harrasterakenteisella lentokoneella lentaminen,
purjelento ja moottoripurjelento

e voimailulajeista: voimanosto, painonnosto ja kehonra-
kennus

e laitesukelluslajit

e muut urheilun erikoislajit: bmx- pyoraily, benji -hyppy,
vetovarjolla lentaminen, siipi- ja leijapurjehdus, lento-
purjehdus tai -lautailu, parkour, koysilaskeutuminen,
akrobatia ja free running.

3.2.4 Riskialttiit urheilulajit

Terveysvakuutuksen Hoitoturva, Kuluturva, Lisahoitoturva
ja Hammasturva, toimeentulovakuutuksen Paivarahaturva
ja tyokyvyttomyysvakuutus eivat ole voimassa alla olevas-
sa luettelossa kerrotuissa urheilulajeissa, joita kutsutaan
naissa ehdoissa riskialtteiksi urheilulajeiksi. Edella kerrot-
tua noudatetaan riippumatta siita, kilpaileeko vakuutettu
naissa lajeissa vai ei.

Toimeentulovakuutuksen Invaliditeettiturva ja Kuolinturva
ovat voimassa riskialtteissa urheilulajeissa. Myos henkiva-
kuutus on voimassa riskialtteissa urheilulajeissa.

Terveysvakuutuksen Urheilijan hoitoturva, Urheilijan lisa-
hoitoturva ja Urheilijan hammasturva ovat voimassa siina
tai niissa alla olevassa luettelossa kerrotuissa riskialtteissa
urheilulajeissa, jotka on vakuutuskirjaan turvien kohdalle
merkitty. Turva on voimassa myos vakuutuskirjaan mer-
kityn lajin harjoittamiseen valittomasti liittyvilla meno- ja
paluumatkoilla seka taman lajin kilpaurheilussa. Kilpaurhei-
lu on maaritelty kohdassa 3.2.1.

Jos on erikseen sovittu ja siita tehty merkinta tyokyvytto-
myysvakuutuksen kohdalle vakuutuskirjaan, tyokyvytto-
myysvakuutus on kuitenkin voimassa kaikissa alla olevassa
luettelossa kerrotuissa riskialtteissa urheilulajeissa. Tyoky-
vyttomyysvakuutus on talléin voimassa myos riskialttiiden
lajien kilpaurheilussa. Kilpaurheilu on maaritelty kohdassa
3.21.

Riskialttiit urheilulajit ovat

amerikkalainen jalkapallo
e australialainen jalkapallo
e rugby

e lacrosse

e vapaaottelu

e wrestling

e off -pistelasku

e jaa- ja kalliokiipeily

e jaatikko- ja vuorikiipeily
e voimamieslajit

e alamakipyoraily

e alamakiluistelu

e valtameripurjehdus

e BASE -hyppy

e vaellus asumattomalla seudulla, kuten ulkomailla
vuoristoon, viidakkoon, aavikolle, eramaahan tai muille
vastaaville seuduille tehtavat vaellukset tai tutkimus-
retket

o koskisyoksy

e vapaasukellus

e roller derby

e muut vastaavan riskitason riskialttiit urheilulajit.

3.3 Vakuutetun ian vaikutus voimassaoloon

Turvat paattyvat vimeistaan sen vakuutuskauden lopussa,
jonka aikana vakuutettu tayttaa 100 vuotta. Henkivakuu-
tus ja tyokyvyttomyysvakuutus seka toimeentulovakuutuk-
sen Paivarahaturva kuitenkin paattyvat tata ennen siten
kuin naiden vakuutusten ja turvan ehdoissa kerrotaan.
Myds terveysvakuutuksen Hammasturva paattyy sai-
rauksien osalta edella kerrottua aikaisemmin siten kuin
vakuutuskirjalla kerrotaan.

4 Tapaturma ja sen rajoitukset

4.1 Tapaturma

Tapaturma on akillinen, ulkoinen ja ruumiinvamman ai-
heuttava tapahtuma, joka sattuu vakuutetun tahtomatta.

Tapaturmana pidetaan myos vakuutetun tahtomatta sat-
tunutta hukkumista, lampohalvausta, auringonpistoa, pa-
leltumista, paineen huomattavasta vaihtelusta aiheutunut-
ta vammautumista ja kaasumyrkytysta seka vakuutetun
erehdyksessa nauttiman aineen aiheuttamaa myrkytysta.

4.2 Voimanponnistus ja sen rajoitukset

Terveysvakuutuksen Urheilijan hoitoturvasta ja Urheili-
jan lisahoitoturvasta, joka on valittu tapaturman varalta,
korvataan myos laakarin toteama lihaksen tai janteen
venahdys- tai repeamavamma, joka on aiheutunut voi-
manponnistuksen yhteydessa vakuutuskirjassa mainitussa
kilpaurheilulajissa tai riskialttiissa urheilulajissa taikka ur-
heilun erikoislajissa ja johon on annettu laakarinhoitoa 14
vuorokauden kuluessa venahdyksesta tai repeytymisesta.

Voimanponnistuksesta aiheutuvia kuluja korvataan enin-
taan kuuden viikon ajalta hoidon alkamisesta. Kuluihin voi
sisaltya vain yksi magneettitutkimus. Kuluina ei korvata
leikkaustoimenpiteita.

Voimanponnistuksen yhteydessa aiheutuneen venahdys-
tai repeamavamman korvaamisessa noudatetaan samoja
rajoituksia kuin tapaturman kohdalla. Vammoja, joita ei
ehtokohdan 4.3 mukaan korvata tapaturmana ei korvata
myoskaan voimanponnistuksen aiheuttamana. Voiman-
ponnistuksen aiheuttamiin vammoihin sovelletaan tapatur-
mia vastaavasti myos ehtokohtaa 4.4.
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4.3 Tapaturmana ei korvata
Tapaturmana ei korvata vammaa, joka on aiheutunut

e vakuutetun sairauden, vian tai vamman aiheuttamasta
tapahtumasta

e |eikkaus-, hoito- tai muusta laakinnallisesta toimen-
piteesta, ellei toimenpidetta ole suoritettu samasta
turvasta korvattavan vamman hoitamiseksi

e vakuutetun kayttaman laakeaineen, alkoholin, muun
huumaavan aineen tai ravinnoksi nauttiman aineen
aiheuttamasta myrkytyksesta

e puremisesta hampaalle tai hammasproteesille, vaikka
vahinkoon on vaikuttanut ulkopuolinenkin tekija

e jtsemurhasta tai sen yrityksesta.

Tapaturmana ei korvata puremasta tai pistosta saatua
tartuntatautia.

Tapaturmana ei korvata nikamavalilevytyraa, vatsan tai ni-
vusalueen tyria, akillesjanteen tai hauislihaksen pitkan paan
janteen taikka olkapaan kiertajakalvosimen repeamaa eika
nivelten tavantakaisia sijoiltaan menemisia, ellei vamma ole
aiheutunut tapaturmasta, jossa tervekin kudos vaurioituisi.

4.4 Tapaturmasta riippumattoman sairauden,
vamman, vian tai rappeutuman vaikutus

Tapaturmasta riippumatonta sairautta, vammaa, vikaa tai
tuki- ja likuntaelimiston rappeutumaa ei korvata, vaikka ne
olisivat olleet oireettomia ennen tapaturmaa.

Jos edella kerrotut tapaturmasta riippumattomat seikat
ovat olennaisesti vaikuttaneet tapaturmasta aiheutuneen
vamman syntyyn tai sen paranemisen pitkittymiseen,
maksetaan korvauksia vain silta osin kuin kulujen, tyoky-
vyttomyyden tai pysyvan haitan katsotaan aiheutuneen
tasta tapaturmasta. Tata rajoitusta ei sovelleta toimeentu-
lovakuutuksen Kuolinturvassa.

4.5 Laajennus tapaturmien osalta

Tata ehtokohtaa sovelletaan terveysvakuutuksen Hoitotur-
vassa, Kuluturvassa ja Lisahoitoturvassa, jos vakuutettu on
tapaturman sattuessa 60-vuotias tai sita vanhempi.

Tapaturman kuluja korvataan myos silloin, kun tapaturma
on sattunut sairauden, vian tai vamman vuoksi. Tapatur-
man aiheuttaneen sairauden, vian tai vamman kuluja ei
kuitenkaan korvata tapaturman kuluina.

Tapaturman aiheuttaman vamman kuluja korvataan
kyseisen vamman tavanomaisen laaketieteellisen para-
nemisajan jalkeen enintaan neljan kuukauden ajalta, kun
tapaturmasta riippumaton sairaus, vika, vamma tai tuki- ja
likuntaelimiston rappeutuma on pitkittanyt tapaturmasta
paranemista. Tapaturman kuluina ei korvata tapaturma-
vamman paranemista pitkittaneen sairauden, vian, vam-
man tai tuki- ja likuntaelimiston rappeutuman kuluja.

Tapaturman aiheuttaman vamman kuluja korvataan
enintaan neljan kuukauden ajalta, kun tapaturmasta riip-
pumaton sairaus, vika, vamma tai tuki- ja liikkuntaelimiston
rappeutuma on oleellisesti myotavaikuttanut tapaturman
syntymiseen. Tapaturmavamman syntyyn oleellisesti
myotavaikuttaneen sairauden, vian, vamman tai tuki- ja
likuntaelimiston rappeutuman kuluja ei kuitenkaan korvata
tapaturman kuluina.

5 Kulujen kohtuullisuus

Jos on ilmeista, etta korvattavaksi haettu kustannus
huomattavasti ylittaa yleisesti hyvaksytyn ja noudatetun
kohtuullisen tason, vakuutusyhtiolla on oikeus alentaa
korvauksen maaraa talta osin, ei kuitenkaan alle kohtuulli-
sen tason.

6 Vakuutusyhtion oikeus maarata
hoitopaikka

Vakuutusyhtiolla on oikeus maarata, missa vakuutetun tut-
kimus- ja hoitotoimenpiteet toteutetaan, ellei tama aiheuta
vakuutetulle kohtuutonta hankaluutta.

/ Riskialueet, sota, ydinvahinko ja
lento-onnettomuus

7.1 Terveysvakuutus ja toimeentulovakuutus

Korvausta ei makseta, jos tapaturma on sattunut tai va-
kuutettu on sairastunut maassa tai sen osassa, johon mat-
kustamista Suomen ulkoministerio suosittelee valttamaan
tai josta Suomen ulkoministerio suosittelee poistumaan.
Tata rajoitusta ei kuitenkaan sovelleta

e kymmeneen paivaan ulkoministerion suosituksen anta-
misesta, jos vakuutettu on saapunut edella kuvattuun
maahan tai sen osaan ennen ulkoministerion suosi-
tuksen antamista paitsi, jos kyseessa on suursota tai
vakuutettu on itse osallistunut sotaan tai aseelliseen
selkkaukseen tai vakuutettu on osallistunut Yhdistynei-
den Kansakuntien, Euroopan Unionin tai muun yhteison
organisoimaan rauhanturvatoimintaan tai muuhun
sotilaalliseen toimintaan

e jos vakuutetun sairaus, vamma tai kuolema ei johdu
siita syysta, minka vuoksi ulkoministerion suositus on
annettu.

Korvausta vakuutuksista ei makseta, jos sairaus, vamma
tai kuolema on aiheutunut Suomessa sodasta tai aseelli-
sesta selkkauksesta. Tata rajoitusta ei sovelleta 10 paivan
aikana aseellisten toimien alkamisesta, paitsi jos kyseessa
on suursota tai vakuutettu on itse osallistunut sotaan tai
aseelliseen selkkaukseen.

Korvausta vakuutuksista ei makseta, jos sairaus, vamma
tai kuolema on aiheutunut ydinvastuulaissa kuvatusta
ydinvahingosta tai ydinreaktioon tai ionisoivaan sateilyyn
perustuvan materiaalin, laitteen tai aseen aiheuttamasta
vahingosta riippumatta siita, missa vahinko on sattunut.

Korvausta terveysvakuutuksesta tai toimeentulovakuu-
tuksesta ei makseta, jos sairaus, vamma tai kuolema on
aiheutunut harraste- tai ammatti-ilmailussa lentajalle tai
muulle lentohenkilostoon kuuluvalle tai lentoon liittyvaa
tehtavaa suorittavalle lento-onnettomuudessa. llmailula-
jien harrastaminen voidaan kuitenkin vakuuttaa erikseen
urheilun erikoislajina terveysvakuutuksen ehtokohdan
3.2.3 mukaisesti. Urheilun erikoislajit eivat kuitenkaan kata
ammatti-ilmailua.

7.2 Henkivakuutus ja tyokyvyttomyysvakuutus

Korvausta henkivakuutuksesta tai tyokyvyttomyysvakuu-
tuksesta ei makseta, jos sairaus, vamma tai kuolema on
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aiheutunut sodasta tai aseellisesta selkkauksesta. Tata
rajoitusta ei sovelleta 10 paivan aikana aseellisten toimien
alkamisesta, paitsi jos kyseessa on suursota tai vakuutettu
on itse osallistunut sotaan tai aseelliseen selkkaukseen.

Jos on erikseen sovittu sotariskilaajennuksesta ja siita
tehty merkinta henkivakuutuksen kohdalle vakuutuskir-
jaan, on henkivakuutus kuitenkin voimassa myos sodan
tai aseellisen selkkauksen varalta. Sotariskilaajennus ei
kuitenkaan laajenna turvaa suursotaan eika tilanteisiin,
joissa vakuutettu on itse osallistunut sotaan tai aseelliseen
selkkaukseen.

Korvausta henkivakuutuksesta tai tyokyvyttomyysva-
kuutuksesta ei myoskaan makseta, jos sairaus, vamma
tai kuolema on aiheutunut ydinvastuulaissa kuvatusta
ydinvahingosta tai ydinreaktioon tai ionisoivaan sateilyyn
perustuvan materiaalin, laitteen tai aseen aiheuttamasta
vahingosta riippumatta siita, missa vahinko on sattunut.

8 Vakuutuksenottajan ulkomaille
muutosta aiheutuvat verot ja maksut

Jos vakuutuksenottajan ulkomaille muuton seurauksena
vakuutukseen kohdistuu suoraan tai valillisesti veroja tai
muita lainsaadannosta tai viranomaisen maarayksista joh-
tuvia maksuja, jotka tulevat vakuutusyhtion maksettavaksi,
on vakuutusyhtiolla oikeus peria kyseisen veron tai maksun
maara vakuutuksenottajalta.

9 Yleisten sopimusehtojen
noudattaminen

Kaikissa vakuutuksissa noudatetaan yleisia sopimusehtoja.

TERVEYSVAKUUTUS

1 Vakuutuksen turvat
Vakuutukseen on valittavissa seuraavat turvat
¢ Hoitoturva

e Kuluturva

e Lisahoitoturva

¢ Hammasturva

¢ Kuntoturva

¢ Urheilijan hoitoturva

e Urheilijan lisahoitoturva

e Urheiljan hammasturva.

Vakuutuskirjaan on merkitty kullekin vakuutetulle valitut
turvat.

2 Hoitoturva

2.1 Turvan keskeinen sisalto
Turva on valittavissa
A tapaturmien ja sairauksien varalta

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-
riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
tapaturmasta tai sairaudesta.

B tapaturmien ja naiden yksiloityjen sairauksien varalta

e janteen venahdys- tai repeamavamma, jannetuleh-
dus tai janteen rappeuma

¢ lihaksen venahdys- tai repeamavamma
e nikamavalilevytyra

e vatsa-, napa- tai nivustyra

e polven nivelkierukan repeama ja

e nivelen tai polvilumpion sijoiltaanmeno.

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-

riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
tapaturmasta tai edella luetellusta yksiloidysta sairau-
desta.

C tapaturmien varalta

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-
riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
vain tapaturmasta.

Vakuutuskirjaan on merkitty, mika edella kerrotuista kol-
mesta vaihtoehdosta turvaan on valittu.

Korvausta maksetaan vain, mikali kulut ovat syntyneet
turvan voimassa ollessa. Jos kulut johtuvat tapaturmasta,
tulee myos tapaturman olla sattunut turvan voimassaolo-
aikana.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairaus- tai liikennevakuutuslain,
tyotapaturma- ja ammattitautilain, potilasvahinkolain tai
jonkin muun lain nojalla.

Kuluja korvataan turvan voimassaoloaikana yhteensa
enintaan vakuutuskirjaan merkitty enimmaiskorvaus.
Enimmaiskorvauksesta vahennetaan kaikki turvan perus-
teella maksetut korvaukset. Turva paattyy viimeistaan, kun
kuluja on korvattu mainittu enimmaiskorvaus.

Korvattavista kuluista vahennetaan vakuutuskirjassa mai-
nittu omavastuu. Omavastuu maaraytyy sen ajankohdan
mukaan, jolloin korvausta haetaan.

Korvausta maksetaan vain Suomessa tehdysta tutkimuk-
sesta tai annetusta hoidosta taikka Suomessa tehdysta
hankinnasta. Jos on erikseen sovittu ja vakuutuskirjaan
tehty merkinta, etta korvataan myos ulkomailla syntyneita
kuluja, korvausta maksetaan myos ulkomailla tehdysta
tutkimuksesta ja annetusta hoidosta seka ulkomailla teh-
dysta hankinnasta. Naissa tilanteissa ehdoissa mainittua
suomalaista terveydenhuoltoalan ammattihenkiloa vastaa
kyseisen maan vastaava terveydenhuoltoalan ammatti-
henkilo, jonka on hyvaksynyt kyseisen maan Sosiaali- ja
terveysalan lupa- ja valvontavirastoa (Valvira) vastaava
viranomainen.

2.2 Korvattavat kulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
Hoitoturvasta korvattava sairaus tai vamma. Lisaksi taman
sairauden tai vamman tutkimuksen tai hoidon tulee olla
laakarin maaraama. Tutkimusten ja hoitojen tulee myos
olla yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen kasityksen mu-
kaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan sairauden tai
vamman hoidon kannalta valttamattomia.
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Naista kuluista korvataan

e maksut l[aakarin tai terveydenhuoltoalan ammattihen-
kilon vastaanotolla suorittamista tutkimus- ja hoitotoi-
menpiteista

e maksut apteekista myytavista laakevalmisteista ja
haavasidoksista

e sairaalan hoitopaivamaksut. Jos on erikseen sovittu ja
vakuutuskirjaan tehty merkinta, etta korvataan myos
ulkomailla syntyneita kuluja, korvataan ulkomailla
syntyneita sairaalan hoitopaivamaksuja vuorokaudessa
enintaan vakuutuskirjassa kerrottu maara

e kulut ortopedisesta tuesta, kun kyseessa on korvat-
tavan leikkauksen tai korvattavan tapaturman vuoksi
hankittu ensimmainen ortopedinen tuki. Naita kuluja
korvataan enintaan 500 euroa leikkausta tai tapatur-
maa kohti

e kyynar- tai kainalosauvojen vuokrauskulut.

Kun vakuutettuna on syntyva lapsi, korvattavat kulut on
lueteltu kohdassa 2.2.1.

2.2.1 Korvattavat kulut, kun vakuutettu on syntyva lapsi

Kun vakuutettu on viela syntymaton lapsi, noudatetaan
tata ehtokohtaa, kunnes vakuutettu on syntynyt.

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
Hoitoturvasta korvattava sairaus tai vamma. Taman
sairauden tai vamman tutkimuksen tai hoidon tulee olla
laakarin maaraama ja yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen
kasityksen mukainen. Lisaksi tutkimuksen tai hoidon tulee
johtua vain raskaudesta ja olla syntyvan lapsen terveyden
kannalta valttamaton.

Naista kuluista korvataan aidin raskaudenaikaiset
¢ julkisen terveydenhuollon poliklinikkamaksut

e maksut apteekista myytavista laakevalmisteista ja
haavasidoksista

e julkisen terveydenhuollon sairaalan hoitopaivamaksut.

2.3 Kulut, joita ei korvata
Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

o fysioterapeutin, jalkaterapeutin, kiropraktikon, osteo-
paatin, naprapaatin tai hierojan taikka naihin rinnastet-
tavan terveydenhuoltoalan ammattihenkilon suoritta-
masta tutkimuksesta tai antamasta hoidosta

e akupunktiosta tai lymfaterapiasta

e ravitsemusterapeutin tai siihen rinnastettavan tervey-
denhuoltoalan ammattihenkilon suorittamasta tutki-
muksesta tai hoidosta

e toiminta- tai puheterapeutin, psykologin, neuropsykolo-
gin taikka muun naihin rinnastettavan terveydenhuol-
toalan ammattihenkilon suorittamasta tutkimuksesta
tai antamasta hoidosta

e psykoterapiasta tai siihen rinnastettavasta tutkimuk-
sesta tai hoidosta

e hammaslaakarin, erikoishammaslaakarin, suuhygienis-
tin tai hammasteknikon suorittamasta tutkimuksesta
tai antamasta hoidosta

raskaudesta, synnytyksesta, raskauden keskeyttami-
sesta taikka lapsettomuuden tutkimuksesta tai hoidosta
tai naihin liittyvista komplikaatioista

silman taittovirheen leikkauksesta tai muusta silman
taittovirheen korjaamiseen liittyvasta hoidosta tai
valineesta

kaihileikkauksesta

optikon tai siihen rinnastettavan terveydenhuoltoalan
ammattihenkilon suorittamasta tutkimuksesta tai
hoidosta

hivenaine-, kivennaisaine- tai vitamiinivalmisteen
hankkimisesta, ellei kyse ole laakevalmisteesta

ravintovalmisteen mukaan lukien kliinisen ravintoval-
misteen hankkimisesta

perusvoiteen tai muun vastaavan voiteen hankkimises-
ta, ellei kyse ole tapaturmavamman hoidosta

antroposofisen tai homeopaattisen tuotteen hankkimi-
sesta

ulkomuotoon tai ulkonakoon liittyvasta tutkimuksesta
tai hoidosta

tutkimuksista tai hoidoista, jotka liittyvat rintojen
pienennykseen, suurennukseen tai muokkaukseen,
ihokuorintaan tai -hiontaan taikka silmaluomien, silma-
nympariston tai muun kasvojen alueen kohotukseen tai
muokkaukseen

menetetyn kehonosan rekonstruktiosta

lihavuuden laakehoidosta, rasvaimusta, mahalau-
kun ohitus- tai kavennusleikkauksesta taikka muusta
lihavuuden leikkaushoidosta tai muusta lihavuuden
tutkimisesta tai hoidosta

transsukupuolisuuden tutkimuksesta tai hoidosta

suonikohjujen poistosta tai muusta suonikohjuihin koh-
distuvasta hoidosta

ensisijaisesti elamanlaatua parantavasta hoidosta, joiksi
luetaan esimerkiksi seksuaaliseen suorituskykyyn vai-
kuttavat laakkeet. Rajoitusta ei kuitenkaan sovelleta, jos
kyse on laakevalmisteesta, joka on korvattu sairaanhoi-
don kustannuksina sairausvakuutuslain perusteella

laakeaineen vaarinkaytosta tai alkoholin tai huumaavan
aineen kaytosta

huumausaineen, alkoholin, laakeaineen, nikotiinin tai
muun aineen kayton aiheuttaman riippuvuuden tai
muun riippuvuuden hoidosta

laakinnallisesta valineesta tai muusta apuvalineesta,
tukipohjallisesta tai muusta pohjallisesta taikka teko-
jasenesta, ellei kyse ole kyynar- tai kainalosauvojen
vuokraamisesta

ortopedisesta tuesta, ellei kyseessa ole korvattavan
leikkauksen tai korvattavan tapaturman vuoksi hankittu
ensimmainen ortopedinen tuki. Tassakin tilanteessa
korvataan enintaan 500 euroa leikkausta tai tapatur-
maa kohti

kuorsauksen hoidosta, ellei kyseessa ole unirekisteroin-
nilla varmistetun uniapnean hoito

luomen poistosta
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e vakuutetun kotona, muutoin kotikaynnilla tai muualla
kuin vastaanotolla suoritetusta tutkimuksesta tai anne-
tusta hoidosta

e oleskelusta tai asumisesta kuntoutuspalveluja tuotta-
vassa laitoksessa tai tallaisen oleskelun tai asumisen
yhteydessa annetusta palvelusta

e sosiaalialan laitos- tai asumispalveluja tuottavan
toimintayksikon palveluista vaikka niiden toimintaan
sisaltyisi myos terveydenhuoltopalveluja.

Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on
menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

Kun vakuutettu on syntyva lapsi, ne kulut, joita ei korvata,
luetellaan ehtokohdassa 2.3.1.

2.3.1 Kulut, joita ei korvata, kun vakuutettuna on
syntyva lapsi

Kun vakuutettu on viela syntymaton lapsi, noudatetaan
tata ehtokohtaa, kunnes vakuutettu on syntynyt.

Raskaudenaikaisia kuluja ei korvata, jos ne johtuvat
e synnytyksesta
e hammaslaakarin, erikoishammaslaakarin, suuhygienis-

tin tai hammasteknikon suorittamasta tutkimuksesta
tai antamasta hoidosta

e ravintovalmisteen mukaan lukien kliinisen ravintoval-
misteen hankkimisesta

e hivenaine-, kivennaisaine- tai vitamiinivalmisteen
hankkimisesta, ellei kyse ole laakevalmisteesta

e antroposofisen tai homeopaattisen tuotteen hankkimi-
sesta.

Kuluja ei korvata mydskaan, jos ne johtuvat vakuutetun
lapsen aidin laakeaineen vaarinkaytosta tai alkoholin tai
huumaavan aineen kaytosta.

Edella lueteltuja kuluja ei korvata, vaikka tutkimus tai hoito,
josta nama kulut syntyvat, olisi syntyvan lapsen terveyden
kannalta valttamaton.

Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on
menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

2.4 Korvauksen hakeminen
2.4.1 Selvitys sairaudesta tai tapaturmasta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhticlle kirjal-
linen selvitys sairauksista ja tapaturmista seka tutkimuk-
sista, hoidoista ja valineista. Tama on tehtava tayttamalla
vakuutusyhtion vahinkoilmoitus. Pyydettaessa vakuutus-
yhtiolle on toimitettava myos muu korvausasian ratkaise-
miseksi tarpeellinen selvitys.

Laakarin lausuntopalkkioita ei korvata vahingon selvitte-
lykuluina. Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksen
hakijan on hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kus-
tannuksellaan.

2.4.2 Korvaustositteet

Korvauksen hakijan tulee itse maksaa hoitokulut ennen
korvauksen hakemista vakuutusyhtiolta. Kuitit maksusta on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperaisena.

Jos hoitokuluun liittyvaa sairausvakuutuslain mukais-

ta korvausta ei ole jo kulua maksettaessa vahennetty,
hoitokuluista on haettava itse myos sairausvakuutuslain
mukaiset korvaukset ennen korvauksen hakemista vakuu-
tusyhtiosta. Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset on
haettava Kansanelakelaitokselta kuuden kuukauden ku-
luessa hoitokulujen maksamisesta. Korvauksen hakijan on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle Kansanelakelai-
toksen alkuperainen tosite sen maksamista korvauksista ja
kopiot Kansanelakelaitokselle annetuista tositteista.

2.5 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia maa-
rayksia.

3 Kuluturva

3.1 Turvan keskeinen sisalto

Turva on valittavissa seuraavien kulujen varalta
o ladkari- ja tutkimuskulut

e |eikkaus- ja erityistutkimuskulut.

Vakuutuskirjaan on merkitty, mika tai mitka edella kerro-
tuista kuluista on valittu.

Edella kerrotut kulut on valittavissa
A tapaturmien ja sairauksien varalta

Tassa vaihtoehdossa korvataan jaljempana maaritel-
tyja kuluja, jotka johtuvat vakuutetun tapaturmasta tai
sairaudesta.

B tapaturmien varalta

Tassa vaihtoehdossa korvataan jaljempana maariteltyja
kuluja, jotka johtuvat vakuutetun tapaturmasta.

Vakuutuskirjaan on merkitty, kumpi vaihtoehdoista kululle
on valittu.

3.2 Oikeus korvaukseen

Korvausta maksetaan vain, mikali kulut ovat syntyneet
turvan voimassa ollessa. Jos kulut johtuvat tapaturmasta,
tulee myos tapaturman olla sattunut turvan voimassaolo-
aikana.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairaus- tai likennevakuutuslain,
tyotapaturma- ja ammattitautilain, potilasvahinkolain tai
jonkin muun lain nojalla.

Jokaisella valitulla kululla on oma vakuutuskirjaan merkitty
enimmaiskorvauksensa, minka yli korvauksia ei makseta
turvan voimassaoloaikana. Kaikki maksetut korvaukset
pienentavat jaljella olevaa enimmaiskorvausta. Kun kuluja
on korvattu enimmaiskorvauksen verran, turva paattyy
naiden kulujen osalta.
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Korvattavista kuluista vahennetaan vakuutuskirjassa mai-
nittu omavastuu. Omavastuu maaraytyy sen ajankohdan
mukaan, jolloin korvausta haetaan.

Korvausta maksetaan vain Suomessa tehdysta tutkimuk-
sesta tai annetusta hoidosta taikka Suomessa tehdysta
hankinnasta. Jos on erikseen sovittu ja vakuutuskirjaan
tehty merkinta jonkin valitun kulun osalta, etta korvataan
myos ulkomailla syntyneita kuluja, korvausta maksetaan
myos ulkomailla tehdysta tutkimuksesta ja annetusta
hoidosta seka ulkomailla tehdysta hankinnasta. Naissa
tilanteissa ehdoissa mainittua suomalaista terveydenhuol-
toalan ammattihenkiloa vastaa kyseisen maan vastaava
terveydenhuoltoalan ammattihenkild, jonka on hyvaksynyt
kyseisen maan Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavi-
rastoa (Valvira) vastaava viranomainen.

3.3 Korvattavat kulut
3.3.1 Laakari- ja tutkimuskulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
l&akari- ja tutkimuskuluista korvattava sairaus tai vam-
ma. Lisaksi taman sairauden tai vamman tutkimuksen tai
hoidon tulee olla laakarin maaraama. Tutkimusten ja hoi-
tojen tulee olla myos yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen
kasityksen mukaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan
sairauden tai vamman hoidon kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvataan

e maksut laakarin tai sairaanhoitajan vastaanotolla suo-
rittamista tutkimus- ja hoitotoimenpiteista

e maksut laakarin maaraamista terveydenhuollon am-
mattihenkilon vastaanotolla suorittamista tutkimustoi-
menpitesta.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

¢ |eikkaustoimenpiteesta tai tahystystutkimuksesta

¢ magneettitutkimuksesta tai tietokonetomografiasta
¢ |aakevalmisteesta tai muusta valmisteesta

e ortopedisesta tuesta tai ortopedisesta sidoksesta, haa-
vasidoksesta, tukipohjallisesta tai muusta pohjallisesta
taikka muusta tarvikkeesta tai valineesta

e laakinnallisesta valineesta tai tekojasenesta

e sairaalan hoitopaivamaksuista.

Lisaksi noudatetaan kohdassa 3.4 kerrottuja rajoituksia.
3.3.2 Leikkaus - ja erityistutkimuskulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
leikkaus- ja erityistutkimuskuluista korvattava sairaus tai
vamma. Lisaksi taman sairauden tai vamman tutkimuksen
tai hoidon tulee olla [aakarin maaraama. Tutkimusten ja
hoitojen tulee olla myds yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen
kasityksen mukaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan
sairauden tai vamman hoidon kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvataan
e maksut leikkaustoimenpiteista

e leikkaukseen valittomasti liittyvat sairaalan hoitopai-
vamaksut. Jos on erikseen sovittu ja vakuutuskirjaan
tehty merkinta, etta korvataan myaos ulkomailla synty-
neita kuluja, korvataan ulkomailla syntyneita sairaalan

hoitopaivamaksuja vuorokaudessa enintaan vakuutus-
kirjassa kerrottu maara

e kulut ortopedisesta tuesta, kun kyseessa on korvatta-
van leikkauksen vuoksi hankittu ensimmainen ortope-
dinen tuki. Naita kuluja korvataan enintaan 500 euroa
leikkausta kohti

¢ maksut magneettitutkimuksista ja tietokonetomogra-
fioista
e maksut tahystystutkimuksista

e maksut vakuutuskauden aikana yhteensa enintaan
kymmenesta leikkaustoimenpiteeseen tai magneetti-,
tietokonetomografia- taikka tahystystutkimukseen
littyvasta laakarissakaynnista

e maksut apteekista myytavista laakevalmisteista ja
haavasidoksista.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

e tukipohjallisista tai muista pohjallisista taikka muista
tarvikkeista tai valineista

e ortopedisesta tuesta, ellei kysessa ole korvattavan leik-
kauksen vuoksi hankittu ensimmainen ortopedinen tuki.
Tassakin tilanteessa korvataan enintaan 500 euroa
leikkausta kohti

e laakinnallisesta valineesta tai tekojasenesta, ellei kyse
ole korvattavaan leikkaustoimenpiteeseen liittyvasta
kyynar- tai kainalosauvojen vuokraamisesta

e silman taittovirheen leikkauksesta

e hivenaine-, kivennaisaine- tai vitamiinivalmisteen
hankkimisesta, ellei kyse ole laakevalmisteesta

e ravintovalmisteen mukaan lukien kliinisen ravintoval-
misteen hankkimisesta

e perusvoiteen tai muun vastaavan voiteen hankkimises-
ta, ellei kyse ole tapaturmavamman hoidosta

e antroposofisen tai homeopaattisen tuotteen hankkimi-
sesta

e ensisijaisesti elamanlaatua parantavasta hoidosta,
joiksi luetaan esimerkiksi seksuaaliseen suorituskykyyn
vaikuttavat laakkeet. Rajoitusta ei kuitenkaan sovel-
leta, jos kyse on laakevalmisteesta, joka on korvattu
sairaanhoidon kustannuksina sairausvakuutuslain
perusteella

¢ saijraalan hoitopaivamaksuista, ellei kyse ole korvatta-
vaan leikkaukseen valittomasti liittyvista hoitopaiva-
maksuista.

Lisaksi noudatetaan kohdassa 3.4 kerrottuja rajoituksia.

3.4 Kulut, joita ei korvata

Tama ehtokohta koskee molempia Kuluturvan kuluja, eli
ladkari- ja tutkimuskuluja seka leikkaus- ja erityistutki-
muskuluja.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

e fysioterapeutin, jalkaterapeutin, kiropraktikon, osteo-
paatin, naprapaatin tai hierojan taikka naihin rinnastet-
tavan terveydenhuoltoalan ammattihenkilon suoritta-
masta tutkimuksesta tai antamasta hoidosta

e akupunktiosta tai lymfaterapiasta
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e ravitsemusterapeutin tai siihen rinnastettavan tervey-
denhuoltoalan ammattihenkilon suorittamasta tutki-
muksesta tai hoidosta

e toiminta- tai puheterapeutin, psykologin, neuropsykolo-
gin taikka muun naihin rinnastettavan terveydenhuol-
toalan ammattihenkilon suorittamasta tutkimuksesta
tai antamasta hoidosta

e psykoterapiasta tai siihen rinnastettavasta tutkimuk-
sesta tai hoidosta

e optikon tai siihen rinnastettavan terveydenhuoltoalan
ammattihenkilon suorittamasta tutkimuksesta tai
hoidosta

e hammaslaakarin, erikoishammaslaakarin, suuhygienis-
tin tai hammasteknikon suorittamasta tutkimuksesta
tai antamasta hoidosta

e raskaudesta, synnytyksesta, raskauden keskeyttami-
sesta taikka lapsettomuuden tutkimuksesta tai hoidosta
tai naihin liittyvista komplikaatioista

e kaihileikkauksesta

e ulkomuotoon tai ulkonakaon littyvasta tutkimuksesta
tai hoidosta

e tutkimuksista tai hoidoista, jotka liittyvat rintojen
pienennykseen, suurennukseen tai muokkaukseen,
ihokuorintaan tai -hiontaan taikka silmaluomien, silma-
nympariston tai muun kasvojen alueen kohotukseen tai
muokkaukseen

e |ihavuuden laakehoidosta, rasvaimusta, mahalau-
kun ohitus- tai kavennusleikkauksesta taikka muusta
lihavuuden leikkaushoidosta tai muusta lihavuuden
tutkimisesta tai hoidosta

e transsukupuolisuuden tutkimuksesta tai hoidosta

e suonikohjujen poistosta tai muusta suonikohjuihin koh-
distuvasta hoidosta

¢ ensisijaisesti elamanlaatua parantavasta hoidosta

¢ |aakeaineen vaarinkaytosta tai alkoholin tai huumaavan
aineen kaytosta

e huumausaineen, alkoholin, ladkeaineen, nikotiinin tai
muun aineen kayton aiheuttaman riippuvuuden tai
muun riippuvuuden hoidosta

e kuorsauksen hoidosta, ellei kyseessa ole unirekisterdin-
nilla varmistetun uniapnean hoito

e |uomen poistosta

¢ vakuutetun kotona, muutoin kotikaynnilla tai muualla
kuin vastaanotolla suoritetusta tutkimuksesta tai anne-
tusta hoidosta

¢ oleskelusta tai asumisesta kuntoutuspalveluja tuotta-
vassa laitoksessa tai tallaisen oleskelun tai asumisen
yhteydessa annetusta palvelusta

e sosiaalialan laitos- tai asumispalveluja tuottavan
toimintayksikon palveluista vaikka niiden toimintaan
sisaltyisi myos terveydenhuoltopalveluja.

Vilillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on
menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

3.5 Korvauksen hakeminen

3.5.1 Selvitys sairaudesta tai tapaturmasta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjal-
linen selvitys sairauksista ja tapaturmista seka tutkimuk-
sista, hoidoista ja valineista. Tama on tehtava tayttamalla
vakuutusyhtion vahinkoilmoitus. Pyydettaessa vakuutus-
yhtidlle on toimitettava myos muu korvausasian ratkaise-
miseksi tarpeellinen selvitys.

Laakarin lausuntopalkkioita ei korvata vahingon selvitte-
lykuluina. Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksen
hakijan on hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kus-
tannuksellaan.

3.5.2 Korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa hoitokulut ennen
korvauksen hakemista vakuutusyhtiolta. Kuitit maksusta
on pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperai-
sena.

Jos hoitokuluun littyvaa sairausvakuutuslain mukais-

ta korvausta ei ole jo kulua maksettaessa vahennetty,
hoitokuluista on haettava itse myos sairausvakuutuslain
mukaiset korvaukset ennen korvauksen hakemista vakuu-
tusyhtiosta. Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset on
haettava Kansanelakelaitokselta kuuden kuukauden ku-
luessa hoitokulujen maksamisesta. Korvauksen hakijan on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle Kansanelakelai-
toksen alkuperainen tosite sen maksamista korvauksista ja
kopiot Kansanelakelaitokselle annetuista tositteista.

3.6 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia maa-
rayksia.

4 Lisahoitoturva

4.1 Turvan keskeinen sisalto

Turva on valittavissa naiden kulujen varalta
e tuki- ja likuntaelinterapian kulut

e toiminnallisen terapian kulut

e psykoterapian kulut

e kotisairaanhoitokulut

e kotiapukulut

e erityiskulut

e kodin muutostyokulut

e saattohoitokulut.

Vakuutuskirjaan on merkitty, mika tai mitka edella kerro-
tuista kuluista on valittu.

Jokainen edelld kerrotuista kuluista on valittavissa
A tapaturmien ja sairauksien varalta

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-
riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
tapaturmasta tai sairaudesta.
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B tapaturmien ja naiden yksiloityjen sairauksien varalta

e janteen venahdys- tai repeamavamma, jannetuleh-
dus tai janteen rappeuma

¢ lihaksen venahdys- tai repeamavamma
e nikamavalilevytyra

e vatsa-, napa- tai nivustyra

¢ polven nivelkierukan repeama ja

e nivelen tai polvilumpion sijoiltaanmeno.

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-

riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
tapaturmasta tai edella luetellusta yksiloidysta sairau-
desta.

C tapaturmien varalta

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-
riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
vain tapaturmasta.

Vakuutuskirjaan on merkitty, mika edella kerrotuista kol-
mesta vaihtoehdosta kullekin valitulle kululle on valittu.

Korvausta maksetaan vain, mikali kulut ovat syntyneet
turvan voimassa ollessa. Jos kulut johtuvat tapaturmasta,
tulee myos tapaturman olla sattunut turvan voimassaolo-
aikana.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairaus- tai liikennevakuutuslain,
tyotapaturma- ja ammattitautilain, potilasvahinkolain tai
jonkin muun lain nojalla.

Jokaisella valitulla kululla on oma vakuutuskirjaan merkitty
enimmaiskorvauksensa, minka yli korvauksia ei makseta
turvan voimassaoloaikana. Kaikki maksetut korvaukset
pienentavat jaljella olevaa enimmaiskorvausta. Kun kuluja
on korvattu enimmaiskorvauksen verran, turva paattyy
naiden kulujen osalta.

Korvattavista kuluista vahennetaan vakuutuskirjassa mai-
nittu omavastuu. Omavastuu maaraytyy sen ajankohdan
mukaan, jolloin korvausta haetaan. Edella kerrottu ei koske
kotiapukuluja, vaan sen omavastuusta kerrotaan kotiapu-
kulujen kohdalla.

Korvausta maksetaan vain Suomessa tehdysta tutkimuk-
sesta tai annetusta hoidosta taikka Suomessa annetusta
palvelusta tai tehdysta hankinnasta.

Jos on erikseen sovittu ja vakuutuskirjaan tehty merkinta
jonkin valitun kulun osalta, etta korvataan myos ulkomailla
syntyneita kuluja, korvausta maksetaan ehtojen mukai-
sista kuluista, vaikka ne ovat syntyneet ulkomailla. Naissa
tilanteissa ehdoissa mainittua suomalaista terveydenhuol-
toalan ammattihenkiloa vastaa kyseisen maan vastaava
terveydenhuoltoalan ammattihenkild, jonka on hyvaksynyt
kyseisen maan Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavi-
rastoa (Valvira) vastaava viranomainen.

4.2 Korvattavat kulut ja kulut, joita ei korvata

4.2.1 Tuki- ja liikuntaelinterapian kulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
tuki- ja liilkuntaelinterapian kuluista korvattava sairaus tai
vamma. Lisaksi taman sairauden tai vamman tutkimuksen
tai hoidon tulee olla laakarin maaraama. Tutkimusten ja

hoitojen tulee olla myds yleisesti hyvaksytyn laaketieteel-
lisen kasityksen mukaisia ja kysymyksessa olevan korvat-
tavan sairauden tai vamman hoidon kannalta valttamatto-
mia.

Naista kuluista korvataan maksut Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontaviraston (Valvira) hyvaksyman fysiotera-
peutin, jalkaterapeutin, osteopaatin, kiropraktikon tai nap-
rapaatin tekemista tutkimuksista tai antamista hoidoista.

Vakuutuskirjaan on merkitty, kuinka monta vakuutus-
kauden aikana kaytya tutkimus- ja hoitokayntia enintaan
korvataan. Jos vakuutettu kay vakuutuskauden aikana
tutkimuksissa tai hoidoissa useammin, ei enimmaiskaynti-
maaran ylittavia vastaanottokaynteja korvata.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

e laakinnallisesta valineesta tai muusta apuvalineesta,
hoitolaitteesta, tukipohjallisesta tai muusta pohjallisesta

e tukien tai sidosten hankkimisesta

e |aakeaineen vaarinkaytosta tai alkoholin tai huumaavan
aineen kaytosta

e huumausaineen, alkoholin, ladkeaineen, nikotiinin tai
muun aineen kayton aiheuttaman riippuvuuden tai
muun riippuvuuden hoidosta.

Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on
menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

4.2.2 Toiminnallisen terapian kulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on toi-
minnallisen terapian kuluista korvattava sairaus tai vam-
ma. Lisaksi taman sairauden tai vamman tutkimuksen tai
hoidon tulee olla laakarin maaraama. Tutkimusten ja hoi-
tojen tulee olla myos yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen
kasityksen mukaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan
sairauden tai vamman hoidon kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvataan maksut Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontaviraston (Valvira) hyvaksyman toimin-
ta- tai puheterapeutin taikka neuropsykologin tekemista
tutkimuksista tai antamista hoidoista.

Vakuutuskirjaan on merkitty, kuinka monta vakuutus-
kauden aikana kaytya tutkimus- ja hoitokayntia enintaan
korvataan. Jos vakuutettu kay vakuutuskauden aikana
tutkimuksissa tai hoidoissa useammin, ei enimmaiskaynti-
maaran ylittavia vastaanottokaynteja korvata.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

e laakinnallisesta valineesta tai muusta apuvalineesta,
hoitolaitteesta, tukipohjallisesta tai muusta pohjallisesta

e tukien tai sidosten hankkimisesta

e lapsen puheenkehityksesta koskien kirjaimen tai kirjain-
ten muodostamista tai niiden lausumista

e |adkeaineen vaarinkaytosta tai alkoholin tai huumaavan
aineen kaytosta
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e huumausaineen, alkoholin, laakeaineen, nikotiinin tai
muun aineen kayton aiheuttaman riippuvuuden tai
muun riippuvuuden hoidosta.

Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen
on menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin
vuoksi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

4.2.3 Psykoterapian kulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
psykoterapian kuluista korvattava sairaus tai ruumiin-
vamma, jonka seurauksena vakuutetulle aiheutuu myos
psyykkisia oireita. Lisaksi tutkimuksen ja hoidon tulee olla
laakarin maaraama. Tutkimusten ja hoitojen tulee olla
myos yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen kasityksen mu-
kaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan sairauden tai
ruumiinvamman seurauksena aiheutuneiden psyykkisten
oireiden hoidon kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvataan maksut Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontaviraston (Valvira) hyvaksyman psyko-
terapeutin antamasta psykoterapiasta tai Sosiaali- ja
terveysalan lupa — ja valvontaviraston (Valvira) hyvaksy-
man psykologin suorittamista tutkimuksista tai antamista
hoidoista.

Jos psykoterapiaa annetaan pari-, perhe- tai ryhmate-
rapiana, korvataan vain vakuutetun osuus terapiasta.
Myos psykologin suorittamista tutkimuksista tai antamista
hoidoista korvataan vain vakuutetun osuus. Vakuutuskir-
jaan on merkitty, kuinka monta vakuutuskauden aikana
kaytya psykoterapiakayntia ja psykologin tutkimus — tai
hoitokayntia yhteensa enintaan korvataan. Jos vakuutettu
kay vakuutuskauden aikana psykoterapiassa tai psykologin
tutkimuksissa taikka hoidoissa useammin, ei enimmais-
kayntimaaran ylittavia kaynteja korvata.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat ladkeaineen vaarinkaytosta
tai alkoholin tai huumaavan aineen kaytosta. Kuluja ei kor-
vata myoskaan, jos ne johtuvat huumausaineen, alkoholin,
lagkeaineen, nikotiinin tai muun aineen kayton aiheuttaman
riippuvuuden tai muun riippuvuuden hoidosta.

Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen
on menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin
vuoksi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

4.2 .4 Kotisairaanhoitokulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
kotisairaanhoitokuluista korvattava sairaus tai vamma.
Lisaksi taman sairauden tai vamman tutkimuksen tai hoidon
tulee olla [adkarin maaraama. Tutkimusten ja hoitojen tulee
olla myos yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen kasityksen
mukaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan sairauden tai

vamman hoidon kannalta valttamattomia. Tutkimuksia tulee
tehda ja hoitoja antaa paikallisen, vakuutetun lahella olevan
palveluntuottajan palveluksessa oleva ammattihenkilo.

Naista kuluista korvataan maksut

¢ |aakarin tai sairaanhoitajan vakuutetun kotona tai
muutoin vakuutetun luona suorittamista tutkimus- ja
hoitotoimenpiteista

e yhdesta l[aakarin puhelinajasta kotikaynnin jalkeen

e laakarin edella maaritellyssa tutkimus- tai hoitotoimen-
pidetilanteessa antamista ensiapuluonteisista laakkeista.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

e muualla kuin vakuutetun luona, esimerkiksi vas-
taanotolla tai sairaalassa, tehdysta tutkimuksesta tai
annetusta hoidosta

e apteekista ostetusta laakevalmisteesta tai muusta
valmisteesta

e akupunktiosta tai lymfaterapiasta

e psykoterapiasta tai siihen rinnastettavasta tutkimuk-
sesta tai hoidosta

e hammaslaakarin tai erikoishammaslaakarin suoritta-
masta tutkimuksesta tai antamasta hoidosta

e raskaudesta, synnytyksesta, raskauden keskeyttami-
sesta taikka lapsettomuuden tutkimuksesta tai hoidosta
tai naihin liittyvista komplikaatioista

e ulkomuotoon tai ulkonakaon liittyvasta tutkimuksesta
tai hoidosta

e tutkimuksista tai hoidoista, jotka littyvat rintojen
pienennykseen, suurennukseen tai muokkaukseen,
ihokuorintaan tai -hiontaan taikka silmaluomien, silma-
nympariston tai muun kasvojen alueen kohotukseen tai
muokkaukseen

e lihavuuden tutkimisesta tai hoidosta
e ensisijaisesti elamanlaatua parantavasta hoidosta

¢ |aadkeaineen vaarinkaytosta tai alkoholin tai huumaavan
aineen kaytosta

e huumausaineen, alkoholin, ladkeaineen, nikotiinin tai
muun aineen kayton aiheuttaman riippuvuuden tai
muun riippuvuuden hoidosta

e oleskelusta tai asumisesta kuntoutuspalveluja tuotta-
vassa laitoksessa tai tallaisen oleskelun tai asumisen
yhteydessa annetusta palvelusta

e sosiaalialan laitos- tai asumispalveluja tuottavan
toimintayksikon palveluista vaikka niiden toimintaan
sisaltyisi myos terveydenhuoltopalveluja.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen

on menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyénnin

VUOoKsi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on

haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai

vakuutuksesta.

4.2.5 Kotiapukulut

4.2.5.1 Yleista

Korvausta maksetaan avustajakuluista ja kotisiivouskuluis-
ta siten kuin naissa ehdoissa kerrotaan.
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Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
kotiapukuluista korvattava sairaus tai vamma.

Vakuutuskirjaan on merkitty, kuinka paljon avustajakuluja
korvataan vakuutustapahtumaa kohden. Samoin vakuu-
tuskirjaan on merkitty, kuinka paljon kotisiivouskuluja
korvataan vakuutustapahtumaa kohti. Kuluja ei kuitenkaan
koskaan makseta yli sen enimmaiskorvauksen, joka on
kotiapukulujen kohdalle vakuutuskirjaan merkitty.

Jokaisessa vakuutustapahtumassa on vakuutuskirjaan
merkitty omavastuuaika. Tama omavastuuaika ei koske
kotisiivouskuluja. Lastenhoitopalveluissa jokaisessa yhta-
jaksoisessa kotihoitojaksossa on omavastuuaika, joka alkaa
ensimmaisesta paivasta, jolloin vakuutettu on ladkarin
maarayksesta kotihoidossa. Henkilokohtaisen avustajan
palveluissa omavastuuaika alkaa ensimmaisesta paivasta,
jolloin vakuutettu on leikkauksen jalkeen kotihoidossa, eika
laakarin mukaan selvia kotona ilman apua.

4.2.5.2 Avustajakulut

Korvausta maksetaan joko lastenhoitopalveluista tai henki-
l6kohtaisen avustajan palveluista.

4.2.5.2.1 Lastenhoitopalvelut

Kuluina korvataan maksut palveluntarjoajan kautta
hankituista lastenhoitopalveluista, jotka johtuvat siita, etta
kodin ulkopuolella paivahoidossa oleva vakuutettu lapsi on
laakarin maarayksesta korvattavan sairauden tai vam-
man vuoksi kotihoidossa eika voi taman vuoksi olla siina
paivahoidossa, jossa olisi ilman edella kerrottua sairautta
tai vammaa.

Kuluja korvataan vuorokaudessa enintaan niilta tunneilta,
jotka lapsi olisi ollut kodin ulkopuolisessa hoidossa ilman
korvattavaa sairautta tai vammaa ja enintaan 10 tunnilta
vuorokautta kohti.

Jos hoitaja hoitaa samaan aikaan useampaa lasta, korva-
taan palkkiosta vakuutetun osuus.

Kuluja ei korvata, jos

e palveluntarjoajalla ei ole viranomaisen myontamaa
yritys- ja yhteisétunnusta (y-tunnus)

e sama kulu on jo korvattu tai siita on haettu korvausta
toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

4.2.5.2.2 Henkilokohtaisen avustajan palvelut

Kuluina korvataan maksut palveluntarjoajan kautta hanki-
tun henkilokohtaisen avustajan palveluista, jotka johtuvat
siita, etta kouluikainen tai sita vanhempi vakuutettu on
ollut korvattavan sairauden tai vamman vuoksi leikkauk-
sessa, jonka jalkeen han ei laakarin mukaan selvia kotona
ilman apua.

Henkilokohtaisen avustajan kuluja korvataan silta osin,
kun avustaja on auttanut vakuutettua sairaalasta paasyn
jalkeen valttamattomissa paivittaisissa henkilokohtaisissa
toiminnoissa.

Kuluja korvataan enintaan kolmelta kuukaudelta vakuutus-
tapahtumaa kohti ja enintaan 10 tunnilta vuorokautta kohti.

Kuluja ei korvata, jos kulu tai palvelun tarve johtuu

e raskaudesta, synnytyksesta, raskauden keskeyttami-
sesta taikka lapsettomuuden tutkimuksesta tai hoidosta
tai naihin liittyvista komplikaatioista

e ulkomuotoon tai ulkonakoon liittyvasta hoidosta

¢ hoidoista, jotka liittyvat rintojen pienennykseen,
suurennukseen tai muokkaukseen, ihokuorintaan tai
-hiontaan taikka silmaluomien, silmanympariston tai
muun kasvojen alueen kohotukseen tai muokkaukseen

e rasvaimusta, mahalaukun ohitus- tai kavennusleik-
kauksesta taikka muusta lihavuuden leikkaushoidosta
tai muusta lihavuuden hoidosta

¢ suonikohjujen poistosta tai muusta suonikohjujen
hoidosta

e ensisijaisesti elamanlaatua parantavasta hoidosta

¢ |adkeaineen vaarinkaytosta tai alkoholin tai huumaavan
aineen kaytosta

e huumausaineen, alkoholin, laakeaineen, nikotiinin tai
muun aineen kayton aiheuttaman riippuvuuden tai
muun riippuvuuden hoidosta

e oleskelusta tai asumisesta kuntoutuspalveluja tuotta-
vassa laitoksessa tai tallaisen oleskelun tai asumisen
yhteydessa annetusta palvelusta

e sosiaalialan laitos- tai asumispalveluja tuottavan
toimintayksikon palveluista vaikka niiden toimintaan
sisaltyisi myos terveydenhuoltopalveluja.

Kuluja ei korvata myoskaan, jos

e palveluntarjoajalla ei ole viranomaisen myontamaa
yritys- ja yhteisétunnusta (y-tunnus)

e oikeus lain mukaiseen korvaukseen on menetetty va-
kuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi

e sama kulu on jo korvattu tai siita on haettu korvausta
toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

4.2.5.3 Kotisiivouskulut

Kuluina korvataan maksut palveluntarjoajan suorittamasta
vakuutetun kodin siivouksesta, kun taysi-ikainen vakuu-
tettu on ollut korvattavan sairauden tai vamman vuoksi
yhtajaksoisesti [aakarin maarayksesta vahintaan neljatoista
paivaa sairauslomalla. Kuluja korvataan korkeintaan neljal-
ta siivoustunnilta jokaiselta alkavalta sairauslomaviikolta.

Korvausta siivouskuluista ei makseta, jos kulu tai palvelun
tarve johtuu

e raskaudesta, synnytyksesta, raskauden keskeyttami-
sesta taikka lapsettomuuden tutkimuksesta tai hoidosta
tai naihin liittyvista komplikaatioista

e ulkomuotoon tai ulkonakaon liittyvasta hoidosta

¢ hoidoista, jotka liittyvat rintojen pienennykseen,
suurennukseen tai muokkaukseen, ihokuorintaan tai
-hiontaan taikka silmaluomien, silmanympariston tai
muun kasvojen alueen kohotukseen tai muokkaukseen

e rasvaimusta, mahalaukun ohitus- tai kavennusleik-
kauksesta taikka muusta lihavuuden leikkaushoidosta
tai muusta lihavuuden hoidosta

¢ suonikohjujen poistosta tai muusta suonikohjujen
hoidosta

e ensisijaisesti elamanlaatua parantavasta hoidosta

e |adkeaineen vaarinkaytosta tai alkoholin tai huumaavan
aineen kaytosta
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e huumausaineen, alkoholin, laakeaineen, nikotiinin tai
muun aineen kayton aiheuttaman riippuvuuden tai
muun riippuvuuden hoidosta.

Kuluja ei korvata myoskaan, jos

¢ palveluntarjoajalla ei ole viranomaisen myontamaa
yritys- ja yhteisétunnusta (y-tunnus)

e oikeus lain mukaiseen korvaukseen on menetetty va-
kuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi

e sama kulu on jo korvattu tai siita on haettu korvausta
toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

4.2.6 Erityiskulut
Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on

erityskuluista korvattava sairaus tai vamma. Lisaksi taman

sairauden tai vamman tutkimuksen tai hoidon tulee olla
laakarin maaraama ja terveydenhuoltoalan ammattihen-
kilon suorittama. Tutkimusten ja hoitojen tulee olla myos

yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen kasityksen mukaisia ja

kysymyksessa olevan korvattavan sairauden tai vamman
hoidon kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvataan

e maksut korvattavasta sairaudesta tai tapaturmasta ai-
heutuneiden ihon kosmeettisten haittojen poistamiseksi

tehdyista toimenpiteista

e maksut oireilevien luomien poistamiseksi tehdyista
toimenpiteista

e maksut korvattavan sairauden tai tapaturman vuoksi
menetetyn kehonosan rekonstruktiosta

maksut laakarin maaraamista apteekista myytavista
kliinisista ravintovalmisteista, jos ne ovat vakuutetun
korvattavan sairauden tai vamman vuoksi korvatta-
via sairaanhoidon kustannuksina sairausvakuutuslain
perusteella. Sairausvakuutuslain mukaisen korvauksen
jalkeen vakuutetun omalle kustannukselle jaavasta
osuudesta korvataan puolet.

Kuluina ei korvata

maksuja ladkarin tai muun terveydenhuoltoalan am-
mattihenkilon suorittamista tutkimuksista tai hoidoista
ennen korvattavan toimenpiteen suorituspaivaa

maksuja ladkarin tai muun terveydenhuoltoalan am-
mattihenkilon suorittamista tutkimuksista tai hoidoista
korvattavan toimenpiteen tai toimenpiteeseen valitto-
masti liittyvan sairaalahoidon jalkeen

maksuja apteekista myytavista ladkevalmisteista ja
haavasidoksista

maksuja ortopedisista tuista tai ortopedisista sidoksista
hygieniatuotteita, kuten vaippoja tai terveyssiteita
maksuja hammasproteeseista, hammaskruunuista tai
hampaiden oikomishoidoista

maksuja silma- tai aurinkolaseista tai piilolinsseista

kyynar- tai kainalosauvojen vuokrauskuluja, ellei niiden
tarve johdu erityiskuluista korvattavasta toimenpiteesta

maksuja sosiaalialan laitos- tai asumispalveluja tuot-
tavan toimintayksikon palveluista vaikka niiden toimin-
taan sisaltyisi myos terveydenhuoltopalveluja.

Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

¢ maksut rintojen pienennysleikkauksesta, jos leikkaus
tehtiin sen vuoksi, etta rintojen suuruus aiheutti fyysisia

sairausoireita Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat ladkeaineen vaarinkaytosta

tai alkoholin tai huumaavan aineen kaytosta. Kuluja ei kor-
vata myoskaan, jos ne johtuvat huumausaineen, alkoholin,
ladkeaineen, nikotiinin tai muun aineen kayton aiheuttaman
riippuvuuden tai muun riippuvuuden hoidosta.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on
menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi.

e maksut suonikohjujen poistosta tai muusta suonikohjui-
hin kohdistuvasta hoitotoimenpiteesta, kun suonikohjut
ovat aiheuttaneet pigmenttimuutoksia ihoon, haavau-
mia tai jatkuvaa paivittaista turvotusta hoitosukkahoi-
dosta huolimatta

e edella mainittuihin korvattaviin toimenpiteisiin valit-
tomasti liittyvat sairaalan hoitopaivamaksut. Jos on
erikseen sovittu ja vakuutuskirjaan tehty merkinta, etta

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai

korvataan myos ulkomailla syntyneita kuluja, korvataan vakuutuksesta.

ulkomailla syntyneita sairaalan hoitopaivamaksuja vuo- 4.2.7 Kodin muutostyékulut

rokaudessa enintaan vakuutuskirjassa kerrottu maara o o y
4.2.71 Yleista

e maksut ravitsemusterapeutin suorittamasta tutki-
muksesta tai hoidosta. Vakuutuskauden aikana kaytyja
ravitsemusterapeutin tutkimus- ja hoitokaynteja korva-
taan enintaan viisi kertaa. Jos vakuutettu kay vakuu-
tuskauden aikana tutkimuksissa tai hoidoissa useam-
min, ei edella kerrotun enimmaiskayntimaaran ylittavia
tutkimus- tai hoitokaynteja korvata

e maksut apuvalineiden, hoitolaitteiden ja kalusteiden
vuokrista

Kuluja korvataan naiden ehtojen mukaisesti, kun vakuute-
tulle tulee korvattavan sairauden tai vamman aiheuttama
pysyva tai ochimeneva toimintakyvyn haitta.

Pysyvalla toimintakyvyn haitalla tarkoitetaan laaketieteel-
lisesti arvioitua yleista haittaa, joka aiheutuu korvattavasta
vammasta tai sairaudesta ja joka ei laaketieteellisen toden-
nakoisyyden mukaan enaa parane. Pysyvan toimintakyvyn
haitan on myos taytynyt jatkua vahintaan kolme kuukaut-

e maksut apuvalineista, hoitolaitteista ja kuntoilulaitteis- a, ennen kuin kodin muutostyokulujen tarpeet arvioidaan.

ta. Vakuutuskauden aikana ostettuja edella mainittuja
valineita ja laitteita korvataan yhteensa enintaan 200
euroa

Ohimenevalla toimintakyvyn haitalla tarkoitetaan laa-
ketieteellisesti arvioitua yleista ohimenevaa haittaa, joka
aiheutuu korvattavasta vammasta tai sairaudesta ja joka
haittaa vakuutetun selviytymista itsenaisesti tavanomaisis-
ta elaman toiminnoista.
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Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairaus- tai likennevakuutuslain,
tyotapaturma- ja ammattitautilain, potilasvahinko-, vam-
maispalvelu-, sosiaalihuolto- tai jonkin muun lain nojalla.

4.2.7.2 Kodin muutostyot seka kodin kiinteat valineet ja
kiinteat laitteet

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
kodin muutostyokuluista korvattava sairaus tai vamma.
Lisaksi edellytetaan, etta kodin muutostyot seka kodin kiin-
teiden valineiden ja kiinteiden laitteiden hankinnat johtuvat
tasta sairaudesta tai vammasta ja ovat laakarin maaraa-
mia. Kodin muutostoiden seka kodin kiinteiden valineiden ja
kiinteiden laitteiden hankintojen tulee olla valttamattomia
vakuutetun itsenaisen tavanomaisista elaman toiminnoista
selviytymisen ja kotona asumisen kannalta.

Naista kuluista korvataan maksut

e ovien leventamisesta, maksut kynnysten ja muiden
kodin sisapuolisten liikkkumisen esteiden poistamisesta
seka maksut kodin sisapuolelle asennetuista tukikah-
voista

e sisaantulon luiskien ja kaiteiden rakentamisesta muissa
kuin kerrostaloissa

e kylpyhuone- ja WC- tilojen muutoksista
¢ valaistuksen muutoksista

¢ kodin pintamateriaalien muutoksista vaikean allergian
vuoksi

¢ kiinteiden kalusteiden ja kiinteiden rakennus- ja sisus-
tusmateriaalien muutoksista

e tarvittavista nostolaitteista, halytyslaitteista ja muista
kiinteasti kotiin asennettavista valineista ja laitteista
asennuksineen

e edella mainittujen muutostoiden tarpeen arvioinnista,
suunnittelusta, niiden toteuttamiseksi tarvittavista
luvista seka valvonnasta.

Kodin muutostoiden seka kodin kiinteiden valineiden ja
kiinteiden laitteiden kuluja korvataan

¢ vain yhteen asuntoon kaikkien niiden sairauksien ja
vammojen perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun
pysyva toimintakyvyn haitta arvioidaan. Edella mainit-
tujen sairauksien ja vammojen perusteella korvausta ei
enaa makseta samaan asuntoon sen jalkeen, kun kaksi
vuotta on kulunut siita, kun laakari on maarannyt kodin
muutostyot, kodin kiinteiden valineiden ja kiinteiden
laitteiden hankinnat. Edella mainittujen sairauksien ja
vammojen perusteella korvausta ei makseta muihin
asuntoihin

e vain yhteen asuntoon ja yhteensa enintaan 2 000
euroon saakka kaikkien niiden sairauksien ja vammojen
perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun ohimene-
va toimintakyvyn haitta arvioidaan. Edella mainittujen
sairauksien ja vammojen perusteella korvausta ei enaa
makseta samaan asuntoon sen jalkeen, kun kaksi
vuotta on kulunut siita, kun laakari on maarannyt kodin
muutostyot, kodin kiinteiden valineiden ja kiinteiden
laitteiden hankinnat. Edella mainittujen sairauksien ja
vammojen perusteella korvausta ei makseta muihin
asuntoihin.

Jos vakuutetulla alkaa myohemmin uusi sairaus tai hanelle
aiheutuu uusi vamma, maksetaan sen erikseen vaatimista
kodin muutostoista korvausta edella mainittujen kohtien
mukaan.

Vakuutetun muuttaessa uuteen asuntoon, ei tahan asun-
toon korvata sellaista kodin muutostyota, kodin kiinteiden
valineiden ja kiinteiden laitteiden hankintaa tai asennusta,
joka on jo korvattu aikaisempaan asuntoon, vaikka tama
tarve johtuisi uudesta sairaudesta tai vammasta.

Kodin muutostyot seka kodin kiinteiden valineiden ja
kiinteiden laitteiden hankinnat ja asennukset korvataan
noudattaen rakennusteknisesti ja rakennusmateriaalien
osalta samaa tasoa kuin asunnossa muutoinkin on.

Vakuutettu vastaa kodin muutostoiden seka kodin kiintei-
den valineiden ja kiinteiden laitteiden tilaamisesta ja toiden
toteuttamisen valvonnasta.

Kuluja ei korvata

e tilanteissa, joissa vammaispalvelulain perusteella
vakuutetun on todettu olevan jatkuvan laitoshoidon
tarpeessa

e peruskorjauksesta, huoneiston tai rakennuksen laajen-
tamisesta taikka muutostoista, jotka lisaavat huoneis-
ton tai rakennuksen huoneistoalaa

¢ huvilarakennuksen muutostoista, jotka nostavat sen
laatutasoa tai parantavat sen rakennusteknista toimi-
vuutta

e asuinhuoneiston sisatilojen ulkopuolisista muutostois-
ta lukuun ottamatta sisaantuloluiskien ja sisaantulon
kaiteiden rakentamista muissa kuin kerrostaloissa

e jos kodin muutostyat, kodin kiinteiden valineiden tai
kiinteiden laitteiden asennukset kohdistuvat muuhun
kuin asuin- tai huvilarakennukseen

e jos kulut johtuvat suunnittelu-, perustus-, asennus-
tai rakennustyovirheen korjaamisesta tai tallaisesta
virheesta aiheutuneesta vahingosta

¢ jos ne johtuvat homeallergiasta

® jos ne johtuvat laakeaineen vaarinkaytosta tai alkoholin
tai huumaavan aineen kaytosta

® jos ne johtuvat huumausaineen, alkoholin, laakeaineen,
nikotiinin tai muun aineen kayton aiheuttaman riippu-
vuuden tai muun riippuvuuden hoidosta

e jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on menetetty
vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi

e jos sama kulu on jo korvattu tai siita on haettu kor-
vausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuu-
tuksesta.

Vakuutetun matka- tai majoituskuluja ei korvata.

Kodin muutostéiden toteuttajan seka kodin kiinteiden vali-
neiden ja kiinteiden laitteiden asentajan tulee olla paikalli-

sen, asunnon lahella olevan palveluntuottajan palvelukses-
sa oleva ammattihenkilo.

Mikali asunto hankitaan vasta vammautumisen jalkeen,

ei kuluja korvata silta osin, kun asuntoa valittaessa tai
uudisrakennusta teetettaessa ei ole huomioitu jo olemassa
olevia toimintarajoitteita.
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4.2.7.3 Paivittaiseen toimintaan tarvittavat apuvalineet,
kodinkoneet, laitteet seka turvallisuusvalineet

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
kodin muutostyokuluista korvattava sairaus tai vamma. Li-
saksi edellytetaan, etta apuvalineiden, kodinkoneiden, lait-
teiden seka turvallisuusvalineiden hankinnat johtuvat tasta
sairaudesta tai vammasta ja ovat laakarin maaraamia.
Apuvalineiden, kodinkoneiden, laitteiden seka turvallisuus-
valineiden tulee olla valttamattomia vakuutetun itsenaisen
likkumisen, viestinnan tai muun henkilokohtaisen suoriu-
tumisen kannalta tyossa tai vapaa-ajan toiminnoissa.

Naista kuluista korvataan maksut
e apuvalineista, kodinkoneista ja laitteista

¢ henkilokohtaista turvallisuutta ja asumisturvallisuutta
lisaavista valineista.

Apuvalineiden, kodinkoneiden ja laitteiden kuluja korvataan

e pysyvan toimintakyvyn haitan yhteydessa yhteensa
enintaan 10 000 euroa kaikkien niiden sairauksien ja
vammojen perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun
pysyva toimintakyvyn haitta arvioidaan

¢ ohimenevan toimintakyvyn haitan yhteydessa yhteensa
enintaan 1 000 euroa kaikkien niiden sairauksien ja
vammojen perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun
ohimeneva toimintakyvyn haitta arvioidaan.

Henkilokohtaista turvallisuutta ja asumisturvallisuutta
lisaavien valineiden kuluja korvataan

e pysyvan toimintakyvyn haitan yhteydessa yhteensa
enintaan 3 000 euroa kaikkien niiden sairauksien ja
vammojen perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun
pysyva toimintakyvyn haitta arvioidaan

e ohimenevan toimintakyvyn haitan yhteydessa yhteen-
sa enintaan 500 euroa kaikkien niiden sairauksien ja
vammojen perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun
ohimeneva toimintakyvyn haitta arvioidaan.

Jos vakuutetulla alkaa myohemmin uusi sairaus tai hanelle
aiheutuu uusi vamma, maksetaan sen erikseen vaatimista
paivittaiseen toimintaan tarvittavista apuvalineista, kodin-
koneista, laitteista seka turvallisuusvalineista korvausta
edella mainittujen kohtien mukaan.

Vakuutettu vastaa paivittaiseen toimintaan tarvittavien
apuvalineiden, kodinkoneiden, laitteiden seka turvallisuus-
valineiden tilaamisesta ja niiden asennuksen valvonnasta.

Kuluja ei korvata
¢ jos kulut johtuvat ortopedisten tukien hankinnasta

e tilanteissa, joissa vammaispalvelulain perusteella
vakuutetun on todettu olevan jatkuvan laitoshoidon
tarpeessa

e jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on menetetty
vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi

e jos sama kulu on jo korvattu tai siitd on haettu korvausta
toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta

¢ jos kulut johtuvat hygieniatuotteiden, kuten vaippojen
tai terveyssiteiden hankinnasta

¢ jos kulut johtuvat hammasproteesien tai hammaskruu-
nujen hankinnasta taikka hampaiden oikomishoidoista

e jos kulut johtuvat silma- tai aurinkolasien tai piilolins-
sien hankinnasta

e jos kulut johtuvat ladkeaineen vaarinkaytosta tai alko-
holin tai huumaavan aineen kaytosta

e jos kulut johtuvat huumausaineen, alkoholin, laakeai-
neen, nikotiinin tai muun aineen kayton aiheuttaman
riippuvuuden tai muun riippuvuuden hoidosta.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

e moottoriajoneuvon tai moottoriajoneuvon osan hankin-
nasta taikka moottoriajoneuvon muutos- tai parannus-
toista

e atk -tietovalineisiin sisaltyvista ohjelmista.

Vakuutetun matka- tai majoituskuluja ei korvata.

Paivittaiseen toimintaan tarvittavien apuvalineiden, kodin-
koneiden, laitteiden seka turvallisuusvalineiden asentajan
tulee olla paikallisen, asunnon lahella olevan palveluntuot-
tajan palveluksessa oleva ammattihenkilo.

4.2.8 Saattohoitokulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta laakari on tehnyt
saattohoitopaatoksen. Lisaksi kulun korvaamisen edelly-
tyksena on, etta kyseessa on saattohoitokuluista korvat-
tava sairaus tai vamma. Tutkimusten ja hoitojen tulee olla
laakarin maaraamia ja yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen
kasityksen mukaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan
sairauden tai vamman kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvataan

e sairaalan hoitopaivamaksut saattohoidon ajalta. Jos on
erikseen sovittu ja vakuutuskirjaan tehty merkinta, etta
korvataan myos ulkomailla syntyneita kuluja, korvataan
ulkomailla syntyneita sairaalan hoitopaivamaksuja vuo-
rokaudessa enintaan vakuutuskirjassa kerrottu maara

e maksut ladkarin tai terveydenhuoltoalan ammattihen-
kilon suorittamista kotisairaanhoidon tutkimuksista tai
hoitotoimenpiteista saattohoidon ajalta

e maksut kotisairaanhoidossa tarvittavista saattohoidon
aikana hankituista hoitotarvikkeista seka apteekista
myytavista laakevalmisteista, perusvoiteista ja kliinisista
ravintovalmisteista

e maksut kotona toteutettavan saattohoidon yhteydessa
tarvittavien apuvalineiden, kalusteiden ja hoitolaitteiden
vuokrista.

Lisaksi korvataan maksut palveluntarjoajan kautta han-
kitun henkilokohtaisen avustajan palveluista, kun tallaisen
avustajan tarve johtuu siita, etta vakuutettu ei laakarin
mukaan saattohoidon aikana selvia valttamattomista hen-
kilokohtaisista paivittaisista toiminnoistaan ilman apua.

Kuluja ei korvata, jos

¢ ne johtuvat sosiaalialan laitos- tai asumispalveluja
tuottavan toimintayksikon palveluista, vaikka niiden
toimintaan sisaltyisi myos terveydenhuoltopalveluja

e palveluntarjoajalla ei ole viranomaisen myontamaa
yritys- ja yhteisétunnusta (y-tunnus)

¢ ne johtuvat laakeaineen vaarinkaytosta tai alkoholin tai
huumaavan aineen kaytosta
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e oikeus lain mukaiseen korvaukseen on menetetty va-
kuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi

e sama kulu on jo korvattu tai siita on haettu korvausta
toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

Valillisia kuluja, kuten vakuutetun matka-, majoitus- tai
ateriakuluja ei korvata.

4.3 Korvauksen hakeminen
4.3.1 Selvitys sairaudesta tai tapaturmasta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhticlle kirjal-
linen selvitys sairauksista ja tapaturmista seka tutkimuk-
sista, hoidoista ja valineista. Tama on tehtava tayttamalla
vakuutusyhtion vahinkoilmoitus. Pyydettaessa vakuutus-
yhtiolle on toimitettava myos muu korvausasian ratkaise-
miseksi tarpeellinen selvitys.

4.3.2 Selvitys palveluista ja palveluntuottajista

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhticlle kirjalli-
nen selvitys saattohoidon avustajapalvelusta seka kotiapu-
kuluihin kuuluvasta lastenhoitopalvelusta, avustajapalve-
lusta ja siivouspalvelusta. Lisaksi yhtioon tulee toimittaa
selvitys edella mainittuihin liittyvista palveluntuottajista.
Tama on tehtava tayttamalla vakuutusyhtion vahinkoil-
moitus, jonka on oltava vakuutusyhticlle toimitettavien
tositteiden mukana.

4.3.3 Selvitys kodin muutostyokulujen syysta ja
kustannuksista

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjal-
linen selvitys pysyvasta tai ohimenevasta toimintakyvyn
haitasta, kodin muutostoista, kodin kiinteista valineista ja
kiinteista laitteista seka paivittaiseen toimintaan tarvitta-
vista apuvalineista, kodinkoneista, laitteista seka turvalli-
suusvalineista. Tama on tehtava vakuutusyhtion erikseen
hyvaksymalla tavalla.

4.3.4 Vahingon selvittelykulut

Asiakirjat, selvitykset ja laakarinlausunnot korvauksen ha-
kijan on hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kustan-
nuksellaan, ellei Lisahoitoturvasta korvattavissa kuluissa
ole toisin mainittu.

4.3.5 Hoitokulujen korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa hoitokulut ennen
korvauksen hakemista vakuutusyhtiolta. Kuitit maksusta
on pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperai-
sena.

Jos hoitokuluun liittyvaa sairausvakuutuslain mukais-

ta korvausta ei ole jo kulua maksettaessa vahennetty,
hoitokuluista on haettava itse myos sairausvakuutuslain
mukaiset korvaukset ennen korvauksen hakemista vakuu-
tusyhtiosta. Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset on
haettava Kansanelakelaitokselta kuuden kuukauden ku-
luessa hoitokulujen maksamisesta. Korvauksen hakijan on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle Kansanelakelai-
toksen alkuperainen tosite sen maksamista korvauksista ja
kopiot Kansanelakelaitokselle annetuista tositteista.

4.3.6 Kodin muutostyokulujen korvaustositteet

Kodin muutostyokuluista korvauksen hakijan tulee itse
maksaa kulut ja hakea niista vammaispalvelulain mukai-
set korvaukset kunnalta tai muulta maksuvelvolliselta.

Korvauksen hakijan on pyydettaessa toimitettava vakuu-
tusyhtiolle kunnan tai muun maksuvelvollisen paatos tai
muu selvitys sen maksamista korvauksista. Ne kuitit, joista
ei ole saatu korvausta vammaispalvelulain eika muunkaan
lain perusteella, on pyydettaessa toimitettava vakuutusyh-
tiolle alkuperaisina.

4.3.7 Palvelujen korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa saattohoidon avus-
tajakulut ja kotiavun lastenhoito-, avustaja- ja siivouskulut.
Korvauksen hakijan on pyydettaessa toimitettava vakuu-
tusyhtiolle kuitit alkuperaisina.

4.4 Muut sovellettavat ehtokohdat

Lisahoitoturvassa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia
maarayksia.

5 Hammasturva

5.1 Turvan keskeinen sisalto
Turva on valittavissa
A tapaturmien ja sairauksien varalta

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-
riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
sairaudesta tai tapaturmasta.

B tapaturmien varalta

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-
riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
tapaturmasta.

Vakuutuskirjaan on merkitty, kumpi vaihtoehto on valittu.

Korvausta maksetaan vain, mikali kulut ovat syntyneet
turvan voimassa ollessa. Jos kulut johtuvat tapaturmasta,
tulee myos tapaturman olla sattunut turvan voimassaolo-
aikana.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairaus- tai liikennevakuutuslain,
tyotapaturma- ja ammattitautilain, potilasvahinkolain tai
jonkin muun lain nojalla.

Kuluja korvataan turvan voimassaoloaikana yhteensa
enintaan vakuutuskirjaan merkitty enimmaiskorvaus.
Enimmaiskorvauksesta vahennetaan kaikki turvan perus-
teella maksetut korvaukset. Turva paattyy viimeistaan, kun
kuluja on korvattu mainittu enimmaiskorvaus.

Korvattavista kuluista vahennetaan vakuutuskirjassa mai-
nittu omavastuu. Omavastuu maaraytyy sen ajankohdan
mukaan, jolloin korvausta haetaan.

Korvausta maksetaan vain Suomessa tehdysta tutkimuk-
sesta tai annetusta hoidosta taikka Suomessa tehdysta
hankinnasta. Jos on erikseen sovittu ja vakuutuskirjaan
tehty merkinta, etta korvataan myos ulkomailla syntyneita
kuluja, korvausta maksetaan myos ulkomailla tehdysta
tutkimuksesta ja annetusta hoidosta seka ulkomailla teh-
dysta hankinnasta. Naissa tilanteissa ehdoissa mainittua
suomalaista terveydenhuoltoalan ammattihenkiloa vastaa
kyseisen maan vastaava terveydenhuoltoalan ammatti-
henkilo, jonka on hyvaksynyt kyseisen maan Sosiaali- ja
terveysalan lupa- ja valvontavirastoa (Valvira) vastaava
viranomainen.
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5.2 Korvattavat kulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
Hammasturvasta korvattava sairaus tai vamma. Lisaksi
taman sairauden tai vamman tutkimuksen tai hoidon tulee
olla hammaslaakarin maaraama. Tutkimusten ja hoito-
jen tulee olla myos yleisesti hyvaksytyn ladketieteellisen
kasityksen mukaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan
sairauden tai vamman hoidon kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvattavia ovat
tapaturmissa

¢ maksut hammaslaakarin, erikoishammaslaakarin, suu-
hygienistin tai hammasteknikon tutkimus - ja hoitotoi-
menpiteista

¢ maksut hammaslaakarin ja hammasteknikon valmista-
mista kiinteista tai irrotettavista hammasproteeseista
seka implanttikantoisista hammasproteeseista

e maksut apteekista myytavista laakevalmisteista
sairauksissa

e tutkimus- ja hoitotoimenpiteet, kun ne koskevat puut-
tuvan hampaan ensimmaista hammasproteesia

¢ maksut hammaslaakarin ja hammasteknikon valmista-
mista kiinteista tai irrotettavista hammasproteeseista
seka implanttikantoisista hammasproteeseista, kun ne
koskevat puuttuvan hampaan ensimmaista hammas-
proteesia

e maksut apteekista myytavista laakevalmisteista, kun
laake liittyy proteettiseen hoitoon.

5.3 Kulut, joita ei korvata

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

¢ ennaltaehkaisevasta hoidosta

¢ hampaiden paikkaushoidosta tai juurihoidosta, ellei kyse
ole tapaturmasta

¢ hampaiden oikomishoidosta tai purentakiskosta
e hammaskruunusta, ellei kyse ole tapaturmasta

e hammasproteesin uusimisesta, ellei kyse ole tapatur-
masta

o fysioterapiasta

¢ leukaluiden tai leukanivelien tutkimuksesta tai hoidosta,
ellei kyse ole tapaturmasta

e hammastarkastuksesta, puudutuksesta tai laake-
valmisteesta, jos ne eivat liity muuten korvattavaan
hoitoon

e hammaskiven poistosta

e kosmeettisesta hammashoidosta

e hampaan poistosta, ellei sen yhteydessa ole tehty pro-
teettista hoitoa tai kyse ole tapaturmasta.

Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei

korvata.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat ladkeaineen vaarinkaytosta

tai alkoholin tai huumaavan aineen kaytosta. Kuluja ei kor-

vata myoskaan, jos ne johtuvat huumausaineen, alkoholin,

ladkeaineen, nikotiinin tai muun aineen kayton aiheuttaman
riippuvuuden tai muun riippuvuuden hoidosta.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen
on menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin
VUoKksi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

Tapaturmana ei korvata vammaa, joka on aiheutunut
puremisesta hampaalle tai hammasproteesille, vaikka
vahinkoon on vaikuttanut ulkopuolinenkin tekija.

5.4 Korvauksen hakeminen
5.4.1 Selvitys sairaudesta tai tapaturmasta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjal-
linen selvitys sairauksista ja tapaturmista seka tutkimuk-
sista ja hoidoista. Tama on tehtava tayttamalla vakuu-
tusyhtion vahinkoilmoitus. Pyydettaessa vakuutusyhtiolle
on toimitettava myos muu korvausasian ratkaisemiseksi
tarpeellinen selvitys.

Laakarin lausuntopalkkio korvataan vahingon selvittelyku-
luina ainoastaan, jos vakuutusyhtio on erikseen pyytanyt
toimittamaan laakarinlausunnon. Asiakirjat, selvitykset ja
lausunnot korvauksen hakijan on hankittava ja toimitettava
yhtiolle omalla kustannuksellaan.

5.4.2 Korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa hoitokulut ennen
korvauksen hakemista vakuutusyhtiolta. Kuitit maksusta on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperaisena.

Jos hoitokuluun littyvaa sairausvakuutuslain mukais-

ta korvausta ei ole jo kulua maksettaessa vahennetty,
hoitokuluista on haettava itse myos sairausvakuutuslain
mukaiset korvaukset ennen korvauksen hakemista vakuu-
tusyhtiosta. Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset on
haettava Kansanelakelaitokselta kuuden kuukauden ku-
luessa hoitokulujen maksamisesta. Korvauksen hakijan on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle Kansanelakelai-
toksen alkuperainen tosite sen maksamista korvauksista ja
kopiot Kansanelakelaitokselle annetuista tositteista.

5.5 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia maa-
rayksia.

6 Kuntoturva

6.1 Turvan keskeinen sisalto

Turva on valittavissa naista palveluista syntyvien kulujen
varalta

e kuntotestit ja asiantuntijapalvelut
e kuntotestit.

Vakuutuskirjaan on merkitty, kumpi vaihtoehdoista on
valittu.

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta laakari tai muu
terveydenhuollon ammattihenkild suosittelee vakuutetulle
likuntaa vakuutetun sairauden, vamman taikka terveyden-
tilaa vaarantavan tekijan vuoksi.

Korvausta maksetaan vain, mikali kulut ovat syntyneet
turvan voimassa ollessa.
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Kuluja korvataan turvan voimassa ollessa enintaan
vakuutuskirjaan merkitty enimmaiskorvaus. Enimmaiskor-
vauksesta vahennetaan kaikki turvan perusteella makse-
tut korvaukset. Turva paattyy viimeistaan, kun kuluja on
korvattu mainittu enimmaiskorvaus.

Korvattavista kuluista vahennetaan vakuutuskirjassa mai-
nittu omavastuu. Omavastuu maaraytyy sen ajankohdan
mukaan, jolloin korvausta haetaan.

6.2 Kuntotestit ja asiantuntijapalvelut
6.2.1 Kuntotestit

Korvauksia maksetaan palveluntarjoajan ohjaamista kun-
totesteista, jotka toteutetaan polkupyoraergometritesteina.

Vain yhden vakuutuskaudessa kaydyn kuntotestin kulut
korvataan. Kuntotesteja korvataan yhteensa enintaan
kolme kaikkien niiden sairauksien, vammojen ja terveytta
vaarantavien tekijoiden perusteella, jotka vakuutetulla on
silloin, kun likuntaa suositellaan.

6.2.2 Asiantuntijapalvelut

Jos kuntotestin kulut ovat korvattavia, korvataan jokaista
korvattavaa kuntotestia kohden kulut, jotka johtuvat

1. yleislaakarin suorittamasta perusterveystarkastuksesta
seka hanen maaraamistaan laboratoriotutkimuksista,
kuitenkin yhteensa enintaan 160 euroa tai

2. ravitsemusterapeutin palveluista, kuitenkin enintaan
160 euroa tai

3. henkilokohtaisesta, yksilollisesta kuntosali- tai liikunta-
ohjauksesta, kuitenkin enintaan 160 euroa.

Kuluja korvataan jokaista korvattavaa kuntotestia kohden
vain joko 1-, 2- tai 3- kohdan mukaan. Jos vakuutettu
kayttaa vakuutuskaudessa useamman kuin yhden koh-
dan mukaisia palveluja, korvauksia maksetaan vain yhden
kohdan mukaisesti.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairausvakuutuslain nojalla.

Korvausta maksetaan vain Suomessa annetusta asiantun-
tijapalvelusta.

6.3 Kuntotestit

Korvauksia maksetaan palveluntarjoajan ohjaamista kun-
totesteista, jotka toteutetaan polkupyoraergometritesteina.

Vain yhden vakuutuskaudessa kaydyn kuntotestin kulut
korvataan. Kuntotesteja korvataan yhteensa enintaan
kolme kaikkien niiden sairauksien, vammojen ja terveytta
vaarantavien tekijoiden perusteella, jotka vakuutetulla on
silloin, kun liilkuntaa suositellaan.

6.4 Rajoitukset

Kuluja ei korvata, jos sairaus, vamma tai terveydentilaa
vaarantava tekija johtuu laakeaineen vaarinkaytosta tai
alkoholin tai huumaavan aineen kaytosta. Kuluja ei korvata
myoskaan, jos ne johtuvat huumausaineen, alkoholin, laa-
keaineen, nikotiinin tai muun aineen kayton aiheuttaman
riippuvuuden tai muun riippuvuuden hoidosta.

Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

6.5 Korvauksen hakeminen

6.5.1 Selvitys kuntotesteista ja asiantuntijapalveluista

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjal-
linen selvitys siita, etta laakari tai muu terveydenhuollon
ammattihenkilo on suositellut vakuutetulle liikuntaa vakuu-
tetun sairauden, vamman taikka terveydentilaa vaaran-
tavan tekijan vuoksi. Tama on tehtava vakuutusyhtion erik-
seen hyvaksymalla tavalla. Pyydettaessa vakuutusyhtiolle
on toimitettava myos muu korvausasian ratkaisemiseksi
tarpeellinen selvitys.

Laakarin tai muun terveydenhuollon ammattihenkilon
lausuntopalkkioita ei korvata vahingon selvittelykuluina.
Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksen hakijan on
hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kustannuksellaan.

6.5.2 Korvaustositteet

Korvauksen hakijan tulee itse maksaa kulut kuntotesteista
ja asiantuntijapalveluista. Korvauksen hakijan on pyydetta-
essa toimitettava vakuutusyhtiolle kuitit alkuperaisina.

6.6 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia maa-
rayksia.

/ Urheilijan hoitoturva

7.1 Turvan keskeinen sisalto

Urheilijan hoitoturva on voimassa niissa kilpaurheilulajeissa
ja niissa riskialtteissa urheilulajeissa, jotka vakuutuskirjaan
on merkitty. Urheilijan hoitoturva on voimassa urheilun
erikoislajeissa, jos se on vakuutuskirjaan merkitty. Henkilo-
vakuutusten yhteisten maaraysten kohdassa 3.2 (Voimas-
saolo urheilussa) kerrotaan tarkemmin Urheilijan hoitotur-
van voimassaolosta urheilussa.

Turva on valittavissa
A tapaturmien ja naiden yksiloityjen sairauksien varalta
e vatsa-, napa- tai nivustyra
e polven nivelkierukan repeama
e nivelen tai polvilumpion sijoiltaanmeno
e penikkatauti eli saaren paineaitio- oireyhtyma
e rasitusmurtuma tai sen esiaste
e tenniskyynarpaa eli lateraalinen epikondyliitti
e golfkyynarpaa eli mediaalinen epikondyliitti
e akillesjanteen tulehdus tai sen repeama
e olkapaan jannealueen tulehdus
e limapussin tulehdus eli bursiitti
e kantakalvon tulehdus eli plantaarifaskiitti.

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-
riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
vakuutuskirjaan merkittya urheilua harjoitettaessa
sattuneesta tapaturmasta tai voimanponnistuksesta
taikka edella luetellusta vakuutuskirjaan merkittya
urheilua harjoitettaessa aiheutuneesta sairaudesta.

332857f 4.22



B tapaturmien varalta

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-
riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
vakuutuskirjaan merkittya urheilua harjoitettaessa
sattuneesta tapaturmasta tai voimanponnistuksesta.

Vakuutuskirjaan on merkitty, kumpi edella kerrotuista
vaihtoehdoista turvaan on valittu.

Korvausta maksetaan vain, mikali kulut ovat syntyneet
turvan voimassa ollessa. Jos kulut johtuvat tapaturmas-
ta, tulee myos tapaturman olla sattunut vakuutuskirjaan
merkittya urheilua harjoitettaessa turvan voimassaoloai-
kana. Jos kulut johtuvat voimanponnistuksesta, tulee myos
voimanponnistuksen olla sattunut vakuutuskirjaan merkit-
tya urheilua harjoitettaessa turvan voimassaoloaikana.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairaus- tai likennevakuutuslain,
tyotapaturma- ja ammattitautilain, potilasvahinkolain tai
jonkin muun lain nojalla.

Kuluja korvataan turvan voimassaoloaikana yhteensa
enintaan vakuutuskirjaan merkitty enimmaiskorvaus.
Enimmaiskorvauksesta vahennetaan kaikki turvan perus-
teella maksetut korvaukset. Turva paattyy viimeistaan, kun
kuluja on korvattu mainittu enimmaiskorvaus.

Korvattavista kuluista vahennetaan vakuutuskirjassa mai-
nittu omavastuu. Omavastuu maaraytyy sen ajankohdan
mukaan, jolloin korvausta haetaan.

Korvausta maksetaan vain Suomessa tehdysta tutkimuk-
sesta tai annetusta hoidosta taikka Suomessa tehdysta
hankinnasta. Jos on erikseen sovittu ja vakuutuskirjaan
tehty merkinta, etta korvataan myos ulkomailla syntyneita
kuluja, korvausta maksetaan myos ulkomailla tehdysta
tutkimuksesta ja annetusta hoidosta seka ulkomailla teh-
dysta hankinnasta. Naissa tilanteissa ehdoissa mainittua
suomalaista terveydenhuoltoalan ammattihenkiloa vastaa
kyseisen maan vastaava terveydenhuoltoalan ammatti-
henkilo, jonka on hyvaksynyt kyseisen maan Sosiaali- ja
terveysalan lupa- ja valvontavirastoa (Valvira) vastaava
viranomainen.

7.2 Korvattavat kulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on Ur-
heilijan hoitoturvasta korvattava sairaus tai vamma. Lisaksi
taman sairauden tai vamman tutkimuksen tai hoidon tulee
olla ladkarin maaraama. Tutkimusten ja hoitojen tulee

olla myos yleisesti hyvaksytyn ladketieteellisen kasityksen
mukaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan sairauden
tai vamman hoidon kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvataan

e maksut l[aakarin tai terveydenhuoltoalan ammattihen-
kilon vastaanotolla suorittamista tutkimus- ja hoitotoi-
menpiteista

e maksut apteekista myytavista laakevalmisteista ja
haavasidoksista

e sairaalan hoitopaivamaksut. Jos on erikseen sovittu ja
vakuutuskirjaan tehty merkinta, etta korvataan myos
ulkomailla syntyneita kuluja, korvataan ulkomailla
syntyneita sairaalan hoitopaivamaksuja vuorokaudessa
enintaan vakuutuskirjassa kerrottu maara

e kulut ortopedisesta tuesta, kun kyseessa on korvat-
tavan leikkauksen tai korvattavan tapaturman vuoksi
hankittu ensimmainen ortopedinen tuki. Naita kuluja
korvataan enintaan 500 euroa leikkausta tai tapatur-
maa kohti

e kyynar- tai kainalosauvojen vuokrauskulut.

7.3 Kulut, joita ei korvata
Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

o fysioterapeutin, jalkaterapeutin, kiropraktikon, osteo-
paatin, naprapaatin tai hierojan taikka naihin rinnastet-
tavan terveydenhuoltoalan ammattihenkilon suoritta-
masta tutkimuksesta tai antamasta hoidosta

e akupunktiosta tai lymfaterapiasta

e ravitsemusterapeutin tai siihen rinnastettavan tervey-
denhuoltoalan ammattihenkilon suorittamasta tutki-
muksesta tai hoidosta

e toiminta- tai puheterapeutin, psykologin, neuropsykolo-
gin taikka muun naihin rinnastettavan terveydenhuol-
toalan ammattihenkilon suorittamasta tutkimuksesta
tai antamasta hoidosta

e hammaslaakarin, erikoishammaslaakarin, suuhygienis-
tin tai hammasteknikon suorittamasta tutkimuksesta
tai antamasta hoidosta

o |adkeaineen vaarinkaytosta

e hivenaine-, kivennaisaine- tai vitamiinivalmisteen
hankkimisesta, ellei kyse ole laakevalmisteesta

e ravintovalmisteen mukaan lukien kliinisen ravintoval-
misteen hankkimisesta

e perusvoiteen tai muun vastaavan voiteen hankkimises-
ta, ellei kyse ole tapaturmavamman hoidosta

e antroposofisen tai homeopaattisen tuotteen hankkimi-
sesta

e ulkomuotoon tai ulkonakaoon liittyvasta tutkimuksesta
tai hoidosta

e menetetyn kehonosan rekonstruktiosta

e laakinnallisesta valineesta tai muusta apuvalineesta,
tukipohjallisesta tai muusta pohjallisesta taikka teko-
jasenesta, ellei kyse ole kyynar- tai kainalosauvojen
vuokraamisesta

e ortopedisesta tuesta, ellei kyseessa ole korvattavan
leikkauksen tai korvattavan tapaturman vuoksi hankittu
ensimmainen ortopedinen tuki. Tassakin tilanteessa
korvataan enintaan 500 euroa leikkausta tai tapatur-
maa kohti

e vakuutetun kotona, muutoin kotikaynnilla tai muualla
kuin vastaanotolla suoritetusta tutkimuksesta tai anne-
tusta hoidosta

e sosiaalialan laitos- tai asumispalveluja tuottavan
toimintayksikon palveluista vaikka niiden toimintaan
sisaltyisi myos terveydenhuoltopalveluja.

Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen
on menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyénnin
vuoksi.
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Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

7.4 Korvauksen hakeminen

7.4.1 Selvitys sairaudesta, tapaturmasta tai
voimanponnistuksesta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhticlle kirjal-
linen selvitys sairauksista, tapaturmista ja voimanponnis-
tuksista seka tutkimuksista, hoidoista ja valineista. Tama
on tehtava tayttamalla vakuutusyhtion vahinkoilmoitus.
Pyydettaessa vakuutusyhtiolle on toimitettava myos muu
korvausasian ratkaisemiseksi tarpeellinen selvitys.

Laakarin lausuntopalkkioita ei korvata vahingon selvitte-
lykuluina. Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksen
hakijan on hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kus-
tannuksellaan.

7.4.2 Korvaustositteet

Korvauksen hakijan tulee itse maksaa hoitokulut ennen
korvauksen hakemista vakuutusyhtiolta. Kuitit maksusta
on pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperai-
sena.

Jos hoitokuluun liittyvaa sairausvakuutuslain mukais-

ta korvausta ei ole jo kulua maksettaessa vahennetty,
hoitokuluista on haettava itse myos sairausvakuutuslain
mukaiset korvaukset ennen korvauksen hakemista vakuu-
tusyhtiosta. Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset on
haettava Kansanelakelaitokselta kuuden kuukauden ku-
luessa hoitokulujen maksamisesta. Korvauksen hakijan on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle Kansaneldkelai-
toksen alkuperainen tosite sen maksamista korvauksista ja
kopiot Kansanelakelaitokselle annetuista tositteista.

7.5 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia maa-
rayksia.

8 Urheilijan lisahoitoturva

8.1 Turvan keskeinen sisalto

Urheilijan lisahoitoturva on voimassa niissa kilpaurheilula-
jeissa ja niissa riskialtteissa urheilulajeissa, jotka vakuutus-
kirjaan on merkitty. Urheilijan lisahoitoturva on voimassa
urheilun erikoislajeissa, jos se on vakuutuskirjaan merkitty.
Henkilovakuutusten yhteisten maaraysten kohdassa 3.2
(Voimassaolo urheilussa) kerrotaan tarkemmin Urheilijan
lisahoitoturvan voimassaolosta urheilussa.

Turva on valittavissa naiden kulujen varalta
e tuki- ja likuntaelinterapian kulut

e toiminnallisen terapian kulut

e kotisairaanhoitokulut

e kotiapukulut

e erityiskulut

e kodin muutostyokulut.

Vakuutuskirjaan on merkitty, mika tai mitka edella kerro-
tuista kuluista on valittu.

Jokainen edella kerrotuista kuluista on valittavissa
A tapaturmien ja naiden yksiloityjen sairauksien varalta
e vatsa-, napa- tai nivustyra
e polven nivelkierukan repeama
e nivelen tai polvilumpion sijoiltaanmeno
e penikkatauti eli saaren paineaitio -oireyhtyma
e rasitusmurtuma tai sen esiaste
e tenniskyynarpaa eli lateraalinen epikondyliitti
e golfkyynarpaa eli mediaalinen epikondyliitti
o akillesjanteen tulehdus tai sen repeama
e olkapaan jannealueen tulehdus
¢ limapussitulehdus eli bursiitti
e kantakalvon tulehdus eli plantaarifaskiitti.

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-
riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
vakuutuskirjaan merkittya urheilua harjoitettaessa
sattuneesta tapaturmasta tai voimanponnistuksesta
taikka edella luetellusta vakuutuskirjaan merkittya
urheilua harjoitettaessa aiheutuneesta sairaudesta.

B tapaturmien varalta

Tassa vaihtoehdossa korvataan naissa ehdoissa maa-
riteltyja vakuutetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat
vakuutuskirjaan merkittya urheilua harjoitettaessa
sattuneesta tapaturmasta tai voimanponnistuksesta.

Vakuutuskirjaan on merkitty, kumpi edella kerrotuista
vaihtoehdoista kullekin valitulle kululle on valittu.

Korvausta maksetaan vain, mikali kulut ovat syntyneet
turvan voimassa ollessa. Jos kulut johtuvat tapaturmas-
ta, tulee myos tapaturman olla sattunut vakuutuskirjaan
merkittya urheilua harjoitettaessa turvan voimassaoloai-
kana. Jos kulut johtuvat voimanponnistuksesta, tulee myos
voimanponnistuksen olla sattunut vakuutuskirjaan merkit-
tya urheilua harjoitettaessa turvan voimassaoloaikana.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairaus- tai liikennevakuutuslain,
tyotapaturma- ja ammattitautilain, potilasvahinkolain tai
jonkin muun lain nojalla.

Jokaisella valitulla kululla on oma vakuutuskirjaan merkitty
enimmaiskorvauksensa, minka yli korvauksia ei makseta
turvan voimassaoloaikana. Kaikki maksetut korvaukset
pienentavat jaljella olevaa enimmaiskorvausta. Kun kuluja
on korvattu enimmaiskorvauksen verran, turva paattyy
naiden kulujen osalta.

Korvattavista kuluista vahennetaan vakuutuskirjassa mai-
nittu omavastuu. Omavastuu maaraytyy sen ajankohdan
mukaan, jolloin korvausta haetaan. Edella kerrottu ei koske
kotiapukuluja, vaan sen omavastuusta kerrotaan kotiapu-
kulujen kohdalla.

Korvausta maksetaan vain Suomessa tehdysta tutkimuk-
sesta tai annetusta hoidosta taikka Suomessa annetusta
palvelusta tai tehdysta hankinnasta.

Jos on erikseen sovittu ja vakuutuskirjaan tehty merkinta
jonkin valitun kulun osalta, etta korvataan myos ulkomailla
syntyneita kuluja, korvausta maksetaan ehtojen mukai-
sista kuluista, vaikka ne ovat syntyneet ulkomailla. Naissa
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tilanteissa ehdoissa mainittua suomalaista terveydenhuol-
toalan ammattihenkiloa vastaa kyseisen maan vastaava
terveydenhuoltoalan ammattihenkild, jonka on hyvaksynyt
kyseisen maan Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavi-
rastoa (Valvira) vastaava viranomainen.

8.2 Korvattavat kulut ja kulut, joita ei korvata
8.2.1 Tuki- ja liikuntaelinterapian kulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on tuki-
ja likuntaelinterapian kuluista korvattava sairaus tai vamma.
Lisaksi taman sairauden tai vamman tutkimuksen tai hoidon
tulee olla [aakarin maaraama. Tutkimusten ja hoitojen tulee
olla myos yleisesti hyvaksytyn ladketieteellisen kasityksen
mukaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan sairauden tai
vamman hoidon kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvataan maksut Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontaviraston (Valvira) hyvaksyman fysiotera-
peutin, jalkaterapeutin, osteopaatin, kiropraktikon tai nap-
rapaatin tekemista tutkimuksista tai antamista hoidoista.

Vakuutuskirjaan on merkitty, kuinka monta vakuutus-
kauden aikana kaytya tutkimus- ja hoitokayntia enintaan
korvataan. Jos vakuutettu kay vakuutuskauden aikana
tutkimuksissa tai hoidoissa useammin, ei enimmaiskaynti-
maaran ylittavia vastaanottokaynteja korvata.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

e |adkinnallisesta valineesta tai muusta apuvalineesta,
hoitolaitteesta, tukipohjallisesta tai muusta pohjallisesta

e tukien tai sidosten hankkimisesta.

Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on
menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

8.2.2 Toiminnallisen terapian kulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on toi-
minnallisen terapian kuluista korvattava sairaus tai vam-
ma. Lisaksi taman sairauden tai vamman tutkimuksen tai
hoidon tulee olla [aakarin maaraama. Tutkimusten ja hoi-
tojen tulee olla myos yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen
kasityksen mukaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan
sairauden tai vamman hoidon kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvataan maksut Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontaviraston (Valvira) hyvaksyman toimin-
ta- tai puheterapeutin taikka neuropsykologin tekemista
tutkimuksista tai antamista hoidoista.

Vakuutuskirjaan on merkitty, kuinka monta vakuutus-
kauden aikana kaytya tutkimus- ja hoitokayntia enintaan
korvataan. Jos vakuutettu kay vakuutuskauden aikana
tutkimuksissa tai hoidoissa useammin, ei enimmaiskaynti-
maaran ylittavia vastaanottokaynteja korvata.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

e |adkinnallisesta valineesta tai muusta apuvalineesta,
hoitolaitteesta, tukipohjallisesta tai muusta pohjallisesta

e tukien tai sidosten hankkimisesta.

Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen
on menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyénnin
vuoksi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

8.2.3 Kotisairaanhoitokulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
kotisairaanhoitokuluista korvattava sairaus tai vamma.
Lisaksi taman sairauden tai vamman tutkimuksen tai hoidon
tulee olla laakarin maaraama. Tutkimusten ja hoitojen tulee
olla myos yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen kasityksen
mukaisia ja kysymyksessa olevan korvattavan sairauden tai
vamman hoidon kannalta valttamattomia. Tutkimuksia tulee
tehda ja hoitoja antaa paikallisen, vakuutetun lahella olevan
palveluntuottajan palveluksessa oleva ammattihenkilo.

Naista kuluista korvataan maksut

e |adkarin tai sairaanhoitajan vakuutetun kotona tai
muutoin vakuutetun luona suorittamista tutkimus- ja
hoitotoimenpiteista

e yhdesta laakarin puhelinajasta kotikaynnin jalkeen

e laakarin edella maaritellyssa tutkimus- tai hoitotoimen-
pidetilanteessa antamista ensiapuluonteisista laakkeista.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

e muualla kuin vakuutetun luona, esimerkiksi vas-
taanotolla tai sairaalassa, tehdysta tutkimuksesta tai
annetusta hoidosta

e apteekista ostetusta laakevalmisteesta tai muusta
valmisteesta

e akupunktiosta tai lymfaterapiasta
e |adkeaineen vaarinkaytosta

e ulkomuotoon tai ulkonakaon liittyvasta tutkimuksesta
tai hoidosta

e hammaslaakarin tai erikoishammaslaakarin suoritta-
masta tutkimuksesta tai antamasta hoidosta

e sosiaalialan laitos- tai asumispalveluja tuottavan
toimintayksikon palveluista vaikka niiden toimintaan
sisaltyisi myos terveydenhuoltopalveluja.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen
on menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin
VUoKsi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

8.2.4 Kotiapukulut

8.2.4.1 Yleista

Korvausta maksetaan avustajakuluista ja kotisiivouskuluis-
ta siten kuin naissa ehdoissa kerrotaan.

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
kotiapukuluista korvattava sairaus tai vamma.

Vakuutuskirjaan on merkitty, kuinka paljon avustajakuluja
korvataan vakuutustapahtumaa kohden. Samoin vakuu-
tuskirjaan on merkitty, kuinka paljon kotisiivouskuluja
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korvataan vakuutustapahtumaa kohti. Kuluja ei kuitenkaan
koskaan makseta yli sen enimmaiskorvauksen, joka on
kotiapukulujen kohdalle vakuutuskirjaan merkitty.

Jokaisessa vakuutustapahtumassa on vakuutuskirjaan
merkitty omavastuuaika. Tama omavastuuaika ei koske
kotisiivouskuluja. Lastenhoitopalveluissa jokaisessa yhta-
jaksoisessa kotihoitojaksossa on omavastuuaika, joka alkaa
ensimmaisesta paivasta, jolloin vakuutettu on laakarin
maarayksesta kotihoidossa. Henkilokohtaisen avustajan
palveluissa omavastuuaika alkaa ensimmaisesta paivasta,
jolloin vakuutettu on leikkauksen jalkeen kotihoidossa, eika
laakarin mukaan selvia kotona ilman apua.

8.2.4.2 Avustajakulut

Korvausta maksetaan joko lastenhoitopalveluista tai henki-
l6kohtaisen avustajan palveluista.

8.2.4.2.1 Lastenhoitopalvelut

Kuluina korvataan maksut palveluntarjoajan kautta hanki-
tuista lastenhoitopalveluista, jotka johtuvat siita, etta kodin
ulkopuolella paivahoidossa oleva vakuutettu lapsi on laakarin
maarayksesta korvattavan sairauden tai vamman vuoksi
kotihoidossa eika voi taman vuoksi olla siina paivahoidossa,
jossa olisi ilman edella kerrottua sairautta tai vammaa.

Kuluja korvataan vuorokaudessa enintaan niilta tunneilta,
jotka lapsi olisi ollut kodin ulkopuolisessa hoidossa ilman
korvattavaa sairautta tai vammaa ja enintaan 10 tunnilta
vuorokautta kohti.

Jos hoitaja hoitaa samaan aikaan useampaa lasta, korva-
taan palkkiosta vakuutetun osuus.

Kuluja ei korvata, jos

¢ palveluntarjoajalla ei ole viranomaisen myontamaa
yritys- ja yhteisétunnusta (y-tunnus)

e sama kulu on jo korvattu tai siita on haettu korvausta
toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

8.2.4.2.2 Henkilokohtaisen avustajan palvelut

Kuluina korvataan maksut palveluntarjoajan kautta hanki-
tun henkilokohtaisen avustajan palveluista, jotka johtuvat
siita, etta kouluikainen tai sita vanhempi vakuutettu on
ollut korvattavan sairauden tai vamman vuoksi leikkauk-
sessa, jonka jalkeen han ei laakarin mukaan selvia kotona
ilman apua.

Henkilokohtaisen avustajan kuluja korvataan silta osin,
kun avustaja on auttanut vakuutettua sairaalasta paasyn
jalkeen valttamattomissa paivittaisissa henkilokohtaisissa
toiminnoissa.

Kuluja korvataan enintaan kolmelta kuukaudelta vakuutus-
tapahtumaa kohti ja enintaan 10 tunnilta vuorokautta kohti.

Kuluja ei korvata, jos kulu tai palvelun tarve johtuu
e l|aakeaineen vaarinkaytosta
e ulkomuotoon tai ulkonakoon littyvasta hoidosta

e sosiaalialan laitos- tai asumispalveluja tuottavan
toimintayksikon palveluista vaikka niiden toimintaan
sisaltyisi myos terveydenhuoltopalveluja.

Kuluja ei korvata myoskaan, jos

e palveluntarjoajalla ei ole viranomaisen myontamaa
yritys- ja yhteisétunnusta (y-tunnus)

e oikeus lain mukaiseen korvaukseen on menetetty va-
kuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi

e sama kulu on jo korvattu tai siita on haettu korvausta
toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

8.2.4.3 Kotisiivouskulut

Kuluina korvataan maksut palveluntarjoajan suorittamasta
vakuutetun kodin siivouksesta, kun taysi-ikainen vakuu-
tettu on ollut korvattavan sairauden tai vamman vuoksi
yhtajaksoisesti l[adakarin maarayksesta vahintaan neljatoista
paivaa sairauslomalla. Kuluja korvataan korkeintaan neljal-
ta siivoustunnilta jokaiselta alkavalta sairauslomaviikolta.

Korvausta siivouskuluista ei makseta, jos palvelun tarve
johtuu laakeaineen vaarinkaytosta.

Kuluja ei korvata myoskaan, jos

e palveluntarjoajalla ei ole viranomaisen myontamaa
yritys- ja yhteisétunnusta (y-tunnus)

e oikeus lain mukaiseen korvaukseen on menetetty va-
kuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi

e sama kulu on jo korvattu tai siita on haettu korvausta
toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

8.2.5 Erityiskulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
erityskuluista korvattava sairaus tai vamma. Lisaksi taman
sairauden tai vamman tutkimuksen tai hoidon tulee olla
laakarin maaraama ja terveydenhuoltoalan ammattihen-
kilon suorittama. Tutkimusten ja hoitojen tulee olla myos
yleisesti hyvaksytyn laaketieteellisen kasityksen mukaisia ja
kysymyksessa olevan korvattavan sairauden tai vamman
hoidon kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvataan

e maksut korvattavasta sairaudesta tai tapaturmasta ai-
heutuneiden ihon kosmeettisten haittojen poistamiseksi
tehdyista toimenpiteista

e maksut korvattavan sairauden tai tapaturman vuoksi
menetetyn kehonosan rekonstruktiosta

e edella mainittuihin korvattaviin toimenpiteisiin valit-
tomasti liittyvat sairaalan hoitopaivamaksut. Jos on
erikseen sovittu ja vakuutuskirjaan tehty merkinta, etta
korvataan myos ulkomailla syntyneita kuluja, korvataan
ulkomailla syntyneita sairaalan hoitopaivamaksuja vuo-
rokaudessa enintaan vakuutuskirjassa kerrottu maara

e maksut korvattavan sairauden tai tapaturman takia
tarvittavasta urheilun harjoittamisen mahdollistavasta
ortopedisesta tuesta tai ortopedisesta sidoksesta

e maksut korvattavaan sairauteen tai tapaturmaan
liittyvista apuvalineiden, hoitolaitteiden ja kalusteiden
vuokrista

e maksut korvattavaan sairauteen tai tapaturmaan liit-
tyvista apuvalineista, hoitolaitteista ja kuntoilulaitteista.
Vakuutuskauden aikana ostettuja edella mainittuja
valineita ja laitteita korvataan yhteensa enintaan 200
euroa.

Kuluina ei korvata

e maksuja laakarin tai muun terveydenhuoltoalan am-
mattihenkilon suorittamista tutkimuksista tai hoidoista
ennen korvattavan toimenpiteen suorituspaivaa
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e maksuja laakarin tai muun terveydenhuoltoalan am-
mattihenkilon suorittamista tutkimuksista tai hoidoista
korvattavan toimenpiteen tai toimenpiteeseen valitto-
masti littyvan sairaalahoidon jalkeen

e maksuja apteekista myytavista ladakevalmisteista ja
haavasidoksista

e maksuja silma- tai aurinkolaseista tai piilolinsseista

e kyynar- tai kainalosauvojen vuokrauskuluja, ellei niiden
tarve johdu erityiskuluista korvattavasta toimenpiteesta

¢ maksuja sosiaalialan laitos- tai asumispalveluja tuot-
tavan toimintayksikon palveluista vaikka niiden toimin-
taan sisaltyisi myos terveydenhuoltopalveluja.

Vilillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen
on menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin
vuoKksi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

8.2.6 Kodin muutostyokulut
8.2.6.1 Yleista

Kuluja korvataan naiden ehtojen mukaisesti, kun vakuute-
tulle tulee korvattavan sairauden tai vamman aiheuttama
pysyva tai chimeneva toimintakyvyn haitta.

Pysyvalla toimintakyvyn haitalla tarkoitetaan laaketieteel-
lisesti arvioitua yleista haittaa, joka aiheutuu korvattavasta
vammasta tai sairaudesta ja joka ei laaketieteellisen toden-
nakoisyyden mukaan enaa parane. Pysyvan toimintakyvyn
haitan on myos taytynyt jatkua vahintaan kolme kuukaut-
ta, ennen kuin kodin muutostyokulujen tarpeet arvioidaan.

Ohimenevalla toimintakyvyn haitalla tarkoitetaan laa-
ketieteellisesti arvioitua yleista ochimenevaa haittaa, joka
aiheutuu korvattavasta vammasta tai sairaudesta ja joka
haittaa vakuutetun selviytymista itsenaisesti tavanomaisis-
ta elaman toiminnoista.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairaus- tai likennevakuutuslain,
tyotapaturma- ja ammattitautilain, potilasvahinko-, vam-
maispalvelu-, sosiaalihuolto- tai jonkin muun lain nojalla.

8.2.6.2 Kodin muutostyot seka kodin kiinteat valineet ja
kiinteat laitteet

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
kodin muutostyokuluista korvattava sairaus tai vamma.
Lisaksi edellytetaan, etta kodin muutostyot seka kodin kiin-
teiden valineiden ja kiinteiden laitteiden hankinnat johtuvat
tasta sairaudesta tai vammasta ja ovat laakarin maaraa-
mia. Kodin muutostoiden seka kodin kiinteiden valineiden ja
kiinteiden laitteiden hankintojen tulee olla valttamattomia
vakuutetun itsenaisen tavanomaisista elaman toiminnoista
selviytymisen ja kotona asumisen kannalta.
Naista kuluista korvataan maksut
e ovien leventamisesta, maksut kynnysten ja muiden
kodin sisapuolisten liikkkumisen esteiden poistamisesta

seka maksut kodin sisapuolelle asennetuista tukikah-
voista

e sisaantulon luiskien ja kaiteiden rakentamisesta muissa
kuin kerrostaloissa

e kylpyhuone- ja WC- tilojen muutoksista
¢ valaistuksen muutoksista

¢ kodin pintamateriaalien muutoksista vaikean allergian
vuoksi

e kiinteiden kalusteiden ja kiinteiden rakennus- ja sisus-
tusmateriaalien muutoksista

e tarvittavista nostolaitteista, halytyslaitteista ja muista
kiinteasti kotiin asennettavista valineista ja laitteista
asennuksineen

¢ edella mainittujen muutostoiden tarpeen arvioinnista,
suunnittelusta, niiden toteuttamiseksi tarvittavista
luvista seka valvonnasta.

Kodin muutostoiden seka kodin kiinteiden valineiden ja
kiinteiden laitteiden kuluja korvataan

e vain yhteen asuntoon kaikkien niiden sairauksien ja
vammojen perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun
pysyva toimintakyvyn haitta arvioidaan. Edella mainit-
tujen sairauksien ja vammojen perusteella korvausta ei
enaa makseta samaan asuntoon sen jalkeen, kun kaksi
vuotta on kulunut siita, kun laakari on maarannyt kodin
muutostyot, kodin kiinteiden valineiden ja kiinteiden
laitteiden hankinnat. Edella mainittujen sairauksien ja
vammojen perusteella korvausta ei makseta muihin
asuntoihin

e vain yhteen asuntoon ja yhteensa enintaan 2 000
euroon saakka kaikkien niiden sairauksien ja vammojen
perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun ohimene-
va toimintakyvyn haitta arvioidaan. Edella mainittujen
sairauksien ja vammojen perusteella korvausta ei enaa
makseta samaan asuntoon sen jalkeen, kun kaksi
vuotta on kulunut siita, kun laakari on maarannyt kodin
muutostyot, kodin kiinteiden valineiden ja kiinteiden
laitteiden hankinnat. Edella mainittujen sairauksien ja
vammojen perusteella korvausta ei makseta muihin
asuntoihin.

Jos vakuutetulla alkaa myéhemmin uusi sairaus tai hanelle
aiheutuu uusi vamma, maksetaan sen erikseen vaatimista
kodin muutostoista korvausta edella mainittujen kohtien
mukaan.

Vakuutetun muuttaessa uuteen asuntoon, ei tahan asun-
toon korvata sellaista kodin muutostyota, kodin kiinteiden
valineiden ja kiinteiden laitteiden hankintaa tai asennusta,
joka on jo korvattu aikaisempaan asuntoon, vaikka tama
tarve johtuisi uudesta sairaudesta tai vammasta.

Kodin muutostyot seka kodin kiinteiden valineiden ja
kiinteiden laitteiden hankinnat ja asennukset korvataan
noudattaen rakennusteknisesti ja rakennusmateriaalien
osalta samaa tasoa kuin asunnossa muutoinkin on.

Vakuutettu vastaa kodin muutostoiden seka kodin kiintei-
den valineiden ja kiinteiden laitteiden tilaamisesta ja toiden
toteuttamisen valvonnasta.

Kuluja ei korvata

e tilanteissa, joissa vammaispalvelulain perusteella
vakuutetun on todettu olevan jatkuvan laitoshoidon
tarpeessa
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e peruskorjauksesta, huoneiston tai rakennuksen laajen-
tamisesta taikka muutostoista, jotka lisaavat huoneis-
ton tai rakennuksen huoneistoalaa

e huvilarakennuksen muutostaista, jotka nostavat sen
laatutasoa tai parantavat sen rakennusteknista toimi-
vuutta

e asuinhuoneiston sisatilojen ulkopuolisista muutostois-
ta lukuun ottamatta sisaantuloluiskien ja sisaantulon
kaiteiden rakentamista muissa kuin kerrostaloissa

¢ jos kodin muutostyat, kodin kiinteiden valineiden tai
kiinteiden laitteiden asennukset kohdistuvat muuhun
kuin asuin- tai huvilarakennukseen

¢ jos kulut johtuvat suunnittelu-, perustus-, asennus-
tai rakennustyovirheen korjaamisesta tai tallaisesta
virheesta aiheutuneesta vahingosta

® jos ne johtuvat homeallergiasta

e jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on menetetty
vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi

e jos sama kulu on jo korvattu tai siita on haettu kor-
vausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuu-
tuksesta.

Vakuutetun matka- tai majoituskuluja ei korvata.

Kodin muutostéiden toteuttajan seka kodin kiinteiden vali-
neiden ja kiinteiden laitteiden asentajan tulee olla paikalli-
sen, asunnon lahella olevan palveluntuottajan palvelukses-
sa oleva ammattihenkilo.

Mikali asunto hankitaan vasta vammautumisen jalkeen,

ei kuluja korvata silta osin, kun asuntoa valittaessa tai
uudisrakennusta teetettaessa ei ole huomioitu jo olemassa
olevia toimintarajoitteita.

8.2.6.3 Paivittaiseen toimintaan tarvittavat apuvalineet,
kodinkoneet, laitteet seka turvallisuusvalineet

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta kyseessa on
kodin muutostyokuluista korvattava sairaus tai vamma. Li-
saksi edellytetaan, etta apuvalineiden, kodinkoneiden, lait-
teiden seka turvallisuusvalineiden hankinnat johtuvat tasta
sairaudesta tai vammasta ja ovat laakarin maaraamia.
Apuvalineiden, kodinkoneiden, laitteiden seka turvallisuus-
valineiden tulee olla valttamattomia vakuutetun itsenaisen
likkumisen, viestinnan tai muun henkilokohtaisen suoriu-
tumisen kannalta tyossa tai vapaa-ajan toiminnoissa.

Naista kuluista korvataan maksut

e gpuvalineista, kodinkoneista ja laitteista

¢ henkilokohtaista turvallisuutta ja asumisturvallisuutta
lisaavista valineista.

Apuvalineiden, kodinkoneiden ja laitteiden kuluja korvataan

e pysyvan toimintakyvyn haitan yhteydessa yhteensa
enintaan 10 000 euroa kaikkien niiden sairauksien ja
vammojen perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun
pysyva toimintakyvyn haitta arvioidaan

¢ ohimenevan toimintakyvyn haitan yhteydessa yhteensa
enintaan 1 000 euroa kaikkien niiden sairauksien ja

vammojen perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun
ohimeneva toimintakyvyn haitta arvioidaan.

Henkilokohtaista turvallisuutta ja asumisturvallisuutta
lisaavien valineiden kuluja korvataan

e pysyvan toimintakyvyn haitan yhteydessa yhteensa
enintaan 3 000 euroa kaikkien niiden sairauksien ja
vammojen perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun
pysyva toimintakyvyn haitta arvioidaan

e ohimenevan toimintakyvyn haitan yhteydessa yhteen-
sa enintaan 500 euroa kaikkien niiden sairauksien ja
vammojen perusteella, jotka vakuutetulla on silloin, kun
ohimeneva toimintakyvyn haitta arvioidaan.

Jos vakuutetulla alkaa myohemmin uusi sairaus tai hanelle
aiheutuu uusi vamma, maksetaan sen erikseen vaatimista
paivittaiseen toimintaan tarvittavista apuvalineista, kodin-
koneista, laitteista seka turvallisuusvalineista korvausta
edella mainittujen kohtien mukaan.

Vakuutettu vastaa paivittaiseen toimintaan tarvittavien
apuvalineiden, kodinkoneiden, laitteiden seka turvallisuus-
valineiden tilaamisesta ja niiden asennuksen valvonnasta.

Kuluja ei korvata

¢ tilanteissa, joissa vammaispalvelulain perusteella
vakuutetun on todettu olevan jatkuvan laitoshoidon
tarpeessa

® jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on menetetty
vakuuttamisvelvollisuuden laiminlydnnin vuoksi

e jos sama kulu on jo korvattu tai siita on haettu kor-
vausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuu-
tuksesta.

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

e moottoriajoneuvon tai moottoriajoneuvon osan hankin-
nasta taikka moottoriajoneuvon muutos- tai parannus-
toista

e atk -tietovalineisiin sisaltyvista ohjelmista.

Vakuutetun matka- tai majoituskuluja ei korvata.

Paivittaiseen toimintaan tarvittavien apuvalineiden, kodin-
koneiden, laitteiden seka turvallisuusvalineiden asentajan
tulee olla paikallisen, asunnon lahella olevan palveluntuot-
tajan palveluksessa oleva ammattihenkilo.

8.3 Korvauksen hakeminen

8.3.1 Selvitys sairaudesta, tapaturmasta tai
voimanponnistuksesta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjal-
linen selvitys sairauksista, tapaturmista ja voimanponnis-
tuksista seka tutkimuksista, hoidoista ja valineista. Tama
on tehtava tayttamalla vakuutusyhtion vahinkoilmoitus.
Pyydettaessa vakuutusyhtiolle on toimitettava myos muu
korvausasian ratkaisemiseksi tarpeellinen selvitys.

8.3.2 Selvitys palveluista ja palveluntuottajista

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle
kirjallinen selvitys kotiapukuluihin kuuluvasta lastenhoito-
palvelusta, avustajapalvelusta ja siivouspalvelusta. Lisaksi
yhtioon tulee toimittaa selvitys edella mainittuihin liittyvista
palveluntuottajista. Tama on tehtava tayttamalla vakuu-
tusyhtion vahinkoilmoitus, jonka on oltava vakuutusyhtiolle
toimitettavien tositteiden mukana.
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8.3.3 Selvitys kodin muutostyokulujen syysta ja
kustannuksista

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjal-
linen selvitys pysyvasta tai ohimenevasta toimintakyvyn
haitasta, kodin muutostoista, kodin kiinteista valineista ja
kiinteista laitteista seka paivittaiseen toimintaan tarvitta-
vista apuvalineista, kodinkoneista, laitteista seka turvalli-
suusvalineista. Tama on tehtava vakuutusyhtion erikseen
hyvaksymalla tavalla.

8.3.4 Vahingon selvittelykulut

Asiakirjat, selvitykset ja laakarinlausunnot korvauksen ha-
kijan on hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kustan-
nuksellaan, ellei lisahoitoturvasta korvattavissa kuluissa ole
toisin mainittu.

8.3.5 Hoitokulujen korvaustositteet
Korvauksen hakijan tulee itse maksaa hoitokulut

ennen korvauksen hakemista vakuutusyhtiolta. Kuitit
maksusta on pyydettaessa toimitettava vakuutusyhticlle
alkuperaisena.

Jos hoitokuluun littyvaa sairausvakuutuslain mukais-

ta korvausta ei ole jo kulua maksettaessa vahennetty,
hoitokuluista on haettava itse myos sairausvakuutuslain
mukaiset korvaukset ennen korvauksen hakemista vakuu-
tusyhtiosta. Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset on
haettava Kansanelakelaitokselta kuuden kuukauden ku-
luessa hoitokulujen maksamisesta. Korvauksen hakijan on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle Kansaneldkelai-
toksen alkuperainen tosite sen maksamista korvauksista ja
kopiot Kansanelakelaitokselle annetuista tositteista.

8.3.6 Kodin muutostyokulujen korvaustositteet

Kodin muutostyokuluista korvauksen hakijan tulee itse
maksaa kulut ja hakea niista vammaispalvelulain mukai-
set korvaukset kunnalta tai muulta maksuvelvolliselta.
Korvauksen hakijan on pyydettaessa toimitettava vakuu-
tusyhtiolle kunnan tai muun maksuvelvollisen paatos tai
muu selvitys sen maksamista korvauksista. Ne kuitit, joista
ei ole saatu korvausta vammaispalvelulain eika muunkaan
lain perusteella, on pyydettaessa toimitettava vakuutusyh-
tiolle alkuperaisina.

8.3.7 Palvelujen korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa kotiavun lastenhoi-
to-, avustaja- ja siivouskulut. Korvauksen hakijan on pyy-
dettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle kuitit alkuperaisina.

8.4 Muut sovellettavat ehtokohdat

Urheilijan lisahoitoturvassa noudatetaan henkilovakuutus-
ten yhteisia maarayksia.

9 Urheilijan hammasturva

9.1 Turvan keskeinen sisalto

Urheilijan hammasturva on voimassa niissa kilpaurheilula-
jeissa ja niissa riskialtteissa urheilulajeissa, jotka vakuutus-
kirjaan on merkitty. Urheilijan hammasturva on voimassa
urheilun erikoislajeissa, jos se on vakuutuskirjaan merkitty.
Henkilovakuutusten yhteisten maaraysten kohdassa 3.2
(Voimassaolo urheilussa) kerrotaan tarkemmin Urheilijan
hammasturvan voimassaolosta urheilussa.

Turvasta korvataan naissa ehdoissa maariteltyja vakuu-
tetulle aiheutuneita kuluja, jotka johtuvat vakuutuskirjaan
merkittya urheilua harjoitettaessa sattuneesta tapatur-
masta.

Korvausta maksetaan vain, mikali tapaturma on sattunut
ja kulut ovat syntyneet turvan voimassa ollessa.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairaus- tai liikennevakuutuslain,
tyotapaturma- ja ammattitautilain, potilasvahinkolain tai
jonkin muun lain nojalla.

Kuluja korvataan turvan voimassaoloaikana yhteensa
enintaan vakuutuskirjaan merkitty enimmaiskorvaus.
Enimmaiskorvauksesta vahennetaan kaikki turvan perus-
teella maksetut korvaukset. Turva paattyy viimeistaan, kun
kuluja on korvattu mainittu enimmaiskorvaus.

Korvattavista kuluista vahennetaan vakuutuskirjassa mai-
nittu omavastuu. Omavastuu maaraytyy sen ajankohdan
mukaan, jolloin korvausta haetaan.

Korvausta maksetaan vain Suomessa tehdysta tutkimuk-
sesta tai annetusta hoidosta taikka Suomessa tehdysta
hankinnasta. Jos on erikseen sovittu ja vakuutuskirjaan
tehty merkinta, etta korvataan myos ulkomailla syntyneita
kuluja, korvausta maksetaan myos ulkomailla tehdysta
tutkimuksesta ja annetusta hoidosta seka ulkomailla teh-
dysta hankinnasta. Naissa tilanteissa ehdoissa mainittua
suomalaista terveydenhuoltoalan ammattihenkiloa vastaa
kyseisen maan vastaava terveydenhuoltoalan ammatti-
henkild, jonka on hyvaksynyt kyseisen maan Sosiaali- ja
terveysalan lupa- ja valvontavirastoa (Valvira) vastaava
viranomainen.

9.2 Korvattavat kulut

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta vamman tut-
kimus ja hoito on hammaslaakarin suorittama tai maa-
raama. Tutkimusten ja hoitojen tulee olla myos yleisesti
hyvaksytyn ladketieteellisen kasityksen mukaisia ja kysy-
myksessa olevan korvattavan vamman hoidon kannalta
valttamattomia.

Naista kuluista korvataan maksut

e hammaslaakarin, erikoishammaslaakarin, suuhygienistin
tai hammasteknikon tutkimus- ja hoitotoimenpiteista

e apteekista myytavista laakevalmisteista

e hammaslaakarin ja hammasteknikon valmistamista
kiinteista tai irrotettavista hammasproteeseista seka
implanttikantoisista hammasproteeseista.

9.3 Kulut, joita ei korvata

Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

o fysioterapiasta

e hammastarkastuksesta, puudutuksesta tai laake-
valmisteesta, jos ne eivat lity muuten korvattavaan
hoitoon

e kosmeettisesta hammashoidosta.
Valillisia kuluja, kuten matka-, majoitus- tai ateriakuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on
menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin vuoksi.
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Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

Tapaturmana ei korvata vammaa, joka on aiheutunut
puremista hampaalle tai hammasproteesille, vaikka vahin-
koon on vaikuttanut ulkopuolinenkin tekija.

9.4 Korvauksen hakeminen
9.4.1 Selvitys tapaturmasta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjal-
linen selvitys tapaturmista seka tutkimuksista ja hoidoista.
Tama on tehtava tayttamalla vakuutusyhtion vahinkoilmoi-
tus. Pyydettaessa vakuutusyhtiolle on toimitettava myos
muu korvausasian ratkaisemiseksi tarpeellinen selvitys.

Laakarin lausuntopalkkio korvataan vahingon selvittelyku-
luina ainoastaan, jos vakuutusyhtio on erikseen pyytanyt
toimittamaan laakarinlausunnon. Asiakirjat, selvitykset ja
lausunnot korvauksen hakijan on hankittava ja toimitettava
yhtiolle omalla kustannuksellaan.

9.4.2 Korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa hoitokulut ennen
korvauksen hakemista vakuutusyhtiolta. Kuitit maksusta
on pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperai-
sena.

Jos hoitokuluun liittyvaa sairausvakuutuslain mukais-

ta korvausta ei ole jo kulua maksettaessa vahennetty,
hoitokuluista on haettava itse myos sairausvakuutuslain
mukaiset korvaukset ennen korvauksen hakemista vakuu-
tusyhtiosta. Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset on
haettava Kansanelakelaitokselta kuuden kuukauden ku-
luessa hoitokulujen maksamisesta. Korvauksen hakijan on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle Kansaneldkelai-
toksen alkuperainen tosite sen maksamista korvauksista ja
kopiot Kansanelakelaitokselle annetuista tositteista..

9.5 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia maa-
rayksia.

TOIMEENTULOVAKUUTUS

1 Vakuutuksen turvat
Vakuutukseen on valittavissa seuraavat turvat
¢ |nvaliditeettiturva

e Kuolinturva

e Paivarahaturva.

Vakuutuskirjaan on merkitty kullekin vakuutetulle valitut
turvat.

2 Invaliditeettiturva

2.1 Turvan keskeinen sisalto

Oikeus korvaukseen syntyy, kun vakuutetulle aiheutuu
turvan voimassaoloaikana pysyva haitta turvan voimas-
saoloaikana sattuneen tapaturman vuoksi ja pysyva haitta
on jatkunut kolme kuukautta turvan edelleen voimassa
ollessa.

Pysyvalla haitalla tarkoitetaan ladketieteellisesti arvioitua
yleista haittaa, joka vammasta aiheutuu vakuutetulle ja
joka ei laaketieteellisen todennakoisyyden mukaan enaa
parane. Haittaa maaritettaessa otetaan huomioon ainoas-
taan vamman laatu. Vammautuneen yksildlliset olosuh-
teet, kuten ammatti tai harrastukset, eivat vaikuta haitan
maaritykseen.

Haitan suuruus maaritetaan tapaturman sattuessa voi-
massa olleen valtioneuvoston antaman tyotapaturma- ja
ammattitautilakiin perustuvan haittaluokitusasetuksen pe-
rusteella. Vammat on jaettu haittaluokkiin 1-20 siten, etta
haittaluokka 20 tarkoittaa suurinta haittaa ja haittaluokka
1 pieninta korvattavaa haittaa.

Taydesta eli haittaluokan 20 mukaisesta pysyvasta hai-
tasta maksetaan kertakorvauksena tapaturman sattuessa
voimassa ollut vakuutuskirjassa kerrottu korvausmaara.
Osittaisesta pysyvasta haitasta maksetaan kertakorvauk-
sena niin monta kahdeskymmenesosaa tasta korvausmaa-
rasta kuin haittaluokka osoittaa.

Pysyva haitta maaritetadan vamman muodostuttua laa-
ketieteellisesti arvioiden pysyvaksi ja aikaisintaan kolmen
kuukauden ja viimeistaan kolmen vuoden kuluttua tapatur-
masta. Turvan tulee edelleen olla talloin voimassa.

Jos haitta muuttuu vahintaan kaksi haittaluokkaa ennen
kuin kolme vuotta on kulunut tapaturman sattumisesta,
muutetaan korvauksen maaraa vastaavasti edellyttaen,
etta invaliditeettiturva on edelleen voimassa. Maksettua
korvausta ei kuitenkaan perita takaisin.

Korvaus maksetaan tapaturman sattumishetkella voimas-
sa olevien vakuutusehtojen mukaisesti.

2.1.1 Rajoitukset

Korvausta ei makseta tapaturman psyykkisista seurauk-
sista.

Kun vakuutettu on syntyva lapsi, oikeus korvaukseen voi
syntya vain ehtokohdan 2.2 mukaisesti.

2.2 Turvan keskeinen sisalto, kun vakuutettu on
syntyva lapsi

Kun vakuutettu on syntyva lapsi, noudatetaan tata
ehtokohtaa, kunnes lapsi on syntynyt. Lapsen katsotaan
syntyneen, kun lapsi on ulkona aidin kehosta ja napanuora
on katkaistu.

Oikeus korvaukseen syntyy, kun vakuutetulle aiheutuu
turvan voimassaoloaikana pysyva haitta turvan voimas-
saoloaikana sattuneen korvattavan tapahtuman vuoksi ja
pysyva haitta on jatkunut kolme kuukautta turvan edelleen
voimassa ollessa.

Kun vakuutettuna on syntyva lapsi, korvattavat tapahtu-
mat ovat

e vakuutetulle aiheutuu pysyva haitta likenneonnetto-
muudessa, jossa moottoriajoneuvo on osallisena

e vakuutetulle aiheutuu synnytyksen yhteydessa syn-
nytyksesta johtuva pysyva haitta, kun synnytys on ta-
pahtunut aikaisintaan raskausviikolla 32. Synnytyksen
katsotaan paattyneen syntyvan lapsen osalta, kun lapsi
on ulkona aidin kehosta ja napanuora on katkaistu.
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Pysyvalla haitalla tarkoitetaan laaketieteellisesti arvioitua
yleista haittaa, joka vammasta aiheutuu vakuutetulle ja
joka ei laaketieteellisen todennakaisyyden mukaan enaa
parane. Haittaa maaritettaessa otetaan huomioon ainoas-
taan vamman laatu.

Haitta maaritetaan korvattavan tapahtuman sattuessa
voimassa olleen valtioneuvoston antaman tyotapaturma-
ja ammattitautilakiin perustuvan haittaluokitusasetuksen
perusteella. Vahintaan haittaluokan 1 mukaisesta pysy-
vasta haitasta maksetaan kertakorvauksena korvattavan
tapahtuman sattuessa voimassa ollut vakuutuskirjassa
kerrottu korvausmaara.

Pysyva haitta maaritetaan vamman muodostuttua laa-
ketieteellisesti arvioiden pysyvaksi ja aikaisintaan kolmen
kuukauden ja viimeistaan kuuden kuukauden kuluttua siita,
kun lapsi on syntynyt. Turvan tulee edelleen olla talléin
voimassa.

Korvaus maksetaan korvattavan tapahtuman sattumishet-
kella voimassa olevien vakuutusehtojen mukaisesti.

2.2.1 Rajoitukset
Turva ei ole voimassa kotisynnytyksessa.
Kun syntyvan lapsen ehtokohdan 2.2 edellytykset taytty-

vat, oikeutta korvaukseen ei ole Turvan keskeisen sisallon
ehtokohdan 2.1 mukaisesti.

2.3 Korvauksen hakeminen

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjal-
linen selvitys tapaturmasta. Tama on tehtava tayttamalla
vakuutusyhtion vahinkoilmoitus, jonka on oltava vakuutus-
yhtiolle toimitettavan selvityksen mukana.

Invaliditeettikorvauksen kasittelya varten korvauksen-
hakijan on toimitettava pyydettaessa vakuutusyhtiolle
E-ladkarinlausunto, josta ilmenee vamman tilankuvaus.
Laakarin lausuntopalkkio korvataan vahingon selvittelyku-
luina ainoastaan, jos vakuutusyhtio on erikseen pyytanyt
toimittamaan laakarinlausunnon.

2.4 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia maa-
rayksia.

3 Kuolinturva

3.1 Turvan keskeinen sisalto

Oikeus korvaukseen syntyy, kun vakuutettu kuolee turvan
voimassaoloaikana turvan voimassaoloaikana sattuneen
tapaturman vuoksi.

Korvauksena maksetaan tapaturman sattuessa voimassa
ollut vakuutuskirjassa kerrottu korvausmaara.

Korvaus maksetaan tapaturman sattumishetkella voimas-
sa olevien vakuutusehtojen mukaisesti.

3.1.1 Rajoitukset

Korvausta ei makseta, jos vakuutettu kuolee sen jalkeen,
kun tapaturmasta on kulunut kolme vuotta.

Kun vakuutettu on syntyva lapsi, oikeus korvaukseen voi
syntya vain ehtokohdan 3.2 mukaisesti.

3.2 Turvan keskeinen sisalto, kun vakuutettu on
syntyva lapsi

Oikeus korvaukseen syntyy, kun vakuutettu kuolee turvan
voimassaoloaikana turvan voimassaoloaikana sattuneen
korvattavan tapahtuman vuoksi.

Kun vakuutettuna on syntyva lapsi, korvattavat tapahtu-
mat ovat

e vakuutettu syntyy kuolleena sellaisen liikenneonnetto-
muuden vuoksi, jossa moottoriajoneuvo on osallisena

e vakuutettu syntyy kuolleena raskausviikolla 32 tai sen
jalkeen ja kuoleman syyna on ulkoinen tekija.

e vakuutettu kuolee synnytyksen yhteydessa ulkoisen
tekijan johdosta, kun synnytys on tapahtunut aikaisin-
taan raskausviikolla 32. Synnytyksen katsotaan paatty-
neen syntyvan lapsen osalta, kun lapsi on ulkona aidin
kehosta ja napanuora on katkaistu. Oikeus korvaukseen
taman ehtokohdan perusteella voi syntya, kunnes syn-
nytyksen paattymisesta on kulunut vuorokausi.

Korvauksena maksetaan korvattavan tapahtuman sattues-
sa voimassa ollut vakuutuskirjassa kerrottu korvausmaara.

Korvaus maksetaan korvattavan tapahtuman sattumishet-
kella voimassa olevien vakuutusehtojen mukaisesti.

3.2.1 Rajoitukset
Turva ei ole voimassa kotisynnytyksessa.

Kun syntyvan lapsen ehtokohdan 3.2 edellytykset taytty-
vat, oikeutta korvaukseen ei ole Turvan keskeisen sisallon
ehtokohdan 3.1 mukaisesti.

3.3 Korvauksen hakeminen

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjalli-
nen selvitys tapaturmasta.

Kuolinkorvauksen kasittelya varten korvauksenhakijan on
toimitettava vakuutusyhtiolle vakuutetun kuolintodistus

ja virallinen selvitys edunsaajista. Lisaksi pyydettaessa
vakuutusyhtiolle on toimitettava muu viranomaisen selvitys
kuoleman syysta.

Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksen hakijan on
hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kustannuksellaan.

3.4 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia maa-
rayksia.

4 Paivarahaturva

4.1 Turvan keskeinen sisalto

Oikeus korvaukseen syntyy, kun tyo- tai virkasuhteessa
oleva vakuutettu tulee tyokyvyttomaksi turvan voimassa-
oloaikana turvan voimassaoloaikana sattuneen tapatur-
man vuoksi.

Niilta paivilta, kun vakuutettu on taysin tyokyvyton tyohon,
jota han tyo- tai virkasuhteessa tekee, maksetaan tapa-

turman sattuessa voimassa ollut vakuutuskirjassa kerrottu
korvausmaara paivaa kohti ja niilta paivilta, kun vakuutettu
on osittain tyokyvyton tahan tyohon, maksetaan tyokyvyn
menetysta vastaava osa tasta korvausmaarasta. Korvaus-
ta maksetaan vain niilta paivilta, kun turva on voimassa.
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Vakuutettu on taysin tyokyvyton, jos han on turvan voi-
massaoloaikana sattuneen tapaturman vuoksi ladketieteel-
lisesti arvioiden kokonaan kykenematon tekemaan tavan-
omaisia tyotehtaviaan. Vakuutettu on osittain tyokyvyton,
jos han on turvan voimassaoloaikana sattuneen tapatur-
man vuoksi laaketieteellisesti arvioiden osittain kykenema-
ton tekemaan tavanomaisia tyotehtaviaan.

Korvausta maksetaan niin monelta paivalta kuin tyoky-
vyttomyys jatkuu yli vakuutuskirjassa ilmoitetun omavas-
tuuajan. Omavastuu vahennetaan tapaturmakohtaisesti.
Omavastuuaika alkaa kulua laakarin toteaman tyokyvytto-
myyden alkamispaivasta.

Korvausta maksetaan saman tapaturman perusteella
enintaan vakuutuskirjassa ilmoitettu enimmaisaika.
Korvaus maksetaan tapaturman sattumishetkella voimas-
sa olevien vakuutusehtojen mukaisesti.

Turva paattyy sen vakuutuskauden lopussa, jonka aikana
vakuutettu tayttaa 70 vuotta.

4.2 Rajoitukset

Korvausta ei makseta

e tapaturman psyykkisista seurauksista

¢ jos vakuutettu ei ole tyo- tai virkasuhteessa tapatur-
man sattumishetkella.

4.3 Korvauksen hakeminen

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhticlle
kirjallinen selvitys tapaturmasta ja tapaturman sattuessa
voimassa olevasta tyo- tai virkasuhteesta. Tama on teh-
tava tayttamalla vakuutusyhtion vahinkoilmoitus, jonka on
oltava vakuutusyhticlle toimitettavan selvityksen mukana.

Paivarahakorvauksen kasittelya varten korvauksenhakijan
on toimitettava vakuutusyhticlle asiakirjat, joista ilmenee
tyokyvyttomyysaika ja tyokyvyttomyyden syy. Lisaksi
vakuutusyhtiolle on toimitettava verokortti vakuutuskor-
vauksen maksamista varten.

Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksen hakijan on
hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kustannuksellaan.

4.4 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia maa-
rayksia.

HENKIVAKUUTUS

1 Vakuutuksen keskeinen sisalto

Oikeus korvaukseen syntyy, kun vakuutettu kuolee vakuu-
tuksen voimassaoloaikana.

Vakuutus voidaan ottaa joko yhden hengen turvana tai
pariturvana.

Korvauksena maksetaan kuolinhetken korvausmaara.
Pariturvassa korvaus maksetaan vain kerran jomman-
kumman vakuutetun kuoltua. Jos vakuutetut kuolevat sa-

manaikaisesti, kummankin edunsaajalla on oikeus puoleen
korvausmaarasta.

Yhden hengen turva paattyy sen vakuutuskauden lopussa,
jonka aikana vakuutettu tayttaa 70 vuotta.

Pariturva paattyy jommankumman vakuutetun kuoltua

tai sen vakuutuskauden lopussa, jonka aikana jompikumpi
vakuutettu tayttaa 70 vuotta. Samalla vakuutus jatkuu
eloonjaaneen tai alle 70-vuotiaan vakuutetun osalta yhden
hengen turvana ja korvausmaaraltaan entisen suuruisena.

Vakuutuksen turva on Kuolinturva.

2 Rajoitus

Korvausta ei makseta, jos vakuutettu on tehnyt itsemur-
han vuoden kuluessa vakuutuksen alkamisesta.

3 Korvauksen hakeminen

Korvauksen maksamista varten korvauksenhakijan on
toimitettava vakuutusyhtiolle vakuutetun kuolintodistus,
virallinen selvitys edunsaajista ja maksuosoite.

4 Kansainvalisten pakotteiden
vaikutus

Vakuutusyhtiolla on oikeus olla maksamatta vakuutussopi-
mukseen perustuvia suorituksia, toteuttamatta vakuutuk-
senottajan toimeksiantoja tai tarjoamatta muita vakuu-
tussopimuksen mukaisia palveluita ja lisaksi oikeus purkaa
vakuutus paattymaan valittomasti, jos vakuutuksenottaja,
taman edustaja tai korvauksensaaja:

e on Kansainvalisten pakotteiden kohteena tai toimii
Kansainvalisten pakotteiden kohteena olevan yksityis-
tai oikeushenkilon puolesta,

¢ ei noudata siihen soveltuvia Kansainvalisia pakotteita,

e suoraan tai valillisesti lainaa, luovuttaa tai muutoin
mahdollistaa omaisuutensa kayttoa Kansainvalisen pa-
kotteiden kohteena olevaan liiketoimintaan tai luovut-
tamista Kansainvalisten pakotteiden kohteena olevalle
yksityis- tai oikeushenkilolle, tai

e tietoisesti mahdollistaa tahan sopimukseen perustuvien
velvoitteiden hoitamista Kansainvalisten pakotteiden
alaisesta liiketoiminnasta taikka Kansainvalisten pakot-
teiden kohteena olevalta yksityis- tai oikeushenkilolta
saatavilla varoilla.

Kansainvalisilla pakotteilla tarkoitetaan Suomen valtion,
Yhdistyneiden Kansakuntien, Euroopan Unionin, Amerikan
Yhdysvaltojen ja Yhdistyneiden Kuningaskuntien taikka
naiden toimivaltaisten viranomaisten tai toimielinten aset-
tamaa, hallinnoimaa, hyvaksymaa tai toimeenpanemaa
pakotetta, taloudellista sanktiota, vienti- tai tuontikieltoa,
kauppasaartoa tai muuta rajoitetta taikka Suomen Kes-
kusrikospoliisin maaraamaa hallinnollista varojen jaadytta-
mista.

5 Muut sovellettavat ehtokohdat

Vakuutuksessa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia
maarayksia.
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TYOKYVYTTOMYYSVAKUUTUS

1 Vakuutuksen keskeinen sisalto

Oikeus tyokyvyttomyyskorvaukseen syntyy, kun vakuutettu
tulee vakuutuksen voimassaoloaikana sairauden tai vam-
man vuoksi pysyvasti tyokyvyttomaksi ja pysyva tyokyvyt-
tomyys on jatkunut kolme kuukautta vakuutuksen ollessa
edelleen voimassa. Korvauksen maksamisen edellytyksena
on, etta korvausta on haettu vakuutetun elinaikana.

Vakuutettu katsotaan pysyvasti tyokyvyttomaksi, jos han
on sairauden tai vamman vuoksi lopullisesti menettanyt
kykynsa tehda entista tyotaan eika todennakoisesti kykene
enaa muuhunkaan tyéhon, jota ika ja ammattitaito huo-
mioon ottaen on pidettava hanelle sopivana ja kohtuullisen
toimeentulon turvaavana.

Vakuutettua ei katsota pysyvasti tyokyvyttomaksi yksin-
omaan silla perusteella, etta han on oikeutettu yksilolliseen
varhaiselakkeeseen tai muuhun alentuneen tyokyvyn
perusteella maksettavaan elakkeeseen.

Korvauksena maksetaan vakuutuskirjaan merkitty kor-
vausmaara. Korvausmaara maaraytyy sen ajankohdan
mukaan, jolloin oikeus korvaukseen on syntynyt.

Vakuutus paattyy, kun oikeus korvaukseen syntyy tai sen
vakuutuskauden lopussa, jonka aikana vakuutettu tayttaa
63 vuotta.

Vakuutuksen turva on Pysyvan tyokyvyttomyyden turva.

2 Rajoitukset

Korvausta ei makseta, jos tyokyvyttomyyden syyna on

e alkoholin tai [adakeaineen vaarinkaytto tai huumaavan
aineen kaytto

e itsemurhayritys vuoden kuluessa vakuutuksen alkami-
sesta.

3 Korvauksen hakeminen

Korvauksen maksamista varten korvauksenhakijan on
toimitettava vakuutusyhtiolle laakarinlausunto pysyvasta
tyokyvyttomyydesta ja korvauksen maksuosoite.

4 Muut sovellettavat ehtokohdat

Vakuutuksessa noudatetaan henkilovakuutusten yhteisia
maarayksia.

MATKAVAKUUTUKSET

Naita vakuutusehtoja sovelletaan 6.5.2013 tai sen
jalkeen alkaneisiin matkustajavakuutuksiin (pois lukien
Easy-vakuutuspaketin vakuutukset).

Jos vakuutussopimuksesi sisaltaa ennen 6.5.2013
alkaneita matkavakuutuksia tai Easy-vakuutuspaket-
tiin sisaltyvan matkavakuutuksen, sovelletaan naihin
vakuutuksiin niiden omia vakuutusehtoja.

Vakuutuskirjaan on merkitty kullekin vakuutetulle valitut
vakuutukset.

1 Voimassaoloalue

Pohjola Matkustajavakuutuksen turvat ovat voimassa ulko-
maanmatkalla kaikkialla maailmassa. Jos on erikseen so-
vittu ja siita tehty merkinta vakuutuskirjaan jonkin turvan
kohdalle, tama turva on voimassa myos kotimaanmatkalla.

Ulkomaanmatkalla tarkoitetaan Suomen rajojen ulkopuolelle
suuntautuvaa matkaa. Matka alkaa, kun vakuutettu poistuu
Suomessa asunnoltaan, tyopaikaltaan, opiskelupaikaltaan
tai vapaa-ajan asunnoltaan ja paattyy, kun vakuutettu

palaa johonkin edella mainituista paikoista. Vakuutusturva

ei kuitenkaan ole voimassa edella mainituissa paikoissa tai
mainittujen paikkojen valisilla matkoilla. Ulkomaanmatkaan
liittyva kotimaassa tapahtuva matkustaminen on osa ulko-
maanmatkaa silloin, kun matka jatkuu keskeytyksetta edella
mainituista paikoista ulkomaille tai ulkomailta takaisin.

Kotimaanmatkalla tarkoitetaan matkaa Suomessa, kun
matka tehdaan suoraan linnuntietd mitattuna vahintaan 50
kilometrin etaisyydelle vakuutetun asunnosta, tyopaikasta,
opiskelupaikasta tai vapaa-ajan asunnosta. Matka alkaa, kun
vakuutettu poistuu Suomessa asunnoltaan, tyopaikaltaan,
opiskelupaikaltaan tai vapaa-ajan asunnoltaan ja paattyy,
kun vakuutettu palaa johonkin edella mainituista paikoista.
Vakuutusturva ei kuitenkaan ole voimassa edella mainituissa
paikoissa tai mainittujen paikkojen valisilla matkaoilla.

2 Voimassaoloaika

Vakuutuskirjaan on merkitty, kuinka monta vuorokautta
matkan alkamisesta lukien Pohjola Matkustajavakuutuksen
kukin turva on enintaan voimassa. Vakuutusturva paattyy
alkaneen matkan osalta vakuutuskirjaan merkityn ajan
kuluttua, vaikka matka jatkuisi.

Alkaneen ulkomaanmatkan ei katsota paattyvan, eli
matkan tai oleskelun ulkomailla ei katsota katkeavan alle
30 vuorokauden mittaisen kotimaassa kaynnin vuoksi, jos
se matka, jolta on palattu, on kestanyt yhtajaksoisesti yli
kolme kuukautta ja tarkoitus on palata samaan matkakoh-
teeseen. Kotimaassa kaynnin aikana alkaneita sairauksia
tai sattuneita tapaturmia ei korvata ulkomaan matkan
matkasairauksina tai -tapaturmina.

3 Asuinpaikan vaikutus vakuutusten
voimassaoloon

Vakuutetulla tulee olla tosiasiallinen ja kotikuntalain seka
vaestotietojarjestelman mukainen vakinainen kotikunta ja
asuinpaikka Suomessa vakuutustapahtumahetkella, jotta
hanelle otetusta vakuutuksesta maksetaan korvausta. Jos
kuitenkin on erikseen sovittu maaraaikaisesta voimassa-
oloajan pidennyksesta jonkin Pohjola Matkustajavakuutuk-
sen turvan osalta ja siita on tehty merkinta vakuutuskir-
jaan, ei edella kerrottua vaatimusta sovelleta pidennyksen
aikana, eika pidennysta katkotta edeltavan jatkuvan
matkustajavakuutuksen voimassaoloaikana.

4 Riskialueet, ydinvahinko ja lento-
onnettomuus

Pohjola Matkustajavakuutus ei ole voimassa maassa tai
alueella, johon matkustamista Suomen ulkoministerio suo-
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sittelee valttamaan tai josta Suomen ulkoministerio suosit-
telee poistumaan. Tata rajoitusta ei kuitenkaan sovelleta

e kymmeneen paivaan suosituksen antamisesta, jos
vakuutettu on saapunut edella kuvattuun maahan tai
sen osaan ennen Suomen ulkoministerion suosituksen
antamista paitsi, jos kyseessa on suursota tai vakuu-
tettu on itse osallistunut sotaan tai aseelliseen selk-
kaukseen tai vakuutettu on osallistunut Yhdistyneiden
Kansakuntien, Euroopan Unionin tai muun yhteison
organisoimaan rauhanturvatoimintaan tai muuhun
sotilaalliseen toimintaan

¢ jos vakuutetun vakuutustapahtuma ei johdu siita syys-
ta, minka vuoksi Suomen ulkoministerion suositus on
annettu.

Jos on erikseen jonkin Pohjola Matkustajavakuutuksen tur-
van osalta sovittu ja taman turvan kohdalle tehty merkinta
vakuutuskirjaan riskialuelaajennuksesta, on tama turva
voimassa myos sellaisessa maassa tai sen 0sassa, johon
matkustamista Suomen ulkoministerio suosittelee valtta-
maan tai josta Suomen ulkoministerio suosittelee poistu-
maan, vaikka vakuutetun vakuutustapahtuma johtuisi siita
syysta, minka vuoksi Suomen ulkoministerion suositus on
annettu. Riskialuelaajennuskaan ei kuitenkaan laajenna
turvaa suursotaan eika tilanteisiin, joissa vakuutettu on itse
osallistunut sotaan tai aseelliseen selkkaukseen. Laajen-
nuksesta huolimatta turva ei myoskaan ole voimassa, jos
vakuutettu on osallistunut Yhdistyneiden Kansakuntien,
Euroopan Unionin tai muun yhteison organisoimaan rau-
hanturvatoimintaan tai muuhun sotilaalliseen toimintaan.

Vakuutuksista ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut
ydinvastuulaissa kuvatusta ydinvahingosta tai ydinreak-
tioon tai ionisoivaan sateilyyn perustuvan materiaalin,
laitteen tai aseen aiheuttamasta vahingosta riippumatta
siita, missa ydinvahinko on sattunut.

Korvausta Pohjola Matkustajavakuutuksesta ei makseta, jos
sairaus, vamma tai kuolema on aiheutunut harraste- tai
ammatti-ilmailussa lentajalle tai muulle lentohenkilostoon
kuuluvalle tai lentoon liittyvaa tehtavaa suorittavalle len-
to-onnettomuudessa. llmailulajien harrastaminen voidaan
kuitenkin vakuuttaa erikseen urheilun erikoislajina Pohjola
Matkustajavakuutuksen ehtokohdan 2.3.3 mukaisesti. Urhei-
lun erikoislajit eivat kuitenkaan kata ammatti-ilmailua.

5 Yleisten sopimusehtojen
noudattaminen

Kaikissa vakuutuksissa noudatetaan yleisia sopimusehtoja.

POHJOLA MATKUSTAJAVAKUUTUS

1 Vakuutuksen turvat
Vakuutukseen on valittavissa seuraavat turvat
e Matkustajan hoitoturva

e Matkustajan invaliditeettiturva

¢ Matkustajan kuolinturva

e Matkustajan paivarahaturva

e Matkustajan kriisiturva

e Matkan peruuntumisturva
e Matkan keskeytymisturva
e Matkan odottamisturva

e Matkan myohastymisturva.

Vakuutuskirjaan on merkitty kullekin vakuutetulle valitut
turvat.

2 Pohjola Matkustajavakuutuksen
kaikkien turvien yhteiset maaraykset

2.1 Vakuutettu
Vakuutettuina ovat vakuutuskirjassa mainitut henkilot.

2.2 Edunsaaja

Vakuutuksenottaja voi maarata edunsaajan, jolle vakuutus-
korvaus maksetaan. Edunsaajamaarays, sen muutokset tai
peruutukset on tehtava kirjallisesti vakuutusyhtiolle.

Korvaukset kuolinturvaa lukuun ottamatta maksetaan
vakuutetulle, jollei vakuutuksenottaja ole ilmoittanut muuta
edunsaajaa. Kun vakuutettuna on syntyva lapsi, edunsaa-
jana on lapsen aiti vakuutetun syntymaan asti.

2.3 Voimassaolo urheilussa

Moottoriurheilulajeissa liikennevakuutus on ensisijainen
korvaaja liikennevakuutuksen korvauspiiriin kuuluvissa
vahingoissa Pohjola Matkustajavakuutuksen Matkustajan
hoitoturvaan nahden.

2.3.1 Kilpaurheilun maaritelma

Kilpaurheilulla tarkoitetaan urheiluliiton tai urheiluseuran
jarjestamia kilpailuja tai otteluita, valmennusohjelman mu-
kaisia harjoituksia seka lajille ominaisia muita harjoituksia
kilpaurheilun tasosta tai vakuutetun iasta riippumatta.

Valmennusohjelman mukaisilla harjoituksilla tarkoitetaan
harjoituksia, jotka suoritetaan laaditun kirjallisen tai suulli-
sen harjoitusohjelman mukaisesti valmentajan valvonnassa
tai ilman valvontaa.

Lajille ominaisilla muilla harjoituksilla tarkoitetaan harjoi-
tuksia, joita suoritetaan varsinaisen lajin oheisharjoitteina,
kun ne suoritetaan osana kilpailuihin tai otteluihin valmen-
tautumista.

2.3.2 Kilpaurheilu

Matkustajan hoitoturva, Matkustajan paivarahaturva ja Mat-
kan keskeytymisturva eivat ole voimassa kilpaurheilussa.

Jos on erikseen sovittu ja siita on tehty merkinta Matkus-
tajan hoitoturvan tai Matkan keskeytymisturvan (laaja kat-
tavuus) kohdalle vakuutuskirjaan, tama turva on kuitenkin
voimassa siina tai niissa kilpaurheilulajeissa, jotka vakuu-
tuskirjaan on taman turvan kohdalle merkitty. Turvat eivat
kuitenkaan koskaan ole voimassa kohdassa 2.3.4 kerrottu-
jen riskialttiiden urheilulajien kilpaurheilussa.

Matkustajan invaliditeettiturva ja Matkustajan kuolinturva
ovat voimassa kilpaurheilussa.
2.3.3 Urheilun erikoislajit

Matkustajan hoitoturva, Matkustajan paivarahaturva ja
Matkan keskeytymisturva eivat ole voimassa missaan alla
olevassa luettelossa kerrotuissa urheilulajeissa, joita kutsu-
taan naissa ehdoissa urheilun erikoislajeiksi. Edella kerrot-
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tua noudatetaan riippumatta siita, kilpaileeko vakuutettu
naissa lajeissa vai ei.

Jos on erikseen sovittu ja siita on tehty merkinta Mat-
kustajan hoitoturvan tai Matkan keskeytymisturvan (laaja
kattavuus) kohdalle vakuutuskirjaan, tdma turva on kuiten-
kin voimassa kaikissa alla olevassa luettelossa kerrotuissa
urheilun erikoislajeissa. Turva ei ole kuitenkaan koskaan
voimassa naiden urheilun erikoislajien kilpaurheilussa.
Kilpaurheilu on maaritelty kohdassa 2.3.1.

Matkustajan invaliditeettiturva ja Matkustajan kuolinturva
ovat voimassa urheilun erikoislajeissa.

Urheilun erikoislajit ovat

e kamppailu-, itsepuolustus- ja taistelulajit

e talviurheilulajeista: kelkkailu, freestylehiihto seka nopeus-
ja syoksylasku

e ilmailulajit, kuten kuumailma- ja kaasupallolentaminen,
moottorilentaminen, riippu- ja varjoliito, ultrakevytlen-
taminen, laskuvarjohyppaaminen, tuulitunnelilentami-
nen, harrasterakenteisella lentokoneella lentaminen,
purjelento ja moottoripurjelento

e voimailulajeista: voimanosto, painonnosto ja kehonra-
kennus

¢ laitesukelluslajit

e muut urheilun erikoislajit: bmx-pyaraily, benjihyppy,
vetovarjolla lentaminen, siipi- ja leijapurjehdus, lento-
purjehdus tai -lautailu, parkour, koysilaskeutuminen,
akrobatia ja free running.

2.3.4 Riskialttiit urheilulajit

Matkustajan hoitoturva, Matkustajan paivarahaturva ja
Matkan keskeytymisturva eivat ole voimassa alla olevas-
sa luettelossa kerrotuissa urheilulajeissa, joita kutsutaan
naissa ehdoissa riskialttiiksi urheilulajeiksi. Edella kerrot-
tua noudatetaan riippumatta siita, kilpaileeko vakuutettu
naissa lajeissa vai ei.

Jos on erikseen sovittu ja siita on tehty merkinta Mat-
kustajan hoitoturvan tai Matkan keskeytymisturvan (laaja
kattavuus) kohdalle vakuutuskirjaan, tama turva on kui-
tenkin voimassa siina tai niissa alla olevassa luettelossa
kerrotuissa riskialttiissa urheilulajeissa, jotka on vakuu-
tuskirjaan taman turvan kohdalle merkitty. Talloin turva
on voimassa myos taman lajin kilpaurheilussa. Kilpaurhei-
lu on maaritelty kohdassa 2.3.1.

Matkustajan invaliditeettiturva ja Matkustajan kuolinturva
ovat voimassa riskialttiissa urheilulajeissa.

Riskialttiit urheilulajit ovat

¢ amerikkalainen jalkapallo
e australialainen jalkapallo
e rugby

e lacrosse

e vapaaottelu

e wrestling

o off-pistelasku

e jaa- ja kalliokiipeily

e jaatikko- ja vuorikiipeily

e voimamieslajit

e alamakipyoraily

e alamakiluistelu

e valtameripurjehdus
e BASE-hyppy

e vaellus asumattomalla seudulla, kuten ulkomailla vuo-
ristoon, viidakkoon, aavikolle tai eramaahan tai muulle
vastaavalle seudulle tehtavat vaellukset tai tutkimusretket

e koskisyoksy

e vapaasukellus

e roller derby

e muut vastaavan riskitason riskialttiit urheilulajit.

2.4 Vakuutetun ian vaikutus voimassaoloon

Matkustajan paivarahaturva paattyy sen vakuutuskauden
lopussa, jonka aikana vakuutettu tayttaa 70 vuotta. Muut
turvat paattyvat sen vakuutuskauden lopussa, jonka aikana
vakuutettu tayttaa 100 vuotta.

2.5 Matkasairaus
2.5.1 Matkasairaus

Matkasairaus on sellainen laakarinhoitoa vaatinut sairaus,
joka on alkanut tai jonka ensioireet ovat alkaneet mat-
kan aikana vakuutusturvan voimassa ollessa ja johon on
annettu laakarinhoitoa matkan aikana tai 14 vuorokauden
kuluessa matkan paattymisesta.

2.5.2 Matkasairaudeksi ei katsota
Matkasairaudeksi ei katsota
e vuoristotautia

e sajrautta, joka on aiheutunut laakeaineen vaarinkay-
tosta tai alkoholin tai huumaavan aineen kaytosta

e sajrautta, joka on alkanut ennen matkaa tai jonka oireet
ovat alkaneet ennen matkaa. Edella kerrottua sairautta
ei katsota matkasairaudeksi siinakaan tapauksessa,
etta tama sairaus matkan aikana akillisesti pahenee
tai sen tila muuttuu. Matkasairaudesta ei ole kyse
myoskaan silloin, kun paheneminen tai muutos yleisen
laaketieteellisen kokemuksen mukaan ei ollut todenna-
koinen tai odotettavissa. Vaikka kyseessa ei ole matka-
sairaus, ennen matkaa alkaneen tai oireilleen sairauden
hoitoa kuitenkin korvataan Matkustajan hoitoturvasta
ehtokohdan 3.2.3 mukaisesti

e sairautta, joka on saanut alkunsa tutkimus- tai hoito-
toimenpiteen yhteydessa, ellei tata toimenpidetta ole
suoritettu samasta turvasta korvattavan matkatapa-
turman tai -sairauden hoitamiseksi

e hampaiden, hampaiden tukikudosten tai purentaelimen
sairauksia, kiputiloja tai muita oireita. Vaikka kyseessa
ei ole matkasairaus tai -tapaturma, akillista hammas-
sarkya, hammassaryn hoitoa ja puremisesta hampaalle
aiheutunutta vammaa korvataan kuitenkin Matkustajan
hoitoturvasta ehtokohdan 3.2.2 mukaisesti. Matka-
tapaturman aiheuttama hammasvamma kasitellaan
Matkustajan hoitoturvan ehtokohtien mukaisesti

e raskauden keskeyttamista tai lapsettomuutta tai naihin
liittyvia sairauksia tai komplikaatioita
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e raskautta tai synnytysta tai naihin liittyvia sairauksia tai
komplikaatioita.

Laajennus raskausajalle, kun vakuutettu on syntyva lapsi:

Kun vakuutettu ei ole viela syntynyt, edella kerrottua
raskauteen tai synnytykseen liittyvaa rajoitusta ei
kuitenkaan raskausaikana noudateta lapsen Mat-
kustajan hoitoturvassa, mikali kyseessa on akillinen
ja syntyvan lapsen vuoksi valitonta hoitoa vaativa
raskaudentilan muutos matkan aikana ja mikali
muutos yleisen laaketieteellisen kokemuksen mukaan
ei ole ollut todennakoinen tai odotettavissa. Naissa
tilanteissa syntyvan lapsen Matkustajan hoitoturvasta
korvataan synnytykseen asti ehdoissa maariteltyja
kuluja syntyvan lapsen ja hanen aitinsa hoidosta, kun
se on ollut valttamatonta vakuutetun syntyvan lapsen
terveyden vuoksi.

2.6 Matkatapaturma ja sen rajoitukset
2.6.1 Matkatapaturma

Matkatapaturma on akillinen, ulkoinen ja ruumiinvamman
aiheuttava tapahtuma, joka sattuu vakuutetun tahtomatta
matkalla vakuutusturvan voimassa ollessa.

Matkatapaturmana pidetaan myos vakuutetun tahtomat-
ta matkalla vakuutusturvan voimassa ollessa sattunutta
hukkumista, lampohalvausta, auringonpistoa, paleltumista,
paineen huomattavasta vaihtelusta aiheutunutta vam-
mautumista ja kaasumyrkytysta seka vakuutetun matkalla
vakuutusturvan voimassa ollessa erehdyksessa nauttiman
aineen aiheuttamaa myrkytysta.

2.6.2 Matkatapaturmana ei korvata
Matkatapaturmana ei korvata vammaa, joka on aiheutunut

e vakuutetun sairauden, vian tai vamman aiheuttamasta
tapahtumasta

e |eikkaus-, hoito- tai muusta ladkinnallisesta toimen-
piteesta, ellei toimenpidetta ole suoritettu samasta
turvasta matkatapaturmana korvattavan vamman tai
matkasairauden hoitamiseksi

e vakuutetun kayttaman laakeaineen, alkoholin, muun
huumaavan aineen tai ravinnoksi nauttiman aineen
aiheuttamasta myrkytyksesta

e puremisesta hampaalle tai hammasproteesille, vaik-
ka vahinkoon on vaikuttanut ulkopuolinenkin tekija.
Puremisesta hampaalle aiheutunut vamma korvataan
kuitenkin ehtokohdan 3.2.2 mukaan

e jtsemurhasta tai sen yrityksesta.
Matkatapaturmana ei korvata

e nikamavalilevytyraa, vatsan tai nivusalueen tyria, akil-
lesjanteen tai hauislihaksen pitkan paan janteen taikka
olkapaan kiertajakalvosimen repeamaa eika nivelten
tavantakaisia sijoiltaan menemisia, ellei vamma ole ai-
heutunut tapaturmasta, jossa tervekin kudos vaurioituisi

e puremasta tai pistosta saatua tartuntatautia
e tapaturman psyykkisia seurauksia.

2.6.3 Matkatapaturmasta riippumattoman sairauden,
vian, vamman tai rappeutuman vaikutus

Matkatapaturmasta riippumatonta sairautta, vikaa, vam-

maa tai tuki- ja liikuntaelimiston rappeutumaa ei korvata,
vaikka ne olisivat olleet oireettomia ennen tapaturmaa. Jos
nama tapaturmasta riippumattomat seikat ovat olennai-
sesti vaikuttaneet tapaturmasta aiheutuneen vamman
syntyyn tai sen paranemisen pitkittymiseen, maksetaan
korvauksia Matkustajan hoitoturvasta, Matkustajan paiva-
rahaturvasta ja Matkustajan invaliditeettiturvasta vain silta
osin kuin kulujen, tyokyvyttomyyden tai pysyvan haitan
katsotaan aiheutuneen matkatapaturmasta.

2.7 Kulujen kohtuullisuus

Jos on ilmeista, etta korvattavaksi haettu kustannus
huomattavasti ylittaa matkakohteen yleisesti hyvaksytyn ja
noudatetun kohtuullisen hinta- tai kustannustason, vakuu-
tusyhtiolla on oikeus alentaa korvauksen maaraa talta osin,
ei kuitenkaan alle kohtuullisen tason.

2.8 Vakuutusyhtion oikeus maarata hoitopaikka

Vakuutusyhtiolla on oikeus maarata, missa vakuutetun tut-
kimus- ja hoitotoimenpiteet toteutetaan, ellei tama aiheuta
vakuutetulle kohtuutonta hankaluutta.

3 Matkustajan hoitoturva

3.1 Turvan keskeinen sisalto

Turva korvaa sen voimassaoloaikana alkavien matkasairauk-
sien tai sattuvien matkatapaturmien aiheuttamia kuluja sen
mukaan kuin naissa ehdoissa kerrotaan.

Lisaksi korvataan akillisen hammassaryn ja puremista
hampaalle aiheutuneen vamman, ennen matkaa olleen
sairauden akillisen pahenemisen seka matkan keskey-
tymisen ja pitkittymisen kuluja sen mukaan kuin naissa
ehdoissa kerrotaan. Korvattavuus edellyttaa, etta ne ovat
alkaneet tai sattuneet turvan voimassaoloaikana. Turvas-
ta korvataan myos vainajan kotiinkuljetus, jos vakuutettu
kuolee matkan aikana turvan voimassa ollessa.

Korvausta maksetaan vain, mikali kulut ovat syntyneet
turvan voimassa ollessa.

Korvattavan tapahtuman tulee sattua vakuutuskirjassa
mainitun ajan sisalla matkan alkamisesta.

Korvattavista kuluista vahennetaan vakuutuskirjassa mai-
nittu omavastuu kutakin sairautta, tapaturmaa tai muuta
korvattavaa tapahtumaa kohti. Omavastuun suuruus
maaraytyy tapaturmassa tapaturman sattumishetken ja
sairaudessa sairauden tutkimuksen tai hoidon alkamishet-
ken mukaan.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairaus- tai likennevakuutuslain,
tyotapaturma- ja ammattitautlain, potilasvahinkolain tai
vastaavan ulkomaisen lain taikka jonkin muun lain nojalla.

3.2 Korvattavat kulut

3.2.1 Matkasairaudet ja -tapaturmat

Kulun korvaamisen edellytyksena on, etta sairauden tai
vamman tutkimus tai hoito on laakarin maaraama. Lisaksi
tutkimusten ja hoitojen tulee olla yleisesti hyvaksytyn laa-
ketieteellisen kasityksen mukaisia ja kysymyksessa olevan
sairauden tai vamman hoidon kannalta valttamattomia.

Naista kuluista korvataan
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e kohtuulliset maksut laakarin tai terveydenhuoltoalan
ammattihenkilon suorittamista tutkimus- ja hoitotoi-
menpiteista

e maksut apteekista myytavista l[aakevalmisteista ja
haavasidoksista

e sairaalan hoitopaivamaksut

e kohtuulliset matkakulut paikalliseen laakariin tai hoito-
laitokseen. Oman auton tai vuokra-auton kayttamises-
ta korvataan enintaan sairausvakuutuslain perusteella
annetussa Sosiaali- ja terveysministerion asetuksessa
maaritelty moottoriajoneuvon matkakustannusten
maara

e kulut ortopedisesta tuesta, kun kyseessa on korvat-
tavan leikkauksen tai korvattavan tapaturman vuoksi
hankittu ensimmainen ortopedinen tuki. Naita kuluja
korvataan enintaan 500 euroa leikkausta tai tapatur-
maa kohti

e kyynar- tai kainalosauvojen vuokrauskulut

e kustannukset murtumasta tai leikkaus- taikka kipsaus-
hoidosta toipumisen vaatimasta laakarin maaraamasta
fysioterapiasta. Lisaksi fysioterapiaa korvataan polven
ja olkapaan sairauksissa tai vammoissa, joissa fysio-
terapiaa annetaan leikkaustoimenpiteen sijaan. Fysio-
terapiaa korvataan kuitenkin enintaan 10 hoitokertaa
korvattavaa matkasairautta tai -tapaturmaa kohti.

Kuluina korvataan myos matkasairauteen tai -tapatur-
maan liittyvat

e valttamattomat matkan aikana aiheutuneet puhelinku
lut 200 euroon asti

e tarpeelliset sairaanhoitoon liittyvien valttamatto-
myystarvikkeiden hankintakustannukset 200 euroon
asti, milloin ne paikallisen tavan mukaan eivat sisally
sairaalahoitoon.

Vakuutusyhtio voi vaatia, etta vakuutettu kuljetetaan yhtion
kustannuksella Suomeen hoitoon, jos paikallinen hoito
muodostuisi Suomen vastaavantasoiseen hoitoon nahden
merkittavan kalliiksi. Mikali vakuutettu ei tahan suostu,
yhtio maksaa ulkomailla annetusta hoidosta korkeintaan
sen maaran, joka vastaa kustannuksia vakuutetun kulje-
tuksesta Suomeen ja hoidosta Suomessa.

Matkasairauden aiheuttamia kuluja korvataan enintaan
vakuutuskirjassa kerrotulta ajalta tutkimuksen tai hoidon
alkamisesta. Matkatapaturman aiheuttamia kuluja korva-
taan enintaan kolmelta vuodelta tapaturman sattumisesta.
3.2.2 Akillinen hammassarky ja puremisesta hampaalle
aiheutunut vamma

Matkalla alkaneen &killisen hammassaryn valttamattomas-
ta hoidosta aiheutuneet hoitokulut korvataan kohtuullisine
paikallisine matkakuluineen yhteensa enintaan 300 euroon
asti. Korvattavuuden edellytys on, etta sarky on alkanut ja
hoito annettu matkan aikana turvan voimassa ollessa.

Matkalla puremisesta hampaille tai hammasproteesille
aiheutuneesta vammasta korvataan valttamattomat hoi-
tokustannukset kohtuullisine paikallisine matkakuluineen
yhteensa enintaan 300 euroon asti. Korvattavuuden edel-

lytys on, etta vamma on syntynyt ja hoito annettu matkan
aikana turvan voimassa ollessa.

Ainoastaan ne kulut korvataan, jotka kohdistuvat matkan
alkamispaivasta lukien sille ajanjaksolle, joka vakuutuskir-
jaan on merkitty turvan voimassaoloajaksi.

3.2.3 Ennen matkaa olleen sairauden akillinen
paheneminen

Korvausta kuluista, jotka ovat aiheutuneet sairaudes-

ta, joka on alkanut tai jonka oireet ovat alkaneet ennen
matkaa, maksetaan, mikali kyseessa on taman sairauden
akillinen paheneminen tai tilan muutos matkan aikana
turvan voimassa ollessa ja mikali paheneminen tai muu-
tos yleisen laaketieteellisen kokemuksen mukaan ei ole
ollut todennakoinen tai odotettavissa. Kuluina korvataan
ainoastaan akuutti ensiapuluonteinen matkakohteessa
annettu laaketieteellinen hoito. Kuluja korvataan enintaan
7 vuorokauden ajalta hoidon alkamisesta, ellei vakuutus-
kirjaan ole muuta merkitty.

3.2.4 Vainajan kotiinkuljetus

Jos vakuutettu kuolee matkan aikana turvan voimassa
ollessa, korvataan vakuutetun kohtuulliset kotiinkuljetus-
kustannukset Suomeen tai kohtuulliset hautauskustannuk-
set ulkomailla. Nama kustannukset korvataan kuolinsyysta
riippumatta.

3.2.5 Matkan keskeytyminen tai pitkittyminen

Seuraavat kohtien 1-4 mukaiset matkan keskeytymisesta
tai pitkittymisesta aiheutuneet kulut korvataan vain, mikali
keskeytyminen tai pitkittyminen johtuu matkasairaudesta
tai -tapaturmasta. Edellytyksena kulujen korvaamiselle

on lisaksi, etta matkasairaus tai matkatapaturma on sen
laatuinen, etta potilaan hoito ladketieteellisin perustein
arvioituna pakottavasti vaatii paluun Suomeen tai jaamisen
matkakohteeseen alkuperaisesta matkasuunnitelmasta
poiketen. Pakottavuus arvioidaan ainoastaan laaketieteel-
lisin perustein. Naissa tilanteissa matkan keskeytymisesta
tai pitkittymisesta korvataan

1. vakuutetulle matkan aikana aiheutuneet valttamatto-
mat ja kohtuulliset ylimaaraiset matka- ja majoituskus-
tannukset, kun hanen matkansa pakottavasti keskeytyy
tai pakottavasti pitkittyy hanen matkasairautensa tai
-tapaturmansa vuoksi

2. vakuutetulle matkan aikana aiheutuneet valttamatto-
mat ja kohtuulliset ylimaaraiset matka- ja majoituskus-
tannukset, jotka johtuvat siita, etta vakuutetun kanssa
yhteisella matkalla olevan matkaseurueen jasenen
matka pakottavasti keskeytyy tai pakottavasti pitkittyy
matkaseurueen jasenen matkasairauden, matkata-
paturman tai kuoleman vuoksi. Kulujen korvaamisen
edellytyksena on, etta matkaseurueen jasenen tila on
vakava. Naita kuluja korvataan vain yhdelle henkilolle
sairastunutta tai vammautunutta kohden.

Kun vakuutusyhtion hyvaksynta on saatu etukateen, kor-
vataan matkan keskeytymisesta tai pitkittymisesta lisaksi

3. kustannukset vakuutetun ladketieteellisesti valttamat-
tomasta sairauskuljetuksesta Suomeen seka laaketie-
teellisesti valttamattoman saattajan matkakustannuk-
set

332857f 4.22



4. yhden vakuutetun lahisukulaisen kohtuulliset matka- ja
majoituskustannukset matkasta Suomesta vakuute-
tun luo ja takaisin lahisukulaisen asuinpaikkakunnalle
Suomeen, mikali vakuutettu laaketieteellisesti arvioiden
on matkasairauden tai -tapaturman vuoksi hengenvaa-
rallisessa tilassa.

Mikali matkan pitkittyminen tai keskeytyminen aiheutuu
siita, etta vakuutettu tai vakuutetun matkaseurueen jasen
kieltaytyy hoidosta, ei ylimaaraisia matka- tai majoitusku-
luja korvata.

Jos vakuutetun matka keskeytyy siksi, etta hanen tai
matkaseurueen jasenen Suomessa oleva lahisukulainen
odottamattomasti ja akillisesti sairastuu vakavasti, joutuu
vakavaan tapaturmaan tai kuolee, korvataan vakuutetun
valttamattomat ja kohtuulliset ylimaaraiset majoitus- ja
matkakustannukset matkasta takaisin Suomeen.

Kulut korvataan ainoastaan, mikali Suomessa olevan lahi-
sukulaisen tila on hengenvaarallinen.

Lahisukulaisella tarkoitetaan vakuutetun sukulaista,
vakuutetun puolisoa tai vakuutetun puolison sukulaista.
Lahisukulaisia eivat kuitenkaan ole serkut tai sita kaukai-
semmat sukulaiset. Puolisolla tarkoitetaan henkilog, jonka
kanssa vakuutettu on avioliitossa tai rekisterdidyssa pari-
suhteessa taikka asuu avoliitossa samassa osoitteessa.

Matkaseurueella tarkoitetaan enintaan kahta henkiloa
vakuutetun lisaksi tai perhettd, joiden kanssa vakuutettu
on yhdessa tehnyt matkavaraukset ja on lahtenyt yhteiselle
matkalle.

Ylimaaraisilla matka- ja majoituskuluilla tarkoitetaan
kuluja, jotka vakuutetulle syntyvat etukateen maksettujen
matka- ja majoituskulujen lisaksi.

Kuluja korvataan enintaan vakuutuskirjassa kerrotulta
ajalta tapaturman sattumisesta taikka sairauden tutkimi-
sen tai hoidon alkamisesta.

3.3 Kulut, joita ei korvata
Kuluja ei korvata, jos ne johtuvat

o fysioterapeutin, jalkaterapeutin, kiropraktikon, os-
teopaatin, naprapaatin tai hierojan taikka naihin
rinnastettavan terveydenhuoltoalan ammattihenkilon
suorittamasta tutkimuksesta tai antamasta hoidosta,
paitsi edella kohdassa 3.2.1 mainitussa fysioterapiaa
koskevassa poikkeustapauksessa. Talloinkin korvataan
enintaan 10 hoitokertaa vakuutustapahtumaa kohti ja
enintaan vakuutuskirjassa kerrotulta ajalta sairauden
hoidon tai tutkimuksen alkamisesta tai tapaturman
sattumisesta

e hivenaine-, kivennaisaine- tai vitamiinivalmisteen
hankkimisesta

e ravintovalmisteen mukaan lukien Kliinisen ravintoval-
misteen hankkimisesta

¢ antroposofisen tai homeopaattisen tuotteen hankkimi-
sesta

e |adkinnallisesta valineesta tai muusta apuvalineesta,
tukipohjallisesta tai muusta pohjallisesta taikka teko-
jasenesta, ellei kyse ole kyynar- tai kainalosauvojen
vuokraamisesta

e huumausaineen, alkoholin, [aakeaineen, nikotiinin tai
muun aineen kayton aiheuttaman riippuvuuden tai
muun riippuvuuden hoidosta

e ortopedisesta tuesta, ellei kyseessa ole korvattavan
leikkauksen tai korvattavan tapaturman vuoksi hankittu
ensimmainen ortopedinen tuki. Tassakin tilanteessa
korvataan enintaan 500 euroa leikkausta tai tapatur-
maa kohti

e oleskelusta tai asumisesta kuntoutuspalveluja tuotta-
vassa laitoksessa tai tallaisen oleskelun tai asumisen
yhteydessa annetusta palvelusta

e sosiaalialan laitos- tai asumispalveluja tuottavan
toimintayksikon palveluista vaikka niiden toimintaan
sisaltyisi myos terveydenhuoltopalveluja.

Vilillisia kuluja, kuten auton, muun liikennevalineen tai
matkatavaroiden kotiinkuljetuskustannuksia, ansionme-
netyksia, ateria-, pysakointi- tai muita vastaavia kuluja ei
korvata.

Kuluja ei korvata, jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen
on menetetty vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin
vuoksi.

Kuluja ei korvata, jos sama kulu on jo korvattu tai siita on
haettu korvausta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai
vakuutuksesta.

3.4 Korvauksen hakeminen
3.4.1 Selvitys matkasta ja sairaudesta tai tapaturmasta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhticlle kir-
jallinen selvitys matkasta, sairauksista ja tapaturmista tai
kuolemasta. Tama on tehtava tayttamalla vakuutusyhtion
vahinkoilmoitus. Pyydettaessa vakuutusyhtiolle on toimi-
tettava myos muu korvausasian ratkaisemiseksi tarpeelli-
nen selvitys.

3.4.2 Korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa hoitokulut ennen
korvauksen hakemista vakuutusyhtiolta. Kuitit maksusta on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperaisena.

Jos hoitokuluun littyvaa sairausvakuutuslain mukais-

ta korvausta ei ole jo kulua maksettaessa vahennetty,
hoitokuluista on haettava itse myos sairausvakuutuslain
mukaiset korvaukset ennen korvauksen hakemista vakuu-
tusyhtiosta. Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset on
haettava Kansanelakelaitokselta kuuden kuukauden ku-
luessa hoitokulujen maksamisesta. Korvauksen hakijan on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle Kansanelakelai-
toksen alkuperainen tosite sen maksamista korvauksista ja
kopiot Kansanelakelaitokselle annetuista tositteista.

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa myos muut kulut ja
hakea niista mahdolliset lain mukaiset korvaukset korvaus-
velvolliselta. Niista kuluista, joista ei ole saatu korvausta lain
nojalla, on pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alku-
peraiset kuitit tai muu vakuutusyhtion hyvaksyma selvitys.

3.4.3 Vahingon selvittelykulut
Laakarin lausuntopalkkioita ei korvata vahingon selvittely-
kuluina. Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksenha-

kijan on hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kustan-
nuksellaan.
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3.5 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan kaikkien matkavakuutusten yhteisia
maarayksia ja Pohjola Matkustajavakuutuksen kaikkien
turvien yhteisia maarayksia.

4 Matkustajan invaliditeettiturva

4.1 Turvan keskeinen sisalto

Oikeus korvaukseen syntyy, kun vakuutetulle aiheutuu tur-
van voimassaoloaikana pysyva haitta turvan voimassaolo-
aikana sattuneen matkatapaturman vuoksi ja pysyva haitta
on jatkunut kolme kuukautta turvan edelleen voimassa
ollessa.

Pysyvalla haitalla tarkoitetaan ladketieteellisesti arvioitua
yleista haittaa, joka vammasta aiheutuu vakuutetulle ja
joka ei laaketieteellisen todennakoisyyden mukaan enaa
parane. Haittaa maaritettaessa otetaan huomioon ainoas
taan vamman laatu. Vammautuneen yksilolliset olosuh-
teet, kuten ammatti tai harrastukset, eivat vaikuta haitan
maaritykseen.

Haitan suuruus maaritetaan matkatapaturman sattuessa
voimassa olleen valtioneuvoston antaman tyotapaturma-
ja ammattitautilakiin perustuvan haittaluokitusasetuksen
perusteella. Vammat on jaettu haittaluokkiin 1-20 siten,
etta haittaluokka 20 tarkoittaa suurinta haittaa ja haitta-
luokka 1 pieninta korvattavaa haittaa.

Taydesta eli haittaluokan 20 mukaisesta pysyvasta
haitasta maksetaan kertakorvauksena matkatapatur-
man sattuessa voimassa ollut vakuutuskirjassa kerrottu
korvausmaara. Osittaisesta pysyvasta haitasta maksetaan
kertakorvauksena niin monta kahdeskymmenesosaa tasta
korvausmaarasta kuin haittaluokka osoittaa.

Pysyva haitta maaritetaan vamman muodostuttua aa-
ketieteellisesti arvioiden pysyvaksi ja aikaisintaan kolmen
kuukauden ja viimeistaan kolmen vuoden kuluttua tapatur-
masta. Turvan tulee edelleen olla talloin voimassa.

Jos haitta muuttuu vahintaan kaksi haittaluokkaa ennen
kuin kolme vuotta on kulunut matkatapaturman sat-
tumisesta, muutetaan korvauksen maaraa vastaavasti
edellyttaen, etta invaliditeettiturva on edelleen voimassa.
Maksettua korvausta ei kuitenkaan perita takaisin.

Korvaus maksetaan matkatapaturman sattumishetkella
voimassa olevien vakuutusehtojen mukaisesti.

4.2 Rajoitukset

Korvausta ei makseta matkatapaturman psyykkisista
seurauksista.

4.3 Korvauksen hakeminen

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhticlle kirjallinen
selvitys matkasta ja matkatapaturmasta. Tama on tehtava
tayttamalla vakuutusyhtion vahinkoilmoitus, jonka on oltava
vakuutusyhtiolle toimitettavan selvityksen mukana.

Invaliditeettikorvauksen kasittelya varten korvauksen-
hakijan on toimitettava pyydettaessa vakuutusyhtiolle
E-ladkarinlausunto, josta ilmenee vamman tilankuvaus.
Laakarin lausuntopalkkio korvataan vahingon selvittelyku-
luina ainoastaan, jos vakuutusyhtio on erikseen pyytanyt
toimittamaan laakarinlausunnon.

4.4 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan kaikkien matkavakuutusten yhtei-
sia maarayksia ja Pohjola Matkustajavakuutuksen kaikkien
turvien yhteisia maarayksia.

5 Matkustajan kuolinturva

5.1 Turvan keskeinen sisalto

Oikeus korvaukseen syntyy, kun vakuutettu kuolee turvan
voimassaoloaikana sattuneen matkatapaturman vuoksi.

Korvauksena maksetaan matkatapaturman sattuessa
voimassa ollut vakuutuskirjassa kerrottu korvausmaara.

Korvaus maksetaan matkatapaturman sattumishetkella
voimassa olevien vakuutusehtojen mukaisesti.

5.2 Rajoitukset

Korvausta ei makseta, jos vakuutettu kuolee sen jalkeen,
kun matkatapaturmasta on kulunut kolme vuotta. Korva-
usta ei myoskaan makseta matkatapaturman psyykkisista
seurauksista.

5.3 Korvauksen hakeminen

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjalli-
nen selvitys matkasta ja matkatapaturmasta.

Kuolinkorvauksen kasittelya varten korvauksenhakijan on
toimitettava vakuutusyhtiolle vakuutetun kuolintodistus

ja virallinen selvitys edunsaajista. Lisaksi pyydettaessa
vakuutusyhtiolle on toimitettava muu viranomaisen selvitys
kuoleman syysta.

Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksenhakijan on
hankittava ja toimitettava yhticlle omalla kustannuksellaan.

5.4 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan kaikkien matkavakuutusten yhteisia
maarayksia ja Pohjola Matkustajavakuutuksen kaikkien
turvien yhteisia maarayksia.

6 Matkustajan paivarahaturva

6.1 Turvan keskeinen sisalto

Oikeus korvaukseen syntyy, kun tyo- tai virkasuhteessa
oleva vakuutettu tulee tyokyvyttomaksi turvan voimassa-
oloaikana turvan voimassaoloaikana sattuneen matkatapa-
turman vuoksi.

Niilta paivilta, kun vakuutettu on taysin tyokyvyton tyéhon,
jota han tyo- tai virkasuhteessa tekee, maksetaan mat-
katapaturman sattuessa voimassa ollut vakuutuskirjassa
kerrottu korvausmaara paivaa kohti ja niilta paivilta, kun
vakuutettu on osittain tyokyvyton tahan tyohon, makse-
taan tyokyvyn menetysta vastaava osa tasta korvausmaa-
rasta. Korvausta maksetaan vain niilta paivilta kun turva
on voimassa.

Vakuutettu on taysin tyokyvyton, jos han on turvan
voimassaoloaikana sattuneen matkatapaturman vuoksi
laaketieteellisesti arvioiden kokonaan kykenematon teke-
maan tavanomaisia tyotehtaviaan. Vakuutettu on osittain
tyokyvyton, jos han on turvan voimassaoloaikana sattu-
neen matkatapaturman vuoksi [aaketieteellisesti arvioiden
osittain kykenematon tekemaan tavanomaisia tyotehta-
viaan.

332857f 4.22



Korvausta maksetaan niin monelta paivalta kuin tyoky-
vyttomyys jatkuu yli vakuutuskirjassa ilmoitetun omavas-
tuuajan. Omavastuu vahennetaan tapaturmakohtaisesti.
Omavastuuaika alkaa kulua laakarin toteaman tyokyvytto-
myyden alkamispaivasta.

Korvausta maksetaan saman matkatapaturman perus-
teella enintaan vakuutuskirjassa ilmoitettu enimmaisaika.

Korvaus maksetaan matkatapaturman sattumishetkella
voimassa olevien vakuutusehtojen mukaisesti.

Turva paattyy sen vakuutuskauden lopussa, jonka aikana
vakuutettu tayttaa 70 vuotta.

6.2 Rajoitukset
Korvausta ei makseta
e matkatapaturman psyykkisista seurauksista

¢ jos vakuutettu ei ole tyo- tai virkasuhteessa matkata-
paturman sattumishetkella.

6.3 Korvauksen hakeminen

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle
kirjallinen selvitys matkasta ja matkatapaturmasta seka
matkatapaturman sattuessa voimassa olevasta tyo- tai
virkasuhteesta. Tama on tehtava tayttamalla vakuutus-
yhtion vahinkoilmoitus, jonka on oltava vakuutusyhtiolle
toimitettavan selvityksen mukana.

Paivarahakorvauksen kasittelya varten korvauksenhakijan
on toimitettava vakuutusyhtiolle asiakirjat, joista ilmenee
tyokyvyttomyysaika ja tyokyvyttomyyden syy. Lisaksi
vakuutusyhtiolle on toimitettava verokortti vakuutuskor-
vauksen maksamista varten.

Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksenhakijan on
hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kustannuksellaan.

6.4 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan kaikkien matkavakuutusten yhteisia
maarayksia ja Pohjola Matkustajavakuutuksen kaikkien
turvien yhteisia maarayksia.

/ Matkustajan kriisiturva

7.1 Turvan keskeinen sisalto

Turvasta maksetaan korvausta evakuointikuluista, psyko-
terapiakuluista ja peruuntumiskuluista, kun kulut aiheutu-
vat vakuutusehdoissa maaritetysta syysta.

Korvausta maksetaan vain, mikali kulut ovat syntyneet
turvan voimassa ollessa. Myos sen tapahtuman, jonka
perusteella kuluja haetaan, tulee olla sattunut turvan
voimassa ollessa.

Korvattavan tapahtuman tulee lisaksi sattua vakuutus-
kirjassa mainitun ajan sisalla matkan alkamisesta. Pe-
ruuntumiskuluina korvataan ainoastaan ne kulut, jotka
kohdistuvat peruuntuneen matkan alkamispaivasta lukien
sille ajanjaksolle, joka vakuutuskirjaan on merkitty turvan
voimassaoloajaksi.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen sairaus- tai likennevakuutuslain,
tyotapaturma- ja ammattitautilain tai jonkin muun lain
nojalla tai siltd osin kuin vakuutettu ei ole tai ei olisi ollut
oikeutettu korvauksiin matkanjarjestajan, matkatoimiston,

hotellin, liikennointiyhtion tai muun vastaavan taholta.

Jos oikeus lain mukaiseen korvaukseen on menetetty
vakuuttamisvelvollisuuden laiminlyonnin johdosta, ei kuluja
korvata tasta turvasta.

Evakuointi-, psykoterapia- ja peruuntumiskuluja korvataan
yhteensa enintaan vakuutuskirjaan merkitty enimmaiskor-
vaus korvattavaa tapahtumaa kohti. Kuluja korvataan sen
enimmaiskorvauksen mukaan, joka oli voimassa, kun se
tapahtuma, jonka perusteella korvausta haetaan, sattui.

Korvattavista kuluista vahennetaan se vakuutuskirjassa
mainittu tapahtumakohtainen omavastuu, joka oli voimas-
sa silloin, kun se tapahtuma sattui, jonka perusteella kuluja
korvataan.

7.2 Korvattavat tapahtumat ja niiden rajoitukset
7.2.1 Evakuointi- ja psykoterapiakulut

Evakuointi- ja psykoterapiakuluja korvataan, kun kulut joh-
tuvat siita, etta matkan alkamisen jalkeen matkakohteessa

e tapahtuu akillinen luonnonkatastrofi,

e puhkeaa akillinen yleisvaarallinen epidemia tai

e tapahtuu akillinen aseellinen selkkaus tai terroriteko,
joka ei ollut odotettavissa.

Luonnonkatastrofilla tarkoitetaan maanjaristyksia, tulivuo-
renpurkauksia, maanvyoryja, hyokyaaltoja seka tulvia tai
muita vastaavia merkittavia luonnonvoimien purkauksia.

Epidemialla tarkoitetaan akillisesti ennalta arvaamatto-
masti puhjennutta erityisen suurta ihmisjoukkoa tai suurta
maantieteellista aluetta koettelevaa infektiotautia.

Kulut korvataan ainoastaan, jos Suomen ulkoministerio,
Suomen lahetysto tai muu vastaava viranomainen on huo-
mioinut evakuointiin johtaneen tapahtuman ja suosittelee
tapahtuman vuoksi poistumista matkakohteesta.

Korvauksen edellytyksena on lisaksi, etta vakuutettu noudat-
taa Suomen ulkoministerion, Suomen lahetyston tai muun
vastaavan viranomaisen evakuoinnista antamia ohjeita.

Psykoterapiakuluja korvataan lisaksi, kun kulut johtuvat
siita, etta turvan voimassa ollessa matkan aikana

e vakuutettuun tai hanen matkakumppaniinsa on kohdis-
tunut vakivaltarikos tai sen yritys

e on tapahtunut liikenne- tai vesiliikenneonnettomuus tai
lento-onnettomuus, jossa vakuutettu tai vakuutetun
matkakumppani on ollut osallisena

e vakuutetun majoitusrakennuksessa on syttynyt mer-
kittavan laaja tulipalo.

Matkakumppanilla tarkoitetaan henkiloa, jonka kanssa
vakuutettu on yhdessa tehnyt matkavaraukset ja lahtenyt
yhteiselle matkalle.

Rikoksesta tai sen yrityksesta on ilmoitettava poliisille.
Korvausta ei makseta, jos

e vakivaltarikoksen, sen yrityksen tai tulipalon aiheuttaja
on vakuutetun avio- tai avopuoliso taikka rekisterdidyn
parisuhteen puoliso, lapsi, veli, sisar, isa, aiti tai samas-
sa taloudessa asuva henkilo

e matka on suuntautunut alueelle, jonka Suomen ulko-
ministerio tai muu Suomen viranomainen on julistanut
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matkustuskieltoalueeksi tai jolle matkustamista viran-
omaiset ovat suositelleet valttamaan ennen matkan
alkamista

e jos vakuutettu on itse osallistunut aseelliseen selkkauk-
seen tai jos vakuutettu on osallistunut Yhdistyneiden
Kansakuntien, Euroopan Unionin tai muun yhteison
organisoimaan rauhanturvatoimintaan tai muuhun
sotilaalliseen toimintaan.

7.2.2 Peruuntumiskulut

Peruuntumiskuluja korvataan, kun kulut johtuvat siita, etta
ennen matkan alkamista matkakohteessa

e tapahtuu akillinen luonnonkatastrofi,

¢ puhkeaa akillinen yleisvaarallinen epidemia tai

e tapahtuu akillinen aseellinen selkkaus tai terroriteko,
joka ei ollut odotettavissa matkaa varattaessa.

Korvaamisen edellytyksena on, etta matkan alkuun on ta-
pahtuman sattuessa aikaa alle 60 vrk ja etta tapahtuman
voidaan arvioida vaikuttavan haitallisesti matkakohteen
olosuhteisiin matkan suunniteltuna alkamisajankohtana.

Matkan peruuntumiskuluja korvataan lisaksi, mikali mat-
kakohteessa puhkeaa epidemia, josta voi laaketieteellisin
perustein arvioituna aiheutua vaaraa syntyvalle lapselle,
mikali vakuutettu, vakuutetun puoliso tai matkaseurueen
jasen on raskaana. Korvaamisen edellytyksena on, etta
vaara ei ollut odotettavissa matkaa varattaessa.

Luonnonkatastrofilla tarkoitetaan maanjaristyksia, tulivuo-
renpurkauksia, maanvyoryja, hyokyaaltoja seka tulvia tai
muita vastaavia merkittavia luonnonvoimien purkauksia.

Epidemialla tarkoitetaan akillisesti ennalta arvaamatto-
masti puhjennutta erityisen suurta ihmisjoukkoa tai suurta
maantieteellista aluetta koettelevaa infektiotautia.

Puolisolla tarkoitetaan henkiloa, jonka kanssa vakuutettu
on avioliitossa tai rekisteroidyssa parisuhteessa taikka asuu
avoliitossa samassa osoitteessa.

Matkaseurueella tarkoitetaan enintaan kahta henkiloa
vakuutetun lisaksi tai yhta perhetta, joiden kanssa vakuu-
tettu on yhdessa tehnyt matkavaraukset ja on lahdossa
yhteiselle matkalle.

Kulut korvataan ainoastaan, jos Suomen ulkoministerio,
Suomen lahetysto tai muu vastaava viranomainen on
huomioinut peruuntumiseen johtaneen tapahtuman ja
suosittelee taman tapahtuman vuoksi valttamaan matkus-
tamista matkakohteeseen.

7.3 Korvattavat kulut

7.3.1 Evakuointikulut

Korvattavia kuluja ovat vakuutetun kohtuulliset ja valtta-
mattomat ylimaaraiset matka- ja majoituskulut, jotka

e ovat valttamattomia vakuutetun matkan jatkamiseksi
vakuutetun alkuperaisen matkasuunnitelman mukai-
sesti tai

¢ aiheutuvat paluusta tapahtumapaikalta Suomeen.

Tapahtumapaikalla tarkoitetaan sita paikkaa, jossa naissa
ehdoissa maaritelty luonnonkatastrofi, aseellinen selkkaus
tai terroriteko on tapahtunut tai epidemia on puhjennut.

Ylimaaraisilla matka- ja majoituskuluilla tarkoitetaan

kuluja, jotka vakuutetulle syntyvat etukateen maksettujen
matka- ja majoituskulujen lisaksi.

Ylimaaraiset matkakulut korvataan enintaan turistiluokan
matkalipun hintatasoon.

Vakuutetun tulee itse jarjestaa ne matka- ja majoituspal-
velut, joista han hakee korvausta.

7.3.2 Psykoterapiakulut

Kuluina korvataan maksut Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontaviraston (Valvira) hyvaksyman psykoterapeutin
antamasta psykoterapiasta.

Kulujen korvaaminen edellyttaa, etta hoitoon on hakeudut-
tu kolmen kuukauden kuluessa siita tapahtumasta, jonka
johdosta korvausta haetaan. Kuluja korvataan korkeintaan
kuuden kuukauden ajalta korvattavasta tapahtumasta. Ku-
luja korvataan vain Suomessa annetusta psykoterapiasta
ja enintaan kymmenelta psykoterapiakaynnilta tapahtumaa
kohden.

Jos psykoterapiaa annetaan pari-, perhe- tai ryhmaterapi-
ana, korvataan vain vakuutetun osuus terapiasta.

7.3.3 Matkan peruuntumiskulut

Kuluina korvataan etukateen maksetut vakuutetun matkan
peruuntumisen kulut, kun matkan alkaminen tai matkalle
lahto pakottavasti estyy vakuutusehdoissa maaritetysta
syysta.

Matka tai muu palvelu tulee perua matkanjarjestajalle tai
palveluntarjoajalle valittomasti matkan peruuntumisen
syyn ilmettya. Jos matkaa ei peruta, korvataan kriisitur-
vasta enintaan se vakuutetun osuus kuluista, joka lain
tai matkanjarjestajan tai muun palveluntarjoajan ehtojen
mukaan olisi jaanyt vakuutetun vastuulle, jos matka olisi
peruttu.

7.4 Kulut, joita ei korvata
Kuluina ei korvata

e bonuspisteiden, RCl-pisteiden tai vastaavien pisteiden
menetysta

e ansionmenetysta tai valillisia kuluja, kuten korvauksen
hakemisesta aiheutuneita kuluja, ateria- tai pysakointi-
kuluja taikka muita vastaavia kuluja

e kuluja, jotka on jo korvattu tai joista on haettu korvaus-
ta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

7.5 Korvauksen hakeminen
7.5.1 Selvitys matkasta ja korvattavasta tapahtumasta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjalli-
nen selvitys alkuperaisen matkasuunnitelman mukaisesta
matkasta ja siita tapahtumasta, jonka perusteella korvaus-
ta haetaan. Tama on tehtava tayttamalla vakuutusyhtion
vahinkoilmoitus. Pyydettaessa on toimitettava myos muu
korvausasian ratkaisemiseksi tarpeellinen selvitys.

7.5.2 Korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa hoitokulut ennen
korvauksen hakemista vakuutusyhtiolta. Kuitit maksusta on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperaisina.
Jos hoitokuluun littyvaa sairausvakuutuslain mukais-

ta korvausta ei ole jo kulua maksettaessa vahennetty,
hoitokuluista on haettava itse myds sairausvakuutuslain
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mukaiset korvaukset ennen korvauksen hakemista vakuu-
tusyhtiosta. Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset on
haettava Kansanelakelaitokselta kuuden kuukauden ku-
luessa hoitokulujen maksamisesta. Korvauksen hakijan on
pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle Kansaneldkelai-
toksen alkuperainen tosite sen maksamista korvauksista ja
kopiot Kansanelakelaitokselle annetuista tositteista.

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa myos muut kulut ja
hakea niista mahdolliset lain mukaiset korvaukset korvaus-
velvolliselta. Niista kuluista, joista ei ole saatu korvausta lain
nojalla, on pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alku-
peraiset kuitit tai muu vakuutusyhtion hyvaksyma selvitys.

7.5.3 Vahingon selvittelykulut

Laakarin lausuntopalkkioita ei korvata vahingon selvittely-
kuluina. Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksenha-
kijan on hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kustan-
nuksellaan.

7.6 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan kaikkien matkavakuutusten yhteisia
maarayksia ja Pohjola Matkustajavakuutuksen kaikkien
turvien yhteisia maarayksia.

8 Matkan peruuntumisturva

8.1 Turvan keskeinen sisalto

Turva korvaa sen voimassaoloaikana sattuneen matkan
peruuntumisen, kun matkan alkaminen tai matkalle lahto
pakottavasti estyy vakuutusehdoissa maaritetysta syysta.

Korvausta maksetaan vain, mikali peruuntumisen syy on
ilmennyt ja matka on peruttu peruuntumisturvan voimas-
sa ollessa.

Kuluista korvataan ainoastaan ne kulut, jotka kohdistuvat
peruuntuneen matkan alkamispaivasta lukien sille ajanjak-
solle, joka vakuutuskirjaan on merkitty turvan voimassa-
oloajaksi.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut oi-
keutta korvaukseen lain nojalla, matkanjarjestajan, matkatoi-
miston, hotellin, likenndintiyhtion tai muun vastaavan taholta.

Kuluja korvataan yhteensa enintaan vakuutuskirjaan
merkitty enimmaiskorvaus peruuntunutta matkaa kohti.
Kuluja korvataan sen enimmaiskorvauksen mukaan, joka
oli voimassa, kun peruuntumisen syy ilmeni.

Korvattavista kuluista vahennetaan jokaista peruuntunutta
matkaa kohti se vakuutuskirjassa mainittu omavastuu, joka
oli voimassa, kun peruuntumisen syy ilmeni.

8.2 Peruuntumisena korvattavat tapahtumat ja
niiden rajoitukset

8.2.1 Tapahtumat, jotka oikeuttavat korvaukseen
peruskattavuudessa

Peruuntumisena korvataan matkan alkamisen estyminen,
joka on aiheutunut pakottavasti

e vakuutetun akillisesta sairastumisesta, tapaturmasta
tai kuolemasta

e vakuutetun Suomessa olevaan omaisuuteen kohdistu-
neesta huomattavasta omaisuusvahingosta. Huomatta-
vana omaisuusvahinkona ei kuitenkaan pideta rahaan,
maksuvalineisiin tai ajoneuvoihin kohdistunutta vahinkoa.

e [ahisukulaisen tai puolison lahisukulaisen vakavasta,
odottamattomasta ja akillisesta sairastumisesta, vaka-
vasta tapaturmasta tai kuolemasta

e yhteiselle matkalle lahddssa olevan matkaseurueen
jasenen vakavasta, odottamattomasta ja akillisesta sai-
rastumisesta, vakavasta tapaturmasta tai kuolemasta

¢ yhteiselle matkalle lahdossa olevan matkaseurueen
jasenen lahisukulaisen tai yhteiselle matkalle lahdossa
olevan matkaseurueen jasenen puolison lahisukulaisen
vakavasta, odottamattomasta ja akillisesta sairastumi-
sesta, vakavasta tapaturmasta tai kuolemasta.

Akilliseen sairastumiseen rinnastetaan myos vakuutetulla
pitkaan olleen sairauden akillinen paheneminen, jos pahe-
neminen yleisen laaketieteellisen tietamyksen mukaan ei

ollut todennakaoinen tai odotettavissa matkaa varattaessa.

Pakottavuus arvioidaan ainoastaan laaketieteellisin perus-
tein sairauden tai tapaturman osalta.

Omaisuusvahingoissa pakottavuus on olemassa, jos vahin-
ko edellyttaa vakuutetun lasnaoloa vahinkopaikalla.

Lahisukulaisella tarkoitetaan vakuutetun sukulaista,
vakuutetun puolisoa tai vakuutetun puolison sukulaista.
Lahisukulaisia eivat kuitenkaan ole serkut tai sita kaukai-
semmat sukulaiset. Puolisolla tarkoitetaan henkiloa, jonka
kanssa vakuutettu on avioliitossa tai rekisterdidyssa pari-
suhteessa taikka asuu avoliitossa samassa osoitteessa.

Matkaseurueella tarkoitetaan enintaan kahta henkiloa
vakuutetun lisaksi tai yhta perhetta, joiden kanssa vakuu-
tettu on yhdessa tehnyt matkavaraukset ja on lahdossa
yhteiselle matkalle.

8.2.2 Tapahtumat, jotka oikeuttavat korvaukseen laajassa
kattavuudessa

Peruuntumisena korvataan matkan alkamisen estyminen,
joka on aiheutunut pakottavasti

e vakuutetun akillisesta sairastumisesta, tapaturmasta
tai kuolemasta

e vakuutetun Suomessa olevaan omaisuuteen kohdistu-
neesta huomattavasta omaisuusvahingosta. Huomatta-
vana omaisuusvahinkona ei kuitenkaan pideta rahaan,
maksuvalineisiin tai ajoneuvoihin kohdistunutta vahinkoa.

e lahisukulaisen tai puolison lahisukulaisen vakavasta,
odottamattomasta ja akillisesta sairastumisesta, vaka-
vasta tapaturmasta tai kuolemasta

¢ yhteiselle matkalle lahdossa olevan matkaseurueen
jasenen vakavasta, odottamattomasta ja akillisesta sai-
rastumisesta, vakavasta tapaturmasta tai kuolemasta

¢ yhteiselle matkalle [ahddssa olevan matkaseurueen
jasenen lahisukulaisen tai yhteiselle matkalle lahdossa
olevan matkaseurueen jasenen puolison lahisukulaisen
vakavasta, odottamattomasta ja akillisesta sairastumi-
sesta, vakavasta tapaturmasta tai kuolemasta.

Akilliseen sairastumiseen rinnastetaan myos vakuutetulla
pitkaan olleen sairauden akillinen paheneminen, jos pahe-
neminen yleisen laaketieteellisen tietamyksen mukaan ei

ollut todennakoinen tai odotettavissa matkaa varattaessa.

Pakottavuus arvioidaan ainoastaan laaketieteellisin perus-
tein sairauden tai tapaturman osalta.
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Omaisuusvahingoissa pakottavuus on olemassa, jos vahin-
ko edellyttaa vakuutetun lasnaoloa vahinkopaikalla.

Matkaseurueella tarkoitetaan enintaan kahta henkiloa
vakuutetun lisaksi tai yhta perhetta, joiden kanssa vakuu-
tettu on yhdessa tehnyt matkavaraukset ja on lahdossa
yhteiselle matkalle.

Vakuutetulla on lisaksi oikeus korvaukseen, jos matkan
alkaminen estyy siksi, etta

e vakuutettu on joutunut tyottomaksi tai lomautetuksi

e vakuutettu on kutsuttu vieraaksi haihin, kastejuhlaan
tai rippijuhlaan, joka ajoittuu ostetun matkan ajankoh-
taan

e vakuutettu osallistuu hautajaisiin, jotka ajoittuvat oste-
tun matkan ajankohtaan

e vakuutettu eroaa puolisostaan

e vakuutettu on kutsuttu oikeuteen todistajaksi ostetun
matkan ajankohtana

¢ vakuutettu on saanut maarayksen puolustusvoimien
kertausharjoituksiin tai ministeriolta maarayksen tay-
dennyspalvelukseen ostetun matkan ajankohdaksi

¢ jokin edella mainittu este on estanyt vakuutetun kanssa
yhteiselle matkalle lahdossa olleen vakuutetun puolison,
vakuutetun alaikaisen lapsen tai alaikaisen vakuutetun
vanhemman matkan

e jokin edella mainittu este on estanyt vakuutetun sellai-
sen matkakumppanin matkan, jonka kanssa vakuutettu
on kahdestaan varannut yhteisen matkan.

Lahisukulaisella tarkoitetaan vakuutetun sukulaista,
vakuutetun puolisoa tai vakuutetun puolison sukulaista.
Lahisukulaisia eivat kuitenkaan ole serkut tai sita kaukai-
semmat sukulaiset. Puolisolla tarkoitetaan henkilog, jonka
kanssa vakuutettu on avioliitossa tai rekisteroidyssa pari-
suhteessa taikka asuu avoliitossa samassa osoitteessa.

8.2.3 Tapahtumat, joita ei korvata peruuntumisturvasta

Peruuntumista ei korvata peruuntumisturvan peruskatta-
vuudesta eika laajasta kattavuudesta, jos

e peruuntumisen syy on ilmennyt ennen matkan peruun-
tumisturvan alkamista

e peruuntumisen syy on ilmennyt ennen matkan varaa-
mista tai matkan maksamista

e turva on alkanut mychemmin kuin kolme vuorokautta
ennen matkan alkamista

e perumisen syyna on vakuutetun lentopelko, pelko sai-
rauden tartuntavaarasta tai muu pelkotila

e perumisen syyna oleva akillinen sairastuminen tai
sairauden paheneminen on aiheutunut ladakeaineen
vaarinkaytosta tai alkoholin tai huumaavan aineen
kaytosta.

8.3 Korvattavat kulut

Peruuntumisesta korvataan ne etukateen maksetut va-
kuutetun matkan peruuntumisen kulut, joista vakuutettu
on matkanjarjestajan tai muun palveluntarjoajan ehto-

jen mukaan vastuussa ja joita matkanjarjestaja tai muu
palveluntarjoaja ei lain, matkaehtojen tai muiden ehtojensa
mukaan ole velvollinen palauttamaan.

Matka tai muu palvelu tulee perua matkanjarjestajalle tai
palveluntarjoajalle valittomasti matkan peruuntumisen
syyn ilmettya. Jos matkaa ei peruta, korvataan peruuntu-
misturvasta enintaan se vakuutetun osuus kuluista, joka
lain tai matkanjarjestajan tai muun palveluntarjoajan eh-
tojen mukaan olisi jaanyt vakuutetun vastuulle, jos matka
olisi peruttu.

8.4 Kulut, joita ei korvata
Kuluina ei korvata

e bonuspisteiden, RCl-pisteiden tai vastaavien pisteiden
menetysta

o valillisia kuluja, kuten korvauksen hakemisesta aiheutu-
neita kuluja

e kuluja, jotka on jo korvattu tai joista on haettu korvaus-
ta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

8.5 Korvauksen hakeminen
8.5.1 Selvitys matkan peruuntumisesta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle
kirjallinen selvitys matkasta, matkan perumisesta, mat-
kan perumisen syysta, aiheutuneista menetyksista seka
matkanjarjestajan tai muun palveluntarjoajan suorittamista
hyvityksista. Tama on tehtava tayttamalla vakuutusyhtion
vahinkoilmoitus. Pyydettaessa vakuutusyhtiolle on toimi-
tettava myos muu korvausasian ratkaisemiseksi tarpeelli-
nen selvitys.

8.5.2 Korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa ne kulut, joista
korvauksenhakija on matkanjarjestajan tai muun palvelun-
tarjoajan ehtojen tai lain mukaan vastuussa ja hakea niista
mahdolliset lain mukaiset korvaukset korvausvelvolliselta.
Niista kuluista, joista ei ole saatu korvausta lain tai mat-
kanjarjestajan tai muun palveluntarjoajan ehtojen nojalla,
on pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperaiset
kuitit tai muu vakuutusyhtion hyvaksyma selvitys samoin
kuin saadusta hyvityksesta.

8.5.3 Vahingon selvittelykulut
Laakarinpalkkioita, muita hoitokuluja tai l[aakarin lausunto-
palkkioita ei korvata vahingon selvittelykuluina. Asiakirjat,

selvitykset ja lausunnot korvauksenhakijan on hankittava ja
toimitettava yhtiolle omalla kustannuksellaan.

8.6 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan kaikkien matkavakuutusten yhteisia
maarayksia ja Pohjola Matkustajavakuutuksen kaikkien
turvien yhteisia maarayksia.

9 Matkan keskeytymisturva

9.1 Turvan keskeinen sisalto

Turvasta maksetaan korvausta naiden ehtojen mukaisesti,
kun vakuutetun matka keskeytyy vakuutusehdoissa maari-
tetysta syysta.

Korvausta maksetaan vain, mikali keskeytymisen syy on
ilmennyt ja kulut ovat syntyneet tai menetys toteutunut
turvan voimassa ollessa.

Korvattavan tapahtuman tulee lisaksi sattua vakuutuskir-
jassa mainitun ajan sisalla matkan alkamisesta. Kuluista
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korvataan ainoastaan ne kulut, jotka kohdistuvat keskey-
tyneen matkan alkamispaivasta lukien sille ajanjaksolle,

joka vakuutuskirjaan on merkitty turvan voimassaoloajaksi.

Tyon tai opiskelun vuoksi valttamattoman uuden meno-
matkan kulut korvataan kuitenkin, vaikka ne syntyisivat
taman ajan jalkeen.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen lain nojalla, matkanjarjestajan, mat-
katoimiston, hotellin, likenndintiyhtion tai muun vastaavan
taholta.

Kuluja korvataan yhteensa enintaan vakuutuskirjaan merkit-
ty enimmaiskorvaus keskeytymisen aiheuttanutta tapah-
tumaa kohden. Kuluja korvataan sen enimmaiskorvauksen
mukaan, joka oli voimassa, kun keskeytymisen syy ilmeni.

Korvattavista kuluista vahennetaan se vakuutuskirjassa
mainittu tapahtumakohtainen omavastuu, joka oli voimas-
sa, kun keskeytymisen syy ilmeni.

9.2 Korvattavat tapahtumat ja niiden rajoitukset
9.2.1 Korvattavat tapahtumat

Matkan keskeytymiskuluja korvataan, mikali vakuutetun jo
alkanut matka muuttuu siksi, etta vakuutettu tai vakuu-
tetun matkaseurueen jasen sairastuu tai loukkaantuu
matkakohteessa tai siksi, etta vakuutettu joutuu palaa-
maan matkakohteesta Suomeen matkan paattymispaikalle
ennenaikaisesti vakuutusehdoissa maaritetysta syysta.

Matkan keskeytyminen korvataan, kun se on aiheutunut
pakottavasti

e vakuutetun matkasairaudesta, matkatapaturmasta tai
kuolemasta

¢ yhteiselle matkalle lahteneen matkaseurueen jasenen
matkasairaudesta, matkatapaturmasta tai kuolemasta

¢ vakuutetun Suomessa olevaan omaisuuteen kohdis-
tuneesta huomattavasta omaisuusvahingosta. Huo-
mattavana omaisuusvahinkona ei kuitenkaan pideta
rahaan, maksuvalineisiin tai ajoneuvoihin kohdistunutta
vahinkoa.

Ennenaikaisen paluun osalta edellytys kulujen korvaami-
selle on, ettda matkasairaus tai —tapaturma on sen laatui-
nen, etta potilaan hoito laaketieteellisin perustein arvioitu-
na pakottavasti vaatii paluun Suomeen.

Pakottavuus arvioidaan ainoastaan ladketieteellisin perus-
tein sairauden tai tapaturman osalta.

Omaisuusvahingoissa pakottavuus on olemassa, jos vahin-
ko edellyttaa vakuutetun lasnaoloa vahinkopaikalla.

Matkan keskeytymiskuluja korvataan lisaksi, mikali vakuu-
tettu joutuu palaamaan matkakohteesta Suomeen matkan
paattymispaikalle ennenaikaisesti siksi, etta

e vakuutetun Suomessa oleva lahisukulainen odotta-
mattomasti ja akillisesti sairastuu vakavasti, joutuu
vakavaan tapaturmaan tai kuolee

e vakuutetun matkaseurueen jasenen Suomessa oleva
lahisukulainen odottamattomasti ja akillisesti sairastuu
vakavasti, joutuu vakavaan tapaturmaan tai kuolee.

Kulut korvataan ainoastaan, mikali Suomessa olevan lahi-
sukulaisen tila on hengenvaarallinen.

Jos on erikseen sovittu, etta turva on voimassa myos ko-
timaanmatkalla ja siita on tehty merkinta vakuutuskirjaan,
korvataan myos matkan keskeytyminen Suomen sisaisilla
matkoilla vastaavin perustein.

Lahisukulaisella tarkoitetaan vakuutetun lahisukulaista,
vakuutetun puolisoa tai vakuutetun puolison lahisukulais-
ta. Lahisukulaisia eivat ole serkut tai sita kaukaisemmat
sukulaiset. Puolisolla tarkoitetaan henkiloa, jonka kanssa
vakuutettu on avioliitossa tai rekisteroidyssa parisuhteessa
taikka asuu avoliitossa samassa osoitteessa.

Matkaseurueella tarkoitetaan enintaan kahta henkiloa
vakuutetun lisaksi tai perhetta, joiden kanssa vakuutettu
on yhdessa tehnyt matkavaraukset ja on lahtenyt yhteiselle
matkalle.

9.2.2 Tapahtumat, joita ei korvata keskeytymisturvasta

Matkan keskeytymista ei korvata, jos keskeytymisen syy on
ilmennyt ennen matkan alkamista.

9.3 Korvattavat kulut
9.3.1 Peruskattavuudesta korvattavat kulut

Matkan keskeytymisesta korvataan ennen keskeytymisen
syyn ilmaantumista maksettuja vakuutetun kuluja.

Keskeytymiskuluina korvataan

o keskeytymisen vuoksi kayttamatta jaaneet, erikseen
maksetut palvelut ja paikalliset retket kohteessa. Mikali
nama kulut sisaltyvat vakuutetulle tai hanen huol-
tajalleen jaljempana olevan kohdan perusteella kor-
vattavaan koko matkan hintaan, ei niita korvata enaa
erikseen taman kohdan perusteella.

e keskeytymisen vuoksi kayttamatta jaaneet, erikseen
maksetut retket ja matkaliput sen matkakohteen
ulkopuolelle, jossa keskeytyminen tapahtui tai siel-
ta edelleen seka vakuutetun osuus naihin liittyvista,
kayttamatta jaaneista majoitus- tai muista palveluista.
Matkan keskeytyessa matkaseurueen jasenen sairas-
tumisen vuoksi maksetaan korvaus vakuutetulle vain,
mikali sairastunut on alle 15-vuotias ja vakuutettu on
hanen huoltajansa tai mikali sairastuminen aiheuttaa
ennenaikaisen matkalta paluun. Mikali nama kulut
sisaltyvat vakuutetulle tai hanen huoltajalleen seu-
raavan kohdan perusteella korvattavaan koko matkan
hintaan, ei niita korvata enaa erikseen taman kohdan
perusteella

e koko matkan hinta vakuutetun menettaessa vahintaan
70 % matkapaivistaan sairaalahoitoon joutumisen tai
ennenaikaisen matkalta paluun vuoksi. Korvaus sairaa-
lahoidon vuoksi menetetyista matkapaivista maksetaan
vain sairaalahoitoon joutuneelle. Mikali sairaalahoitoon
joutunut vakuutettu on alle 15-vuotias ja matkasairau-
den tai -tapaturman hoito vaatii ladakarin maarayksesta
huoltajan hoitoapua, suoritetaan huoltajalle vastaava
korvaus

e vakuutetulle matkan aikana aiheutuneet valttamatto-
mat ja kohtuulliset ylimaaraiset matka- ja majoitus-
kulut, kun vakuutetun matka pakottavasti keskeytyy
vakuutetun Suomessa olevaan omaisuuteen koh-
distuneen huomattavan omaisuusvahingon vuoksi ja
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vahinko pakottavasti edellyttaa vakuutetun lasnaoloa
vahinkopaikalla. Huomattavana omaisuusvahinkona ei
kuitenkaan pideta rahaan, maksuvalineisiin tai ajoneu-
voihin kohdistunutta vahinkoa. Ylimaaraisilla matka- ja
majoituskuluilla tarkoitetaan kuluja, joita vakuutetulle
aiheutuu matkan keskeytymisesta etukateen makset-
tujen matka- ja majoituskulujen lisaksi

e vakuutusyhtion hyvaksymat kohtuulliset kustannuk-
set uudesta menomatkasta matkakohteeseen, mi-
kali matka tehdaan turvan voimassa ollessa ja se on
valttamaton tyosuhteen tai oppilaitoksessa tapahtuvan
opiskelun vuoksi.

Kayttamatta olevat palvelut, retket, matkat ja majoitukset
tulee perua matkanjarjestajalle tai palveluntarjoajalle valit-
tomasti matkan keskeytymisen syyn ilmettya. Jos peru-
mista ei tehda, korvataan keskeytymisturvasta enintaan se
vakuutetun osuus kuluista, joka lain tai matkanjarjestajan
tai muun palveluntarjoajan ehtojen mukaan olisi jaanyt
vakuutetun vastuulle, jos peruminen olisi tehty.

Palveluilla tarkoitetaan keskeytyneeseen matkaan liittyvia,
matkan hinnasta erillisina maksettuja kulkuneuvojen vuok-
ria, kursseja, tapahtumia ja vastaavia palveluita. Paikallisilla
retkilla tarkoitetaan matkakohteessa tai sen valittomassa
laheisyydessa tehtavia lyhyita retkia.

Matkan hinnaksi katsotaan etukateen maksetut vakuute-
tun matkaliput seka vakuutetun osuus etukateen makse-
tuista majoituskuluista tai valmismatkan, erityisehtoisen
valmismatkan tai matkapakettimatkan hinnasta. Erikseen
maksettuja palveluita ja paikallisia retkia ei huomioida
matkan hintaa laskettaessa. Valmismatkalla tarkoite-
taan matkaa, jonka jarjestamiseen sovelletaan yleisia
valmismatkaehtoja ja valmismatkalakia. Erityisehtoisella
valmismatkalla tarkoitetaan matkaa, johon naiden lisaksi
sovelletaan matkanjarjestajan erityisehtoja. Matkapaketti-
matkalla tarkoitetaan matkapakettia, jonka jarjestamiseen
tai myymiseen sovelletaan lakia matkapalveluyhdistelmista
tai vastaavaa ulkomaista lakia.

Matkapaivat lasketaan taysina 24 tunnin jaksoina siita
alkaen, kun vakuutettu saapui matkan ensimmaiseen
matkakohteeseen, siihen saakka kun se kulkuneuvo, johon
vakuutetulla oli keskeytymisen syyn ilmaantuessa hankit-
tuna matkan jatkamiseksi vimeinen etukateen maksettu
matkalippu, aikataulun mukaan lahti.

Menetetyt matkapaivat lasketaan taysina 24 tunnin jaksoi-
na sairaalahoidon alkamisesta tai matkan keskeytymisesta
siihen saakka, kun sairaalahoito paattyi tai matkan keskey-
tyessa siihen saakka, kun se kulkuneuvo, johon vakuutetul-
la oli keskeytymisen syyn ilmaantuessa hankittuna matkan
jatkamiseksi viimeinen etukateen maksettu matkalippu,
aikataulun mukaan lahti. Jos viimeinen nain laskettu
ajanjakso ylittyy 12 tunnilla, huomioidaan myos tama 12
tunnin jakso menetettyja matkapaivia laskettaessa.

Jos vakuutetulla ei keskeytymisen syyn ilmetessa ole
etukateen hankittua matkalippua matkakohteesta poistu-
miseksi, ei koko matkan hintaa menetettyjen matkapaivien
perusteella korvata.

9.3.2 Laajasta kattavuudesta korvattavat kulut

Matkan keskeytymisesta korvataan ennen keskeytymisen
syyn ilmaantumista maksettuja vakuutetun kuluja.

Keskeytymiskuluina korvataan

e keskeytymisen vuoksi kayttamatta jaaneet, erikseen
maksetut palvelut ja paikalliset retket kohteessa. Mikali
nama kulut sisaltyvat vakuutetulle tai hanen huol-
tajalleen jaljempana olevan kohdan perusteella kor-
vattavaan koko matkan hintaan, ei niita korvata enaa
erikseen taman kohdan perusteella.

o keskeytymisen vuoksi kayttamatta jaaneet, erikseen
maksetut retket ja matkaliput sen matkakohteen ulko-
puolelle, jossa keskeytyminen tapahtui tai sielta edelleen
seka vakuutetun osuus naihin liittyvista, kayttamatta
jaaneista majoitus- tai muista palveluista. Matkan kes-
keytyessa matkaseurueen jasenen sairastumisen vuoksi
maksetaan korvaus vakuutetulle vain, mikali sairastunut
on alle 15-vuotias ja vakuutettu on hanen huoltajansa
tai mikali sairastuminen aiheuttaa ennenaikaisen mat-
kalta paluun. Mikali nama kulut sisaltyvat vakuutetulle
tai hanen huoltajalleen seuraavan kohdan perusteella
korvattavaan koko matkan hintaan, ei niita korvata enaa
erikseen taman kohdan perusteella

e koko matkan hinta vakuutetun menettaessa vahintaan
40 % matkapaivistaan sairaalahoitoon joutumisen tai
ennenaikaisen matkalta paluun vuoksi. Korvaus sairaa-
lahoidon vuoksi menetetyista matkapaivista maksetaan
vain sairaalahoitoon joutuneelle. Mikali sairaalahoitoon
joutunut vakuutettu on alle 15-vuotias ja matkasairau-
den tai —tapaturman hoito vaatii laakarin maarayksesta
huoltajan hoitoapua, suoritetaan huoltajalle vastaava
korvaus

e vakuutetulle matkan aikana aiheutuneet valttamatto-
mat ja kohtuulliset ylimaaraiset matka- ja majoitus-
kulut, kun vakuutetun matka pakottavasti keskeytyy
vakuutetun Suomessa olevaan omaisuuteen koh-
distuneen huomattavan omaisuusvahingon vuoksi ja
vahinko pakottavasti edellyttaa vakuutetun lasnaoloa
vahinkopaikalla. Huomattavana omaisuusvahinkona ei
kuitenkaan pideta rahaan, maksuvalineisiin tai ajoneu-
voihin kohdistunutta vahinkoa. Ylimaaraisilla matka- ja
majoituskuluilla tarkoitetaan kuluja, joita vakuutetulle
aiheutuu matkan keskeytymisesta etukateen makset-
tujen matka- ja majoituskulujen lisaksi

e vakuutusyhtion hyvaksymat kohtuulliset kustannuk-
set uudesta menomatkasta matkakohteeseen, mi-
kali matka tehdaan turvan voimassa ollessa ja se on
valttamaton tyosuhteen tai oppilaitoksessa tapahtuvan
opiskelun vuoksi.

Kayttamatta olevat palvelut, retket, matkat ja majoitukset
tulee perua matkanjarjestajalle tai palveluntarjoajalle valit-
tomasti matkan keskeytymisen syyn ilmettya. Jos peru-
mista ei tehda, korvataan keskeytymisturvasta enintaan se
vakuutetun osuus kuluista, joka lain tai matkanjarjestajan
tai muun palveluntarjoajan ehtojen mukaan olisi jaanyt
vakuutetun vastuulle, jos peruminen olisi tehty.

Palveluilla tarkoitetaan keskeytyneeseen matkaan liittyvia,
matkan hinnasta erillisina maksettuja kulkuneuvojen vuok-
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ria, kursseja, tapahtumia ja vastaavia palveluita. Paikallisilla
retkilla tarkoitetaan matkakohteessa tai sen valittomassa
laheisyydessa tehtavia lyhyita retkia.

Matkan hinnaksi katsotaan etukateen maksetut vakuute-
tun matkaliput seka vakuutetun osuus etukateen makse-
tuista majoituskuluista tai valmismatkan, erityisehtoisen
valmismatkan tai matkapakettimatkan hinnasta. Erikseen
maksettuja palveluita ja paikallisia retkia ei huomioida
matkan hintaa laskettaessa. Valmismatkalla tarkoite-
taan matkaa, jonka jarjestamiseen sovelletaan yleisia
valmismatkaehtoja ja valmismatkalakia. Erityisehtoisella
valmismatkalla tarkoitetaan matkaa, johon naiden lisaksi
sovelletaan matkanjarjestajan erityisehtoja. Matkapaketti-
matkalla tarkoitetaan matkapakettia, jonka jarjestamiseen
tai myymiseen sovelletaan lakia matkapalveluyhdistelmista
tai vastaavaa ulkomaista lakia.

Matkapaivat lasketaan taysina 24 tunnin jaksoina siita
alkaen, kun vakuutettu saapui matkan ensimmaiseen
matkakohteeseen, siihen saakka kun se kulkuneuvo, johon
vakuutetulla oli keskeytymisen syyn ilmaantuessa hankit-
tuna matkan jatkamiseksi vimeinen etukateen maksettu
matkalippu, aikataulun mukaan lahti.

Menetetyt matkapaivat lasketaan taysina 24 tunnin jaksoi-
na sairaalahoidon alkamisesta tai matkan tai matkapaket-
timatkan keskeytymisesta siihen saakka, kun sairaalahoito
paattyi tai matkan keskeytyessa siihen saakka, kun se
kulkuneuvo, johon vakuutetulla oli keskeytymisen syyn
ilmaantuessa hankittuna matkan jatkamiseksi viimeinen
etukateen maksettu matkalippu, aikataulun mukaan lahti.
Jos viimeinen nain laskettu ajanjakso ylittyy 12 tunnilla,
huomioidaan myos tama 12 tunnin jakso menetettyja
matkapaivia laskettaessa.

Jos vakuutetulla ei keskeytymisen syyn ilmetessa ole
etukateen hankittua matkalippua matkakohteesta poistu-
miseksi, ei koko matkan hintaa menetettyjen matkapaivien
perusteella korvata.

9.4 Kulut, joita ei korvata
Kuluina ei korvata

e ylimaaraisia matka- ja majoituskuluja, ellei matkan kes-
keytymisen syyna ole vakuutetun Suomessa olevaan
omaisuuteen kohdistunut huomattava omaisuusvahin-
ko, joka pakottavasti edellyttaa vakuutetun lasnaoloa
vahinkopaikalla. Huomattavana omaisuusvahinkona ei
kuitenkaan pideta rahaan, maksuvalineisiin tai ajoneu-
voihin kohdistunutta vahinkoa. Ylimaaraisilla matka- ja
majoituskuluilla tarkoitetaan kuluja, joita vakuutetulle
aiheutuu matkan keskeytymisesta etukateen makset-
tujen matka- ja majoituskulujen lisaksi.

e auton, muun liikennevalineen tai matkatavaroiden
kotiinkuljetuskustannuksia

e honuspisteiden, RCl-pisteiden tai vastaavien pisteiden
menetysta

e ansionmenetysta tai valillisia kuluja, kuten ateria-,
pysakainti- tai muita vastaavia kuluja

e kuluja, jotka on jo korvattu tai joista on haettu korvaus-
ta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

9.5 Korvauksen hakeminen

9.5.1 Selvitys matkasta ja keskeytymisen syyna olevasta
tapahtumasta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kir-
jallinen selvitys matkasta, keskeytymisen syyna olevasta
sairaudesta, tapaturmasta tai kuolemasta tai Suomessa
olevaan omaisuuteen kohdistuneesta huomattavasta
omaisuusvahingosta seka aiheutuneista kuluista ja me-
netyksista. Tama on tehtava tayttamalla vakuutusyhtion
vahinkoilmoitus. Pyydettaessa vakuutusyhtiolle on toimi-
tettava myos muu korvausasian ratkaisemiseksi tarpeelli-
nen selvitys.

9.5.2 Korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa kulut ja hakea niista
mahdolliset lain tai matkanjarjestajan tai muun palvelun-
tarjoajan ehtojen mukaiset korvaukset korvausvelvolliselta.
Niista kuluista, joista ei ole saatu korvausta lain tai mat-
kanjarjestajan tai muun palveluntarjoajan ehtojen nojalla,
on pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperaiset
kuitit tai muu vakuutusyhtion hyvaksyma selvitys.

9.5.3 Vahingon selvittelykulut

Laakarin lausuntopalkkioita ei korvata vahingon selvittely-
kuluina. Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksenha-
kijan on hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kustan-
nuksellaan.

9.6 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan kaikkien matkavakuutusten yhteisia
maarayksia ja Pohjola Matkustajavakuutuksen kaikkien
turvien yhteisia maarayksia.

10 Matkan odottamisturva

10.2Turvan keskeinen sisalto

Turvasta maksetaan korvausta vaihtoehtoisen reitityksen
kuluista, kun vakuutettu joutuu odottamaan yleista kulku-
neuvoa vakuutusehdoissa maaritetysta syysta.

Korvausta maksetaan vain, mikali odottamisen syy on
ilmennyt ja vaihtoehtoisesta reitityksesta aiheutunut kulu
on syntynyt turvan voimassa ollessa.

Korvattavan tapahtuman tulee lisaksi sattua vakuutuskir-
jassa mainitun ajan sisalla matkan alkamisesta. Kuluista
korvataan ainoastaan ne kulut, jotka kohdistuvat matkan
alkamispaivasta lukien sille ajanjaksolle, joka vakuutuskir-
jaan on merkitty turvan voimassaoloajaksi.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen lain nojalla, matkanjarjestajan, mat-
katoimiston, hotellin, likennadintiyhtion tai muun vastaavan
taholta.

Kuluja korvataan yhteensa enintaan vakuutuskirjaan mer-
kitty enimmaiskorvaus odottamisen aiheuttanutta tapah-
tumaa kohden. Kuluja korvataan sen enimmaiskorvauksen
mukaan, joka oli voimassa, kun odottamisen aiheuttanut
syy ilmeni.

Korvattavista kuluista vahennetaan se vakuutuskirjassa
mainittu tapahtumakohtainen omavastuu, joka oli voimas-
sa, kun odottamisen syy ilmeni.
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10.2 Korvattavat tapahtumat ja niiden rajoitukset

Kulut korvataan, jos se yleinen kulkuneuvo, jolla vakuu-
tetun pitaisi matkustaa ja johon vakuutettu oli etukateen
ostanut matkan, ei lahde vahintaan neljaan tuntiin tai
lainkaan. Kulut korvataan, jos viivastys aiheutuu siita, etta
yleista kulkuneuvoa ei voida kayttaa saan, luonnonmul-
listuksen, teknisen vian, rikollisen teon tai viranomaisen
toimenpiteen vuoksi.

Korvauksen maksamisen edellytyksena on, etta vakuutettu
toimittaa vakuutusyhtiolle lentoyhtion, liikennaitsijan, matka-
jarjestajan tai viranomaisen selvityksen viivastymisen syista.
Kuluja ei korvata, jos odottamisen tai viivastyksen syyna on
lakko tai konkurssi.

10.3 Korvattavat kulut

Korvattavia kuluja ovat vakuutetun kohtuulliset ja valtta-
mattomat ylimaaraiset matka- ja majoituskulut, jotka ovat
valttamattomia vakuutetun matkan jatkamiseksi matka-
kohteeseen tai takaisin Suomeen matkan paattymispaikalle
vakuutetun alkuperaisen matkasuunnitelman mukaisesti.

Ylimaaraisilla matka- ja majoituskuluilla tarkoitetaan
kuluja, jotka vakuutetulle syntyvat etukateen maksettujen
matka- ja majoituskulujen lisaksi.

10.4 Kulut, joita ei korvata
Kuluina ei korvata

e ylimaaraisten matkakulujen kattamiseen kaytettyja
bonus- tai vastaavia pisteita

e ansionmenetysta tai valillisia kuluja, kuten ateria-,
pysakainti- tai muita vastaavia kuluja

e kuluja, jotka on jo korvattu tai joista on haettu korvaus-
ta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

10.5 Korvauksen hakeminen
10.5.1 Selvitys matkasta ja odottamisesta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kir-
jallinen selvitys matkasta, viivastyneesta kulkuneuvosta
ja viivastyksen syysta seka aiheutuneista ylimaaraisista
kuluista. Tama on tehtava tayttamalla vakuutusyhtion
vahinkoilmoitus. Pyydettaessa vakuutusyhtiolle on toimi-
tettava myos muu korvausasian ratkaisemiseksi tarpeelli-
nen selvitys.

10.5.2 Korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa kulut ja hakea niista
mahdolliset lain tai matkanjarjestajan tai muun palvelun-
tarjoajan ehtojen mukaiset korvaukset korvausvelvolliselta.
Niista kuluista, joista ei ole saatu korvausta lain tai mat-
kanjarjestajan tai muun palveluntarjoajan ehtojen nojalla
on pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperaiset
kuitit tai muu vakuutusyhtion hyvaksyma selvitys.

10.5.3 Vahingon selvittelykulut

Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksenhakijan on
hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kustannuksellaan.

10.6 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan kaikkien matkavakuutusten yhteisia
maarayksia ja Pohjola Matkustajavakuutuksen kaikkien
turvien yhteisia maarayksia.

11 Matkan myohastymisturva

11.1 Turvan keskeinen sisalto

Turva korvaa sen voimassaoloaikana sattuneen matkalta
myohastymisen, kun vakuutettu myohastyy lento-, laiva-,
juna- tai bussimatkalta vakuutusehdoissa maaritetysta
syysta.

Korvausta maksetaan vain, mikali myohastymisen syy on
ilmennyt ja myohastymisesta aiheutunut kulu syntynyt
turvan voimassa ollessa.

Korvattavan tapahtuman tulee lisaksi sattua vakuutuskir-
jassa mainitun ajan sisalla matkan alkamisesta. Kuluista
korvataan ainoastaan ne kulut, jotka kohdistuvat matkan
alkamispaivasta lukien sille ajanjaksolle, joka vakuutuskir-
jaan on merkitty turvan voimassaoloajaksi.

Kuluja korvataan silta osin kuin niista ei ole tai ei olisi ollut
oikeutta korvaukseen lain nojalla, matkanjarjestajan, mat-
katoimiston, hotellin, likenndintiyhtion tai muun vastaavan
taholta.

Kuluja korvataan yhteensa enintaan vakuutuskirjaan
merkitty enimmaiskorvaus myohastymisen aiheuttanutta
tapahtumaa kohden. Kuluja korvataan sen enimmaiskor-
vauksen mukaan, joka oli voimassa, kun myohastymisen
aiheuttanut syy ilmeni.

Korvattavista kuluista vahennetaan se vakuutuskirjassa
mainittu tapahtumakohtainen omavastuu, joka oli voimas-
sa, kun myohastymisen syy ilmeni.

11.2 Korvattavat tapahtumat ja niiden rajoitukset

Mycdhastyminen korvataan, jos vakuutettu ei ehdi ajoissa
lento-, laiva-, juna- tai bussimatkan alkamispaikkaan tai
lento-, laiva-, juna- tai bussimatkan jatkoyhteyden alka-
mispaikkaan sen vuoksi, etta

¢ yleinen kulkuneuvo, jolla vakuutettu on aikonut tulla tai
jolla han on ollut tulossa edella mainittuun paikkaan,
viipyy matkalla saan, luonnonmullistuksen, teknisen
vian, rikollisen teon, likenneonnettomuuden tai viran-
omaisen toimenpiteen vuoksi

e vakuutetun kayttama moottoriajoneuvo, jolla vakuu-
tettu on aikonut tulla tai jolla han on ollut tulossa edella
mainittuun paikkaan, viipyy matkalla luonnonmullistuk-
sen, teknisen vian, moottoriajoneuvoon kohdistuneen
rikollisen teon, likenneonnettomuuden tai viranomaisen
toimenpiteen vuoksi.

Korvauksen maksamisen edellytyksena on, etta

e vakuutetulla on etukateen ostettu matkalippu siihen
kulkuneuvoon, josta vakuutettu myohastyy

e vakuutettu toimittaa vakuutusyhtiolle lentoyhtion,
likennaitsijan, matkajarjestajan, viranomaisen tai ajo-
neuvon huoltokorjaamon selvityksen myohastymisen
syysta.

Kuluja ei korvata, jos mydhastymisen syyna on lakko tai
konkurssi.
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11.3 Korvattavat kulut
Myohastymisturvasta korvataan

e vakuutetun kohtuulliset ja valttamattomat ylimaaraiset
matka- ja majoituskulut, jotka ovat valttamattomia
vakuutetun matkan jatkamiseksi matkakohteeseen tai
takaisin Suomeen matkan paattymispaikalle vakuute-
tun alkuperaisen matkasuunnitelman mukaisesti

e vakuutetun myohastymisen vuoksi kokonaan kaytta-
matta jaaneet, etukateen erikseen maksetut matkapal-
velut matkakohteessa

e vakuutetun myohastymisen vuoksi menettamien mat-
kapaivien osuus matkan hinnasta tai matkan hinta, jos
vakuutetun matkalle mukaan littyminen on myohasty-
misen vuoksi mahdotonta.

Ylimaaraisilla matka- ja majoituskuluilla tarkoitetaan
kuluja, jotka vakuutetulle syntyvat etukateen maksettujen
matka- ja majoituskulujen lisaksi.

Matkapalveluilla tarkoitetaan kyseiseen matkaan liittyvia
vakuutetun etukateen erikseen maksamia kulkuneuvojen
vuokria, paikallisten retkien ja kurssien maksuja ja tapah-
tumien paasymaksuja.

Matkan hinnaksi katsotaan etukateen maksetut vakuute-
tun matkaliput seka vakuutetun osuus etukateen makse-
tuista majoituskuluista tai valmismatkan, erityisehtoisen
valmismatkan tai matkapakettimatkan hinnasta. Erikseen
maksettuja matkapalveluita ei huomioida matkan hintaa
laskettaessa. Valmismatkalla tarkoitetaan matkaa, jonka
jarjestamiseen sovelletaan yleisia valmismatkaehtoja ja
valmismatkalakia. Erityisehtoisella valmismatkalla tarkoi-
tetaan matkaa, johon naiden lisaksi sovelletaan matkan-
jarjestajan erityisehtoja. Matkapakettimatkalla tarkoite-
taan matkapakettia, jonka jarjestamiseen tai myymiseen
sovelletaan lakia matkapalveluyhdistelmista tai vastaavaa
ulkomaista lakia.

Matkapaivat lasketaan taysina 24 tunnin jaksoina siita
alkaen, kun vakuutetun olisi alkuperaisen matkasuunni-
telman mukaan tullut saapua matkakohteeseen, siihen
saakka, kun se kulkuneuvo, johon vakuutetulla on myohas-
tymisen syyn ilmaantuessa hankittuna matkan jatkami-
seksi viimeinen etukateen maksettu matkalippu, aikataulun
mukaan lahti.

Menetetyt matkapaivat lasketaan taysina 24 tunnin
ajanjaksoina siita alkaen, kun vakuutetun olisi alkuperaisen
matkasuunnitelman mukaan tullut saapua matkakohtee-
seen, siihen saakka, kun vakuutettu todellisuudessa saapuu
matkakohteeseen.

Jos vakuutetulla ei myohastymisen syyn ilmetessa ole
etukateen hankittua matkalippua matkakohteesta pois-
tumiseksi, el menetettyjen matkapaivien osuutta matkan
hinnasta korvata.

11.4 Kulut, joita ei korvata
Kuluina ei korvata

e ylimaaraisten matkakulujen kattamiseen kaytettyja
bonus- tai vastaavia pisteita

e ansionmenetysta tai valillisia kuluja, kuten ateria-,
pysakointi- tai muita vastaavia kuluja

e menetettyja matkapaivia, jos vakuutetulle korvataan
koko matkan hinta Matkan keskeytymisturvasta

e kuluja, jotka on jo korvattu tai joista on haettu korvaus-
ta toisesta vapaaehtoisesta turvasta tai vakuutuksesta.

11.5 Korvauksen hakeminen
11.5.1 Selvitys matkasta ja myohastymisesta

Korvauksenhakijan tulee toimittaa vakuutusyhtiolle kirjalli-
nen selvitys matkasta, myohastymisesta, myohastymisen
syysta seka aiheutuneista kuluista ja menetyksista. Tama
on tehtava tayttamalla vakuutusyhtion vahinkoilmoitus.
Pyydettaessa vakuutusyhtiolle on toimitettava myos muu
korvausasian ratkaisemiseksi tarpeellinen selvitys.

11.5.2 Korvaustositteet

Korvauksenhakijan tulee itse maksaa kulut ja hakea niista
mahdolliset lain tai matkanjarjestajan tai muun palvelun-
tarjoajan ehtojen mukaiset korvaukset korvausvelvolliselta.
Niista kuluista, joista ei ole saatu korvausta lain tai mat-
kanjarjestajan tai muun palveluntarjoajan ehtojen nojalla,
on pyydettaessa toimitettava vakuutusyhtiolle alkuperaiset
kuitit tai muu vakuutusyhtion hyvaksyma selvitys.

11.5.3 Vahingon selvittelykulut

Asiakirjat, selvitykset ja lausunnot korvauksenhakijan on
hankittava ja toimitettava yhtiolle omalla kustannuksellaan.

11.6 Muut sovellettavat ehtokohdat

Turvassa noudatetaan kaikkien matkavakuutusten yhteisia
maarayksia ja Pohjola Matkustajavakuutuksen kaikkien
turvien yhteisia maarayksia.

YLEISET SOPIMUSEHDOT

Yleisia sopimusehtoja sovelletaan vakuutussopimuksen
kaikkiin vakuutuksiin.

Yleiset sopimusehdot sisaltavat olennaisilta osin vakuu-
tussopimuslain (543/94) maarayksia. Suluissa olevat
pykalamerkinnat viittaavat niihin vakuutussopimuslain
saannoksiin, joissa kasitellddn mainittuja asioita. Vakuu-
tussopimukseen sovelletaan myds niita vakuutussopi-
muslain saannaoksia, joita ei naihin yleisiin sopimusehtoihin
ole kirjoitettu. Siltd osin kuin nama yleiset sopimusehdot
poikkeavat vakuutussopimuslain tahdonvaltaisista saan-
noksista, sovelletaan vakuutussopimukseen naita yleisia
sopimusehtoja.

1 Kasitteet (2 §ja 6 §)

Vakuutuksenottaja on se, joka on tehnyt vakuutuksenan-
tajan kanssa vakuutussopimuksen.

Vakuutuksenantajana henkivakuutuksissa on OP-Henki-
vakuutus Oy. Muissa vakuutuksissa vakuutuksenantajana
on Pohjola Vakuutus Oy. Vakuutuksenantajista kaytetaan
naissa ehdoissa nimitysta vakuutusyhtio. Vakuutuskirjassa
mainitaan sopimuksen vakuutuksenantajat.

Vakuutettu on se, joka on henkilovakuutuksen kohteena
tai jonka hyvaksi vahinkovakuutus on voimassa.

Vakuutuskausi on sovittu vakuutuskirjaan merkitty
vakuutuksen voimassaoloaika. Vakuutussopimus jatkuu
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sovitun vakuutuskauden kerrallaan, jollei jompikumpi sopi-
jaosapuoli irtisano sopimusta.

Vakuutusmaksukausi on ajanjakso, jolta vakuutusmaksu
on saannollisin valiajoin sovittu maksettavaksi.

Vakuutustapahtuma on se tapahtuma, jonka perusteella
vakuutuksesta suoritetaan korvausta.

Vahinkovakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, joka
otetaan esinevahingon, vahingonkorvausvelvollisuuden
tai muun varallisuusvahingon aiheuttaman menetyksen
korvaamiseksi.

Henkilovakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, jonka
kohteena on luonnollinen henkilo.

Ryhmavakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, jossa va-
kuutettuina ovat vakuutussopimuksessa mainitun ryhman
jasenet ja jonka koko vakuutusmaksun maksaa vakuutuk-
senottaja.

2 Tietojen antaminen ennen
vakuutussopimuksen tekemista

2.1 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun
tiedonantovelvollisuus (22 §)

Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee ennen vakuutuksen
myontamista antaa oikeat ja taydelliset vastaukset vakuu-
tusyhtion esittamiin kysymyksiin, joilla voi olla merkitysta
vakuutusyhtion vastuun arvioimisen kannalta. Vakuutuksen-
ottajan ja vakuutetun tulee lisaksi vakuutuskauden aikana
ilman aiheetonta viivytysta oikaista vakuutusyhtiolle anta-
mansa, vaariksi tai puutteellisiksi havaitsemansa tiedot.

2.2 Tiedonantovelvollisuuden laiminlyonti
vahinkovakuutuksessa (23 §, 34 §)

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tayttaessaan

tiedonantovelvollisuuttaan menetellyt vilpillisesti, vakuutus-
sopimus ei sido vakuutusyhtiota. Vakuutusyhtiolla on oikeus
pitaa suoritetut vakuutusmaksut, vaikka vakuutus raukeaisi.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai
huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena, laimin-
lyonyt tiedonantovelvollisuutensa vahinkovakuutuksessa,
korvausta voidaan alentaa tai se evata. Harkittaessa onko
korvausta alennettava tai se evattava, otetaan huo-
mioon, mika merkitys seikalla, jota vakuutuksenottajan tai
vakuutetun antama vaara tai puutteellinen tieto koskee,
on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi otetaan huomioon
vakuutuksenottajan ja vakuutetun tahallisuus tai huolimat-
tomuuden laatu seka olosuhteet muutoin.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuute-

tun antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu
pienemmaksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja taydelliset tiedot
olisi annettu, otetaan korvausta alennettaessa huomioon
sovitun vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun, joka olisi
peritty, jos tiedot olisivat olleet oikeita ja taydellisia. Vahainen
poikkeama annetun tiedon ja taydellisen tiedon valilla ei
kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen alentamiseen.

Esimerkiksi autovakuutuksessa ajoneuvon haltijaksi on il-
moitettava vakuutuksenkohteen tosiasiallinen kayttaja eika
omistajaksi tai haltijaksi saa ilmoittaa tosiasioita vastaama-
tonta henkilda (ns. bulvaani).

2.3 Tiedonantovelvollisuuden laiminlyonti
henkilovakuutuksessa (24 §)

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tayttaessaan
tiedonantovelvollisuuttaan menetellyt vilpillisesti, vakuu-
tussopimus ei sido vakuutusyhtiota. Vakuutusyhtiolla on
oikeus pitaa suoritetut vakuutusmaksut, vaikka vakuutus
raukeaisi.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai
huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena, laimin-
lyonyt tiedonantovelvollisuutensa henkilovakuutuksessa ja
vakuutusyhtio ei olisi lainkaan myontanyt vakuutusta, jos
oikeat ja taydelliset vastaukset olisi annettu, on vakuutus-
yhtio vastuusta vapaa. Jos vakuutusyhtio olisi myontanyt
vakuutuksen ainoastaan korkeampaa maksua vastaan tai
muutoin toisilla ehdoilla kuin oli sovittu, vakuutusyhtion
vastuu rajoittuu siihen, mika vastaa sovittua vakuutus-
maksua tai niita ehtoja, joilla vakuutus olisi myonnetty.

Jos edella sanotut tiedonantovelvollisuuden laiminlyénnin
seuraamukset johtaisivat vakuutuksenottajan tai vakuu-
tuskorvaukseen oikeutetun kannalta ilmeiseen kohtuutto-
muuteen, niita voidaan sovitella.

3 Vakuutusyhtion vastuun alkaminen
ja vakuutussopimuksen voimassaolo

3.1 Vakuutusyhtion vastuun alkaminen (11 §)

Vakuutusyhtion vastuu alkaa, jollei muusta ajankohdasta
ole yksilollisesti sovittu vakuutuksenottajan kanssa silloin,
kun vakuutusyhtio tai vakuutuksenottaja antaa tai lahettaa
hyvaksyvan vastauksen toisen sopijapuolen tarjoukseen.

Vakuutusyhtion vastuun alkamisen edellytyksena on va-
kuutuskautta koskevan vakuutusmaksun suorittaminen

e aina, kun kyseessa on Sporttiturvavakuutus tai maara-
aikainen matkavakuutus,

e kun vakuutusyhtio on asettanut jatkuvan matkava-
kuutuksen voimaantulon edellytykseksi ensimmaisen
vakuutuskauden maksun maksamisen tai

e kun siihen on erityisia syita esimerkiksi vakuutuksenot-
tajan aikaisemman maksun laiminlyonnin vuoksi.

Maksamisedellytyksesta tehdaan merkinta vakuutusmak-
sua koskevaan laskuun.

3.2 Vakuutuksen myontamisen perusteet

Vakuutusmaksu ja muut sopimusehdot maaraytyvat va-
kuutussopimuksen vuosipaivan mukaan. Jos sopimukseen
lisataan vakuutus, taman vakuutuksen osalta vakuutus-
maksu ja muut sopimusehdot maaraytyvat lisatyn vakuu-
tuksen alkamisajankohdan mukaan.

Henkilovakuutuksessa vakuutetun terveydentila arvioidaan
ja ika lasketaan vakuutushakemuksen antamisen tai jatta-
misen mukaisen ajankohdan terveydentilan ja ian perus-
teella. Vakuutusyhtio ei hylkaa henkilovakuutusta koskevaa
hakemusta silla perusteella, etta vakuutustapahtuma on
sattunut tai sen henkilon, jolle vakuutusta haetaan, tervey-
dentila on huonontunut sen jalkeen, kun hakemusasiakirjat
on annettu tai lahetetty vakuutusyhtioon.
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3.3 Vakuutussopimuksen voimassaolo

(16 §ja 17 §)

Vahinkovakuutusta koskeva vakuutussopimus on en-
simmaisen vakuutuskauden paatyttya voimassa sovitun
vakuutuskauden kerrallaan, jollei vakuutuksenottaja tai
vakuutusyhtio irtisano sopimusta.

Henkilovakuutusta koskeva vakuutussopimus on ensim-
maisen vakuutusmaksukauden paatyttya voimassa sovitun
vakuutusmaksukauden kerrallaan, jollei vakuutuksenottaja
tai vakuutusyhtio irtisano sopimusta. Tata irtisanomisoi-
keutta vakuutusyhtiolla ei kuitenkaan ole henkivakuutuk-
sessa eika tyokyvyttomyysvakuutuksessa johon sovelle-
taan Myynnista poistuneet vakuutukset -vakuutusehtoja.
Vakuutussopimus voi paattya myos muista jaljempana
kohdissa 4.2 ja 14 mainituista syista.

Vakuutus voi olla myos maaraaikainen, jolloin se on voi-
massa sovitun vakuutuskauden. Vakuutus voi kuitenkin
paattya kesken vakuutuskauden jaliempana kohdissa 4.2 ja
14 mainituista syista.

Jos maaraaikaisessa matkavakuutuksessa paluu matkalta
kotimaahan myohastyy vakuutetusta riippumattomista
syista, pitenee vakuutuksen voimassaoloaika 48 tunnilla.

Liikennevakuutuksen yhteydessa otettava Kriisiturvava-
kuutus on voimassa enintaan yhta kauan kuin vakuutuksen
perusosana olevan likennevakuutuskin.

4 Vakuutusmaksu

4.1 Vakuutusmaksun suorittaminen (38 §)

Vakuutusmaksu on suoritettava kuukauden kuluessa siita,
kun vakuutusyhtio lahetti vakuutuksenottajalle vakuutus-
maksua koskevan laskun tai tiedon maksun erapaivasta.

Vakuutussopimuksen kaikkien vakuutusten maksut yh-
distetaan yhdeksi maksuksi, joka laskutetaan yhdessa tai
useammassa erassa sopimuksen mukaan. Jos vakuutus-
sopimuksen muutoksesta johtuvaa maksua ei ole yhdistet-
ty aikaisemmin sovittuihin eriin, laskutetaan tama maksu
erikseen. Vakuutussopimukseen maksettu vakuutusmaksu
jaetaan sopimuksen kaikkien vakuutusten hyvaksi mak-
susuorituksen ja veloituksen mukaisessa suhteessa niin,
etta kaikki jatkuvat vakuutukset ovat voimassa samaan
paivamaaraan.

Jos vakuutuksenottajan suoritus ei riita kaikkien va-
kuutusyhtion vakuutusmaksusaatavien maksamiseen,
vakuutuksenottajalla on oikeus maarata, mita vakuu-
tusmaksusaatavia hanen suorituksellaan lyhennetaan.
Vakuutuksenottajan maksusuoritus kohdistetaan vakuu-
tussopimukseen kuitenkin ensisijaisesti maksetun laskun
viitetietojen mukaisesti, ellei vakuutuksenottaja ole suori-
tuksen yhteydessa kirjallisesti erikseen toisin maarannyt.

4.2 Vakuutusmaksun viivastyminen (39 §)

Jos vakuutuksenottaja on laiminlyonyt vakuutusmaksun
suorittamisen osittain tai kokonaan kohdassa 4.1 tarkoi-
tetussa maaraajassa, vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa
koko vakuutussopimus paattyvaksi 14 paivan kuluttua
irtisanomista koskevan ilmoituksen lahettamisesta. Irtisa-
nomisen voi suorittaa myos yksi kohdassa 1 mainituista
vakuutusyhtidista toisen vakuutusyhtion osalta.

Jos vakuutuksenottaja suorittaa koko vakuutusmaksun
ennen irtisanomisajan paattymista, vakuutus ei kuitenkaan
paaty irtisanomisajan kuluttua. Vakuutusyhtié mainitsee tas-
ta mahdollisuudesta irtisanomista koskevassa ilmoituksessa.

Jos maksun laiminlyonti on johtunut vakuutuksenotta-

jan maksuvaikeuksista, joihin han on joutunut sairauden,
tyottomyyden tai muun erityisen seikan vuoksi paaasias-
sa omatta syyttaan, vakuutus paattyy irtisanomisesta
huolimatta vasta 14 paivan kuluttua esteen lakkaamisesta.
Vakuutus paattyy kuitenkin viimeistaan kolmen kuukauden
kuluttua irtisanomisajan paattymisesta. Irtisanomisilmoi-
tuksessa mainitaan tasta mahdollisuudesta vakuutuksen
maaraaikaiseen jatkumiseen. Vakuutuksenottajan on ilmoi-
tettava kirjallisesti tassa tarkoitetusta maksuvaikeudesta
vakuutusyhtiolle viimeistaan irtisanomisaikana.

Jos vakuutusmaksua ei suoriteta edella kohdassa 4.1
tarkoitetussa maaraajassa, myohastymisajalta on suoritet-
tava korkolain mukaista viivastyskorkoa.

Vakuutusyhtio on oikeutettu korvauksiin vakuutusmaksun
perinnasta aiheutuneista kuluista perintalain mukaisesti.
Jos vakuutusmaksu peritaan oikeusteitse, on vakuutusyh-
tio oikeutettu lisaksi lain mukaisiin oikeudenkayntimaksui-
hin ja -kuluihin.

Vakuutusyhtio voi siirtaa saatavansa perittavaksi kolman-
nelle osapuolelle.

4.3 Minimivakuutusmaksu

Vakuutuskaudelta veloitettava vakuutusmaksu veroineen
on aina vahintaan erikseen vakuutuskirjassa tai tuoteop-
paassa vahvistetun vakuutuslajikohtaisen minimimaksun
suuruinen.

Vakuutuskaudella tarkoitetaan korkeintaan yhden vuoden
pituista ajanjaksoa, jonka vakuutus sopimuksen mukaan on
kerrallaan voimassa.

4.4 Vakuutusmaksun palauttaminen sopimuksen
paattyessa (45 §)

Jos vakuutus paattyy sovittua ajankohtaa aikaisemmin, va-
kuutusyhtiolla on oikeus vakuutusmaksuun vain silta ajalta,
jonka sen vastuu on ollut voimassa. Muu osa jo suoritetus-
ta vakuutusmaksusta palautetaan vakuutuksenottajalle.

Palautettavaa vakuutusmaksua maarattaessa voimassa-
oloaika lasketaan paivina sen vakuutuskauden mukaan,
jota vakuutusmaksu koskee.

Vuodenaikahinnoiteltujen vakuutusten vuosimaksu ja-
kaantuu eri kuukausille riskia vastaavasti ja vakuutuksen
paattyessa palautetaan jo suoritetusta vakuutuskauden
maksusta sen loppuosa.

Vakuutusmaksua ei kuitenkaan palauteta jaljempana tassa
kohdassa mainituissa tilanteissa tai kun asiassa on mene-
telty vilpillisesti kohdassa 2.2 tai 2.3 tarkoitetuissa tilan-
teissa. Vakuutusmaksua ei kuitenkaan palauteta erikseen,
jos palautettava maksu on vahemman kuin vakuutussopi-
muslaissa mainittu euromaara.

Ensimmaisen vakuutus- tai maksukauden vakuutusmaksu
on kuitenkin aina vahintaan vakuutuskirjassa tai tuoteop-

paassa maaritellyn minimimaksun suuruinen niissa vakuu-
tuksissa, joissa vahinkoriski tai vakuutuksen hoitokulut ovat
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suurimmillaan vakuutuksen voimassaolon alkuvaiheessa.
Myos ensimmaista vakuutus- tai maksukautta seuraavilta
kausilta voidaan peria vakuutuksen hoitokuluja vastaava
minimimaksu.

4.5 Kuittaus palautettavasta maksusta

Vakuutusyhtio voi vahentaa palautettavasta vakuutus-
maksusta maksamattomat eraantyneet vakuutusmaksut
ja muut vakuutusyhtion eraantyneet saatavat. Mittaturva-
vakuutusten osalta kuittaus voidaan lisaksi tehda kaikkien
niiden vakuutusyhticiden osalta, jotka voivat olla vakuutuk-
senantajana Mittaturvasopimuksessa.

5 Vakuutuksenottajan tiedonanto-

velvollisuus vaaran lisaantymisesta
(26 §, 27 §ja 34 §)

5.1 Vaaran lisaantyminen vahinkovakuutuksessa

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa vakuutusyhtiolle va-
kuutussopimusta paatettaessa ilmoitetuissa olosuhteissa
tai vakuutuskirjaan merkityssa asiantilassa vakuutuskau-
den aikana tapahtuneesta olennaisesta vahingonvaaraa
lisaavasta muutoksesta, jota vakuutuksenantajan ei voida
katsoa ottaneen lukuun sopimusta paatettdessa. Vakuu-
tuksenottajan on ilmoitettava tallaisesta muutoksesta
vakuutusyhtiolle vimeistaan kuukauden kuluttua muutosta
seuraavan vuositiedotteen saamisesta. Vakuutusyhtio
muistuttaa vakuutuksenottajaa tasta velvollisuudesta
vuositiedotteessa.

Vaaraa lisaavia muutoksia voivat olla esimerkiksi vakuu-
tuskohteen korjaus-, muutos- ja laajennustoimet, kayton
muuttuminen seka luovuttaminen muiden kuin vakuu-
tettujen kayttoon kolmea kuukautta pidemmaksi ajaksi
yhdenjaksoisesti tai siirtaminen muihin kuin kodinomaisiin
tiloihin.

Ajoneuvovakuutusten osalta vaaraa lisaavia muutok-

sia voivat olla lisaksi esimerkiksi ajoneuvon kayttotavan
muutos luvanvaraiseen tai vuokrauskayttoon, ajoneuvon
kotipaikkakunnan muutos tai ajoneuvon kaytto paaasialli-
sesti ulkomailla tai ajoneuvon moottorin tehon lisaaminen
tai sen vaihto suuremmaksi.

Ammattivastuuvakuutuksen osalta vaaraa lisaavia muu-
toksia voivat olla esimerkiksi toiminnan laadun tai laajuu-
den muuttuminen.

Hevosvakuutusten osalta vaaraa lisaavia muutoksia voivat
olla esimerkiksi siitoskayttoon ilmoitetun hevosen ottami-
nen kilpailukayttoon.

Venevakuutuksen osalta vaaraa lisaavia muutoksia voivat
olla esimerkiksi veneen kayttétavan muutos ammatti- tai
vuokrauskayttoon, veneen rakenteen muuttaminen kilpai-
lukayttoon tai veneen moottoritehon lisaaminen yli 20 %
vakuutussopimukseen ilmoitetusta maarasta.

Jos vakuutuksenottaja on vahinkovakuutuksessa tahalli-
sesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena,
laiminlyonyt ilmoittaa vaaran lisaantymisesta, korvausta
voidaan alentaa tai se evata. Harkittaessa, onko korvausta
alennettava tai se evattava, otetaan huomioon, mika mer-
kitys vahingonvaaraa lisanneella muuttuneella olosuhteella

on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi otetaan huomioon
vakuutuksenottajan tahallisuus tai huolimattomuuden
laatu seka olosuhteet muutoin.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun
antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu pie-
nemmaksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja taydelliset tiedot
olisi annettu, otetaan korvausta alennettaessa huomioon
sovitun vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun, joka
olisi peritty, jos tiedot olisivat olleet oikeita ja taydellisia.
Vahainen poikkeama annetun tiedon ja oikean ja taydellisen
tiedon valilla ei kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen
alentamiseen.

5.2 Vaaran lisaantyminen henkilovakuutuksessa

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa vakuutusyhtiolle
vakuutussopimusta paatettaessa ilmoitettujen ja vakuu-
tusyhtion vastuun arvioimisen kannalta merkityksellisten
vahingonvaaraa lisaavien seikkojen kuten ammatin, har-
rastusten ja asuinpaikan muutoksista tai muun vakuutus-
turvan paattymisesta. Vaaraa lisdava muutos voi myos olla
esimerkiksi vakuutetun yhtajaksoinen yli vuoden kestava
oleskelu ulkomailla. Tallaisesta muutoksesta on ilmoi-
tettava vakuutusyhtioclle viimeistaan kuukauden kuluttua
muutosta seuraavan vuositiedotteen saamisesta. Tervey-
dentilan muutoksia ei tarvitse ilmoittaa. Vakuutusyhtio
muistuttaa vakuutuksenottajaa ilmoitusvelvollisuudesta
vuositiedotteessa.

Jos vakuutuksenottaja henkilovakuutuksessa on tahallisesti
tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena,
laiminlyonyt ilmoittaa edella mainitusta vaaran lisaanty-
misesta ja vakuutusyhtio ei asiantilan muuttumisen vuoksi
olisi enaa pitanyt vakuutusta voimassa, on vakuutusyhtio
vastuusta vapaa. Jos vakuutusyhtio tosin olisi jatkanut va-
kuutusta, mutta ainoastaan korkeampaa maksua vastaan
tai muutoin toisilla ehdoilla, vakuutusyhtion vastuu rajoit-
tuu siihen, mika vastaa vakuutusmaksua tai niita ehtoja,
joilla vakuutusta olisi jatkettu.

Jos edella sanotut tiedonantovelvollisuuden laiminlyénnin
seuraamukset johtaisivat vakuutuksenottajan tai muun
vakuutuskorvaukseen oikeutetun kannalta ilmeiseen koh-
tuuttomuuteen, niita voidaan sovitella.

6 Velvollisuus estaa ja rajoittaa
vahingon syntymista vahinko-
vakuutuksessa

6.1 Velvollisuus noudattaa suojeluohjeita
(31§ja3458)

Vakuutetun tulee noudattaa vakuutuskirjassa, vakuutu-
sehdoissa tai kirjallisesti muutoin annettuja suojeluohjeita.
Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota
ei voida pitaa vahaisena, laiminlyonyt suojeluohjeiden nou-
dattamisen, voidaan hanelle tulevaa korvausta alentaa tai
se evata. Harkittaessa, onko korvausta alennettava tai se
evattava, otetaan huomioon, mika merkitys suojeluohjeen
laiminlyonnilla on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi tulee
ottaa huomioon vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuu-
den laatu seka olosuhteet muutoin.
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6.2 Vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus
(pelastamisvelvollisuus) (32 §, 34 §ja 61 §)

Vakuutustapahtuman sattuessa tai valittomasti uhatessa
vakuutetun tulee kykyjensa mukaan huolehtia vahingon
torjumisesta tai rajoittamisesta. Jos vahinko on ulkopuo-
lisen aiheuttama, vakuutetun tulee ryhtya tarpeellisiin
toimiin vakuutusyhtion oikeuden sailyttamiseksi vahingon
aiheuttajaa kohtaan. Vakuutetun on pyrittava esimerkiksi
selvittdmaan vahingon aiheuttajan henkilollisyys. Jos va-
hinko on aiheutettu rangaistavalla teolla, vakuutetun tulee
viivytyksetta ilmoittaa asiasta poliisiviranomaisille ja vaatia
oikeudessa rikoksentekijoille rangaistusta, jos vakuutusyh-
tion etu sita vaatii. Vakuutetun tulee muutoinkin noudattaa
vakuutusyhtion vahingon torjumiseksi ja rajoittamiseksi
antamia ohjeita.

Ajoneuvovakuutusten palo-, varkaus- ja ilkivaltavahingosta
seka yhteentormayksesta muun hirvielaimen kuin poron
kanssa on vakuutetun heti ilmoitettava vahinkopaikkakun-
nan poliisiviranomaiselle. Ulkomailla anastetusta tai katei-
siin jaaneesta ajoneuvosta on ilmoitettava myos Suomen
poliisiviranomaiselle. Jos vakuutusyhtio niin vaatii, poliisi-
tutkinta on pidettava muulloinkin ja tata koskeva poytakirja
toimitettava vakuutusyhtiolle.

Ajoneuvon avainten tai vastaavien kaynnistykseen tarvitta-
vien laitteiden, kuten avainkorttien, kadotessa ajonestolaite
taytyy ensi tilassa koodata siten, etta kadonneita avaimia ei
voi kayttaa ajoneuvon kaynnistamiseen. Ennen koodauksen
suorittamista ajoneuvo on lukittava mekaanisella lukitus-
laitteella, jota ei voida avata ajoneuvon kadoksissa olevalla
avaimella.

Vakuutusyhtio korvaa edella mainitun pelastamisvelvolli-
suuden tayttamisesta aiheutuneet kohtuulliset kustannuk-
set, vaikka vakuutusmaara siten ylitettaisiinkin.

Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota
ei voida pitaa vahaisena, laiminlyonyt edella tarkoitetun pe-
lastamisvelvollisuutensa, voidaan hanelle tulevaa korvausta
alentaa tai se evata. Harkittaessa, onko korvausta alen-
nettava tai se evattava, otetaan huomioon, mika merkitys
laiminlyonnilla on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi tulee
ottaa huomioon vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuu-
den laatu seka olosuhteet muutoin.

6.3 Suojeluohjeiden ja pelastamisvelvollisuuden
laiminlyonti vastuuvakuutuksessa (31 §ja 32 §)

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun huolimatto-
muuden takia alenneta eika evata.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlyonyt suojeluohjeen
noudattamisen tai pelastamisvelvollisuutensa tahallisesti
tai torkeasta huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alko-
holin tai huumausaineiden kaytto on vaikuttanut laimin-
lyontiin, korvausta voidaan alentaa tai se evata.

Jos vakuutettu on laiminlyonyt suojeluohjeiden noudatta-
misen tai pelastamisvelvollisuutensa torkeasta huolimat-
tomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausai-
neiden kaytto on vaikuttanut laiminlyontiin, vakuutusyhtio
suorittaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahinkoa karsi-
neelle luonnolliselle henkilolle sen osan korvauksesta, jota
tama ei ole ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuutetun
maksukyvyttomyyden vuoksi saanut perityksi.

7 Vakuutustapahtuman
aiheuttaminen
7.1 Vahinkovakuutus (30 § ja 34 §)

Vakuutusyhtio on vastuusta vapaa vakuutettua kohtaan,
joka on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman
torkeasta huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin
tai huumausaineiden kaytto on vaikuttanut vakuutusta-
pahtumaan, voidaan hanelle tulevaa korvausta alentaa tai
se evata.

Harkittaessa, onko korvausta edella mainituissa tapauk-
sissa alennettava tai se evattava, otetaan huomioon,

mika merkitys vakuutetun henkilon toimenpiteella on ollut
vahingon syntymiseen. Lisaksi otetaan huomioon vakuute-
tun henkilon tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seka
olosuhteet muutoin.

Jos moottoriajoneuvovakuutuksissa vakuutettu on ai-
heuttanut vakuutustapahtuman kuljettaessaan ajoneuvoa
sellaisessa tilassa, etta hanen verensa alkoholipitoisuus oli
ajon aikana tai sen jalkeen vahintaan 1,2 promillea tai etta
hanella oli vahintaan 0,53 milligrammaa alkoholia litrassa
uloshengitysilmaa, tai hanen kykynsa tehtavan vaatimiin
suorituksiin on tuntuvasti huonontunut muun huumaa-
van aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka alkoholin

ja muun huumaavan aineen yhteisvaikutuksesta, vahinko
korvataan vain silta osin kuin muut olosuhteet ovat vaikut-
taneet vahinkoon.

Jos vakuutettu on vahinkotapahtuman sattuessa kuljettanut
ajoneuvoa sellaisessa tilassa, etta hanen verensa alkoholi-
pitoisuus on ajon aikana tai sen jalkeen vahintaan 0,5 pro-
millea tai ettd hanella on vahintaan 0,22 milligrammaa alko-
holia litrassa uloshengitysilmaa, tai hanen kykynsa tehtavan
vaatimiin suorituksiin on huonontunut muun huumaavan
aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka alkoholin ja muun
huumaavan aineen yhteisvaikutuksesta, korvausta alenne-
taan sen mukaan, mika oli hanen osuutensa vahinkoon.

Jos vastuuvakuutuksessa vakuutettu on aiheuttanut
vakuutustapahtuman torkeasta huolimattomuudesta tai
jos vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden kaytto on
vaikuttanut vakuutustapahtumaan, vakuutusyhtio suorit-
taa kuitenkin vahinkoa karsineelle luonnolliselle henkilolle
sen osan korvauksesta, jota tama ei ole ulosotossa tai
konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyttomyyden
vuoksi saanut perityksi.

7.2 Henkilovakuutus (28 § ja 29 §)

Vakuutusyhtio on vastuusta vapaa, jos vakuutettu on
tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman
torkeasta huolimattomuudesta, vakuutusyhtion vastuuta
voidaan alentaa sen mukaan kuin olosuhteet huomioon
ottaen on kohtuullista.

Jos muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu henkilo kuin
vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtu-
man, vakuutusyhtié on haneen nahden vastuusta vapaa.
Jos henkilé on aiheuttanut vakuutustapahtuman torkeasta
huolimattomuudesta tai, jos han on ollut sellaisessa iassa
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tai mielentilassa, ettei hanta olisi voitu tuomita rangais-
tukseen rikoksesta han voi saada vakuutuskorvauksen

tai osan siita ainoastaan, jos se katsotaan kohtuulliseksi
ottaen huomioon ne olosuhteet, joissa vakuutustapahtuma
on aiheutettu.

Jos vakuutettu on kuollut, maksetaan muille korvaukseen
oikeutetuille se osa vakuutuskorvauksesta, jota ei makseta
vakuutustapahtuman aiheuttajalle tai aiheuttajille.

8 Samastaminen
vahinkovakuutuksessa (33 §)

Mita edella on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on
vakuutustapahtuman aiheuttamisesta, suojeluchjeen nou-
dattamisesta tai pelastamisvelvollisuudesta, sovelletaan
vastaavasti henkiloon

1. joka vakuutetun suostumuksella on vastuussa vakuu-
tuksen kohteena olevasta moottorikayttoisesta tai hi-
nattavasta ajoneuvosta, aluksesta taikka ilma-alukses-
ta. Suostumuksella tarkoitetaan vakuutetun antamaa
lupaa edella mainitun kulkuvalineen kuljettamiseen tai
muuhun kayttamiseen tai myos olosuhteista ilmenevaa
suostumusta.

2. joka omistaa vakuutetun omaisuuden yhdessa vakuu-
tetun kanssa ja kayttaa sita yhdessa hanen kanssaan
tai

3. joka asuu vakuutetun kanssa yhteisessa taloudessa ja

kayttaa vakuutettua omaisuutta yhdessa hanen kanssaan.

Mita edella on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on
suojeluohjeen noudattamisesta, sovelletaan vastaavasti
henkiloon, jonka tehtavana vakuutuksenottajaan olevan
tyo- tai virkasuhteen perusteella on huolehtia suojeluoh-
jeen noudattamisesta.

9 Edunsaajamaarays
henkilovakuutuksessa
9.1 Edunsaaja

Vakuutuksenottajalla on oikeus maarata henkilo, jolla on
vakuutuksenottajan tai vakuutetun sijasta oikeus suoritet-
tavaan vakuutuskorvaukseen (edunsaaja). Vakuutuksen-
ottaja voi muuttaa tai peruuttaa edunsaajamaarayksen,
jos vakuutustapahtumaa, jossa maarays on tarkoitettu
sovellettavaksi, ei ole sattunut.

Jos edunsaajamaarays on voimassa, ei vakuutetun kuole-
man johdosta suoritettava vakuutuskorvaus kuulu vakuu-
tetun kuolinpesaan. Vakuutuskorvaus kuuluu vakuutetun
kuolinpesaan, jos edunsaajamaaraysta ei ole eika korvaus-
ta ole maaratty vakuutusehdoissa suoritettavaksi vakuu-
tuksenottajalle.

9.2 Edunsaajamaarayksen muoto

Edunsaajamaarays taikka sen peruuttaminen tai muut-
taminen on mitaton, jollei siita ole kirjallisesti ilmoitettu
vakuutusyhtiolle.

9.3 Edunsaajamaarayksen muoto
ryhmavakuutuksessa

Edunsaajamaarayksesta sovitaan ryhmavakuutussopimuk-
sessa vakuutusyhtion ja vakuutuksenottajan kesken.

Edunsaaja voidaan muuttaa, jos muutosoikeudesta on
sovittu ryhmavakuutussopimuksessa.

Jos edunsaajamaarays on voimassa, ei vakuutetun kuole-
man johdosta suoritettava vakuutuskorvaus kuulu vakuu-
tetun kuolinpesaan. Vakuutuskorvaus kuuluu vakuutetun
kuolinpesaan, jos edunsaajamaaraysta ei ole eika korvausta
ole vakuutusehdoissa maaratty suoritettavaksi vakuutuksen-
ottajalle.

10 Korvausmenettely

10.1 Korvauksen hakijan velvollisuudet
(69§ja725§)

Korvauksen hakijan on viipymatta ilmoitettava vahinko-
tapahtumasta vakuutusyhtiolle. Rikoksesta on viipymatta
ilmoitettava tapahtumapaikan poliisiviranomaiselle.

Korvauksen hakijan on annettava vakuutusyhtiolle sellai-
set asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeen vakuutusyhtion
vastuun selvittamiseksi. Tallaisia asiakirjoja ja tietoja ovat
esimerkiksi ne, joiden avulla voidaan todeta, onko vakuu-
tustapahtuma sattunut, kuinka suuri vahinko on syntynyt
ja kenelle korvaus on suoritettava, kuka on kuljettanut
ajoneuvoa ja onko alkoholilla tai muilla huumaavilla aineilla
ollut osuutta vakuutustapahtuman syntyyn.

Asiakirjat ja selvitykset korvauksen hakijan on hankittava
ja toimitettava yhtiolle omalla kustannuksellaan, ellei toisin
ole sovittu. Korvauksen hakijan on sailytettava asiakirjat ja
tiedot vahintaan kuusi kuukautta korvauksen hakemisen
jalkeen ja toimitettava ne vakuutusyhtiolle pyydettaessa.

Vakuutettu ei saa esim. vahinkopaikalta poistumalla,
muulla vahingon selvittelya valttelevalla toiminnalla tai
nauttimalla vahingon jalkeen alkoholia vaikeuttaa tai estaa
sellaisen seikan selvittamista, jolla voi olla merkitysta
vakuutustapahtumaa ja vakuutuksenantajan vastuuta
arvosteltaessa.

Vakuutusyhticlle on varattava tilaisuus ennen korjausta
tarkastaa vahingoittunut omaisuus vahingon syyn selvit-
tamiseksi ja sen toteamiseksi, onko kysymyksessa vakuu-
tuksesta korvattava vahinko. Jos korjaukseen on ryhdytty
ilman etta vakuutusyhticlle on varattu tarkastusmahdolli-
suutta, korjaustyo tulee dokumentoida esim. kuvaamalla ja
vaurioituneet osat sailyttamalla. Vahingoittunutta esinetta
ei saa havittaa ilman erityista syyta.

Vakuutusyhtio ei ole velvollinen suorittamaan korvausta
ennen kuin se on saanut edella mainitut selvitykset.

Jos korvauksen hakija on vakuutustapahtuman jalkeen
vilpillisesti antanut vakuutusyhtiolle vaaria tai puutteel-
lisia tietoja, joilla on merkitysta vakuutusyhtion vastuun
arvioimisen kannalta, voidaan hanen korvaustaan alentaa
tai se voidaan evata sen mukaan kuin olosuhteet huomioon
ottaen on kohtuullista.

Korvauskasittelyssa voidaan tarkistaa eri yhtigille ilmoitet-
tuja vahinkoja vahinkovakuutuksia koskevasta vakuutusyh-
tioiden yhteisesta tietojarjestelmasta. Vakuutusyhtiolla on
myos oikeus vahingon jalkeen selvittaa ajoneuvon tietojar-
jestelmaan tallentuneet vika- ja ajotapahtumatiedot silta
osin kuin niiden selvittaminen on vakuutusyhtion vastuun
arvioimisen kannalta tarpeellista.
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10.2 Korvausoikeuden vanhentuminen (73 §)

Vakuutuskorvausta on haettava vakuutusyhtiolta vuoden
kuluessa siita, kun korvauksen hakija sai tietaa vakuu-
tuksen voimassaolosta, vakuutustapahtumasta ja vakuu-
tustapahtumasta aiheutuneesta vahinkoseuraamuksesta.
Korvausvaatimus on joka tapauksessa esitettava 10 vuoden
kuluessa vakuutustapahtumasta tai jos vakuutus on otettu
henkilovahingon tai vahingonkorvausvelvollisuuden varalta,
vahinkoseuraamuksen aiheutumisesta. Korvausvaatimuksen
esittamiseen rinnastetaan ilmoituksen tekeminen vakuutus-
tapahtumasta. Jos korvausvaatimusta ei esiteta tassa ajassa,
korvauksen hakija menettaa oikeutensa korvaukseen.

10.3 Kuittaus vakuutuskorvauksesta

Vakuutusyhtio voi vahentaa korvauksesta maksamatto-
mat eraantyneet vakuutusmaksut ja muut vakuutusyh-
tion eraantyneet saatavat. Mittaturvavakuutusten osalta
kuittaus voidaan lisaksi tehda kaikkien niiden vakuutus-
yhtididen osalta, jotka voivat olla vakuutuksenantajana
Mittaturvasopimuksessa.

10.4 Henkilot, joiden hyvaksi omaisuutta koskeva
vakuutus on voimassa (62 §)

Omaisuutta koskeva vakuutus on voimassa omistajan, omis-
tuksenpidatysehdoin omaisuuden ostaneen, panttioikeuden
ja pidatysoikeuden haltijan seka muutoinkin sen hyvaksi,
johon omaisuutta koskeva vaaranvastuu kohdistuu.

10.5 Pakotteiden vaikutus korvaukseen

Vakuutusyhtiolla, taman tytaryhtioilla tai paikallisen va-
kuutuksen kirjoittavalla verkostokumppanilla ei ole velvol-
lisuutta suorittaa korvausta, vahingonkorvausta, torjunta-
kuluja, selvitys- tai oikeudenkayntikuluja taikka muitakaan
taloudellisia resursseja, mikali tallainen suoritus olisi
Suomen valtion, Yhdistyneiden Kansakuntien, Euroopan
Unionin, Amerikan Yhdysvaltojen tai Yhdistyneiden Kunin-
gaskuntien taikka naiden toimivaltaisten viranomaisten tai
toimielinten asettamien pakotteiden, muiden rajoittavien
toimenpiteiden tai lainsaadannon vastainen.

10.6 Muutokset lainsaadannossa

Tata ehtokohtaa noudatetaan vakuutuksessa, joka on
alkanut 1.4.2022 tai sen jalkeen.

Lainsaadannon muuttuessa kesken vakuutuskauden siten,
etta vakuutusyhtion vastuu kasvaa tai laajenee merkitta-
vasti siita, mita vastuu olisi ollut ennen muutosta, sovelle-
taan lainsaadantoa vakuutussopimukseen sellaisena kuin
se oli voimassa vakuutuskauden alkaessa.

11 Muutoksen hakeminen vakuutus-
yhtion paatokseen (8 §, 68 §ja 74 §)
11.1 Itseoikaisu

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija epailee virhet-
ta vakuutusyhtion paatoksessa, hanella on oikeus saada
lahempaa tietoa seikoista, jotka ovat johtaneet ratkaisuun.
Vakuutusyhtio oikaisee paatoksen, jos uudet selvitykset
antavat siihen aihetta.

11.2 FINE ja kuluttajariitalautakunta

FINEn Vakuutus- ja rahoitusneuvonta (www.fine.fi) antaa
maksutta riippumattomia neuvoja ja opastusta. FINEn
Vakuutus- ja rahoitusneuvonta ja Vakuutuslautakunta
antavat myos ratkaisusuosituksia riita-asioihin. FINE ei
kasittele riitaa, joka on vireilla tai kasitelty kuluttajariitalau-
takunnassa tai tuomioistuimessa.

Vakuutusyhtion paatos voidaan saattaa ratkaistavaksi
myo6s kuluttajariitalautakuntaan (www.kuluttajariita.fi).
Ennen asian viemista kuluttajariitalautakunnan kasittelyyn
kuluttajan tulee olla yhteydessa Kilpailu- ja kuluttajaviras-
ton yhteydessa toimivaan kuluttajaneuvontaan (www.kkv.
fi/kuluttajaneuvonta). Kuluttajariitalautakunta ei kasittele
riitaa, joka on vireilla tai kasitelty Vakuutuslautakunnassa
tai tuomioistuimessa.

11.3 Karajaoikeus

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija ei tyydy
vakuutusyhtion paatokseen, han voi panna vireille kanteen
vakuutusyhtiota vastaan.

Kanne vakuutusyhtion tekeman paatoksen johdosta on
nostettava kolmen vuoden kuluessa siita, kun asianosai-
nen sai kirjallisen tiedon vakuutusyhtion paatoksesta ja
tasta maaraajasta. Maaraajan kuluttua umpeen oikeutta
kanteen nostamiseen ei enaa ole.

Lautakuntakasittelyt keskeyttavat kanneoikeuden vanhen-
tumisen.

Venevahingoissa on hankittava ennen tuomioistuinkasit-
telya Suomen Merivahingonlaskijan korvausselvitys (laki
merivahingonlaskijan korvausselvityksesta merivakuutus-
asioissa 10/1.53).

12Vakuutusyhtion takautumisoikeus

(75§)

Vakuutetun oikeus vahingonkorvaukseen vahingosta kor-
vausvastuussa olevalta kolmannelta henkilolta siirtyy va-
kuutusyhtiolle sen suorittamaan korvausmaaraan saakka.

Jos vahingon on aiheuttanut kolmas henkild yksityishen-
kilona, tyontekijana, virkamiehena tai naihin vahingonkor-
vauslain 3 luvun 1 §:n mukaan rinnastettavana muuna
henkilona taikka ajoneuvon omistajana, haltijana, kuljet-
tajana tai matkustajana, syntyy vakuutusyhtiolle takau-
tumisoikeus kyseista henkiloa kohtaan vain, jos tama on
aiheuttanut vahingon tahallisesti tai torkeasta huolimat-
tomuudesta tai jos han on korvausvastuussa vahingosta
huolimattomuudestaan riippumatta.

Jos vahinko on aiheutettu kuljetettaessa moottoriajoneu-
v0a, vakuutusyhtiolla on edella mainitun lisaksi oikeus vaa-
tia takaisin vahingon johdosta suorittamansa korvaus, jos
kuljettaja on aiheuttanut vahingon kuljettaessaan ajoneu-
voa sellaisessa tilassa, etta hanen verensa alkoholipitoisuus
on ajon aikana tai sen jalkeen vahintaan 1,2 promillea tai
etta hanella on vahintaan 0,53 milligrammaa alkoholia
litrassa uloshengitysilmaa, tai hanen kykynsa tehtavan
vaatimiin suorituksiin on tuntuvasti huonontunut muun
huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka
alkoholin ja muun huumaava aineen yhteisvaikutuksesta.
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Henkilovakuutuksissa vakuutusyhtiolla on oikeus vaatia
kolmannelta henkilolta takaisin vain sairauden tai tapa-
turman aiheuttamista kustannuksista ja varallisuuden
menetyksesta suoritettuja korvauksia.

Jos vahinko on aiheutunut moottoriajoneuvon liikkenteeseen
kayttamisesta, korvauksen vapaaehtoisesta vakuutukses-
ta maksaneella vakuutusyhtiolla on takaisinsaantioikeus
likennevakuutusyhtiota kohtaan maksamansa korvauksen
maaraan asti.

13 Vakuutussopimuksen
muuttaminen

13.1 Vahinkovakuutuksen sopimusehtojen
muuttaminen vakuutuskauden aikana (18 §)

Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden aikana muut-
taa vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan
uusia olosuhteita, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laiminlyonyt koh-
dassa 2.1 tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa tai

2. vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtiolle
sopimusta paatettaessa ilmoittamissa olosuhteissa tai
vakuutuskirjaan merkityssa asiantilassa on vakuutuskau-
den aikana tapahtunut kohdassa 5 tarkoitettu muutos.

Vakuutusyhtio lahettaa, ilman aiheetonta viivytysta saa-
tuaan tiedon edella mainitusta seikasta, ilmoituksen siita,
miten ja mista ajankohdasta vakuutusmaksu tai muut
sopimusehdot muuttuvat. limoituksessa mainitaan, etta
vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

13.2 Henkilovakuutuksen sopimusehtojen
muuttaminen vakuutuskauden aikana #20 8)

Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden aikana muut-
taa vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan
oikeita tai muuttuneita olosuhteita, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai
huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena, lai-
minlyonyt kohdassa 2.1 tarkoitetun tiedonantovelvolli-
suutensa ja vakuutusyhtio, jos oikeat ja taydelliset tiedot
olisi annettu, olisi myontanyt vakuutuksen ainoastaan
korkeampaa maksua vastaan tai muutoin toisilla eh-
doilla, kuin oli sovittu; tai

2. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on menetellyt vilpil-
lisesti tayttaessaan kohdassa 2.1 mainittua tiedonan-
tovelvollisuuttaan ja vakuutus tasta huolimatta laimin-
lyonnin seuraamusten sovittelun vuoksi kohdan 2.3
mukaan sitoo vakuutusyhtiota tai

3. vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtiol-
le sopimusta paatettaessa ilmoittamissa seikoissa
on vakuutuskauden aikana tapahtunut kohdassa 5
tarkoitettu muutos ja vakuutusyhtio olisi myontanyt
vakuutuksen ainoastaan korkeampaa maksua vastaan
tai muutoin toisilla ehdoilla siina tapauksessa, etta va-
kuutettuun liittyva seikka olisi ollut muutosta vastaava
jo vakuutusta myonnettaessa.

Vakuutusyhtio lahettaa vakuutuksenottajalle, ilman aihee-
tonta viivytysta saatuaan tiedon edella mainitusta seikasta,
ilmoituksen vakuutusmaksun tai ehtojen muutoksesta.

[lmoituksessa mainitaan, etta vakuutuksenottajalla on
oikeus irtisanoa vakuutus.

13.3 Jatkuvan vahinkovakuutuksen ja
henkilovakuutuksen sopimusehtojen muuttaminen
kauden vaihtuessa (19 §ja 20 a §)

[lmoitusmenettely

Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden vaihtuessa
muuttaa vakuutusehtoja ja -maksua seka muita sopimus-
ehtoja, kun perusteena on

e uusi tai muuttunut lainsaadanto tai viranomaisen
maarays

e oikeuskaytannon muuttuminen

e ennalta-arvaamaton olosuhteiden muutos (esimerkiksi

kansainvalinen kriisi, poikkeuksellinen luonnontapahtu-
ma, suuronnettomuus)

e korvausmenon, kustannustason muutos tai maksettu-
jen vakuutuskorvausten ja vakuutusmaksujen valisen
suhteen muutos

e muutos sellaisessa seikassa tai olosuhteessa, jolla
vakuutusyhtion mukaan on vaikutusta vakuutusmak-
sun suuruuteen ja vahinkoriskiin. Tallaisia voivat olla
esimerkiksi muutokset vakuutuksenottajan, vakuutetun
tai vakuutuksen kohteen omistajan tai haltijan iassa tai
asuinpaikassa, vakuutuksen kohteen tai sen osan iassa,
sijaintipaikassa, ominaisuuksissa, vakuutuspaikassa,
vahinkohistoriassa tai vahinkokehityksessa.

Vakuutusyhtiolla on lisaksi oikeus muuttaa vakuutusmak-
sua maarittamalla erilaisia maksun maaraytymisperusteita
vahinkoriskien mukaan.

Henkilovakuutuksen vakuutusehtoja tai -maksuja ei
kuitenkaan muuteta sen vuoksi, etta vakuutetun tervey-
dentila on vakuutuksen ottamisen jalkeen huonontunut tai
vakuutustapahtuma on sattunut.

Henkivakuutuksessa vakuutusyhtiolla on oikeus vakuu-
tusmaksukauden vaihtuessa muuttaa vakuutusehtoja ja
-maksua seka muita sopimusehtoja, jos muutokseen on
erityista syyta

e yleisen vahinkokehityksen tai

e korkotason muutoksen vuoksi eika vakuutussopimuk-
sen sisalto olennaisesti muutu alkuperaisen sopimuk-
seen verrattuna.

Vakuutusyhtiolla on lisaksi oikeus tehda vakuutusehtoihin
ja muihin sopimusehtoihin vahaisia muutoksia, joilla ei ole
vaikutusta vakuutussopimuksen keskeiseen sisaltéon.

Jos vakuutusyhtio tekee vakuutussopimukseen edella
kuvattuja muutoksia, vakuutusyhtio lahettaa vakuutus-
maksua koskevan laskun yhteydessa vakuutuksenottajalle
ilmoituksen siita, miten vakuutusmaksu ja muut sopimus-
ehdot muuttuvat. llmoituksessa mainitaan, etta vakuutuk-
senottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

Muutos tulee voimaan sen vakuutuskauden alusta lukien,
joka ensiksi seuraa kuukauden kuluttua ilmoituksen lahet-
tamisesta.

Vakuutussopimus voi lisaksi muuttua kohdan 13.4 indeksi-
saantojen mukaisesti.
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Vakuutusyhtiolla on edella esitetyn lisaksi oikeus tehda
muutoksia, jotka johtuvat vakuutukseen sisaltyvista bo-
nus-, keskittaja-, etu- tai omistaja-asiakkuussaannoista tai
muista vastaavista saannoista. Vakuutusmaksuun vaikut-
tavat myos mahdolliset asiakasedut ja alennukset, joiden
suuruudet, antamisen perusteet seka kesto- ja voimassa-
oloajat voivat muuttua.

Vakuutuksen irtisanomista edellyttavat muutokset

Jos vakuutusyhtio muuttaa vakuutusehtoja, -maksuja tai
muita sopimusehtoja muissa kuin edella luetelluissa tapauk-
sissa tai poistaa vakuutuksesta voimakkaasti markkinoidun
edun, vakuutusyhtion on kirjallisesti irtisanottava vakuutus
paattymaan vakuutuskauden lopussa. Irtisanomista koskeva
ilmoitus lahetetaan viimeistaan kuukautta ennen vakuutus-
kauden paattymista. Irtisanomista edellyttavia ehtomuutok-
sia ei voi kuitenkaan tehda henkivakuutukseen.

13.4 Indeksin vaikutus

Indeksin soveltumisesta vakuutukseen mainitaan aina
vakuutuskirjalla. Vakuutus, jonka kohdalla vakuutuskirjassa
ei ole mainintaa indeksista, ei ole sidottu indeksiin.

Omakoti-vakuutuksessa vakuutusmaksut, enimmaiskorva-
ukset ja omavastuut on sidottu rakennuskustannusindek-
siin. Kerros- ja rivitalojen koti-irtaimistojen ja huoneiston
osien seka varastoitujen koti-irtaimistojen vakuutusten
vakuutusmaksut, enimmaiskorvaukset ja omavastuut on
kuitenkin sidottu kuluttajahintaindeksiin.

Matkatavara-, pienvene-, vastuu- ja oikeusturvavakuutus-
ten seka Vuokranantajan vastuu-, oikeusturva- ja keskey-
tysvakuutusten vakuutuskirjaan merkityt vakuutusmaarat
on sidottu kuluttajahintaindeksiin. Kuluttajahintaindeksiin
on sidottu myos vakuutuskirjassa mainittu omavastuu.

Metsa- ja metsapalovakuutuksissa vakuutusmaksu on
sidottu metsavakuutusmaksuindeksiin. Omavastuu on
sidottu kuluttajahintaindeksiin.

Terveysvakuutuksen enimmaiskorvaukset on sidottu
kuluttajahintaindeksin uusimman indeksisarjan terveyden
hyodykeryhman hintakehitykseen. Toimeentulovakuutuk-
sen, Pohjola Matkustajavakuutuksen, henkivakuutuksen
ja tyokyvyttomyysvakuutuksen enimmaiskorvaukset ja
korvausmaarat on sidottu kuluttajahintaindeksin uusim-
man indeksisarjan hintakehitykseen. Jos kuitenkin kor-
vausmaara on ian mukaan aleneva henkivakuutuksessa
ja tyokyvyttomyysvakuutuksessa, indeksiin on sidottu
vakuutusmaksu.

Vakuutukset joihin sovelletaan Myynnista poistuneet
vakuutukset -vakuutusehtoja

Henki-, tyokyvyttomyys- ja matkustajavakuutusten
vakuutuskirjaan merkityt vakuutusmaarat on sidottu
kuluttajahintaindeksiin ja sairauskulu- ja tapaturmava-
kuutusten vakuutusmaarat kuluttajahintaindeksin ter-
veyden hyodykeryhman hintakehitykseen. Jos kuitenkin
vakuutusmaara on ian mukaan aleneva tai korvauslajilla ei
ole euromaaraista vakuutusmaaraa, indeksiin on sidottu
vakuutusmaksu. Hoitokulu-, sairaanhoito-, sairauskulu- ja
tapaturmavakuutuksissa omavastuun euromaara seka va-
kuutusmaksu on sidottu kuluttajahintaindeksin terveyden
hyodykeryhman hintakehitykseen.

Vahinkovakuutuksissa irtaimiston omaisuus-, matkatava-
ra-, vastuu- ja oikeusturvavakuutusten vakuutuskirjaan
merkityt vakuutusmaarat on sidottu kuluttajahintaindek-
siin. Rakennuksen omaisuusvakuutuksen vakuutuskirjaan
merkitty vakuutusmaara on sidottu rakennuskustannusin-
deksiin. Taysarvoon perustuvassa omaisuusvakuutuksessa
on vakuutusmaksu sidottu irtaimiston osalta kuluttajahin-
taindeksiin ja rakennuksen osalta rakennuskustannusin-
deksiin. Irtaimiston omaisuusvakuutuksen vakuutuskirjaan
merkitty enimmaiskorvausmaara on sidottu kuluttajahin-
taindeksiin. Kuluttajaindeksiin on sidottu myos vakuutus-
kirjassa mainittu omavastuu.

13.4.1 Vakuutusmaaran sitominen indeksiin

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamispaivaa
nelja kuukautta aikaisemman kalenterikuukauden indeksia.
Vakuutuskirjaan merkittya vakuutusmaaraa muutetaan
jokaisen vakuutuskauden alussa yhta monta prosenttia
kuin vertailuindeksi poikkeaa aikaisemmin kaytetysta
vertailuindeksista.

Vakuutuskauden alusta lukien eraantyva vakuutusmaksu
muutetaan tarkistettua vakuutusmaaraa vastaavaksi.

Vakuutusmaara pyoristetaan lahimpaan tayteen euroon.

Vahinkovakuutuksessa vakuutusmaara vahinkohetkella on
yhtd monta prosenttia vakuutuskirjaan merkitysta vakuutus-
maarasta kuin vahinkopaivaa nelja kuukautta aikaisemman
kalenterikuukauden indeksi on viimeksi kaytetysta vertai-
luindeksista. Vakuutusmaara on talloin kuitenkin enintaan
15 % suurempi kuin vakuutuskirjaan merkitty tai edellisen
vakuutuskauden alussa tarkistettu vakuutusmaara.

13.4.2 Vakuutusmaksun sitominen indeksiin

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamis-
paivaa edeltaneen kalenterivuoden syyskuun indeksia.
Metsavakuutuksissa vertailuindeksina kaytetaan kuitenkin
vakuutuskauden alkamispaivaa edeltaneen kalenterivuoden
indeksia. Vakuutusmaksua muutetaan jokaisen vakuutus-
kauden alussa yhta monta prosenttia kuin vertailuindeksi
poikkeaa aikaisemmin kaytetysta vertailuindeksista.

Vakuutusmaaraan perustuvissa vakuutuksissa vakuutus-
kauden vakuutusmaara muuttuu vastaamaan tarkistettua
vakuutusmaksua.

Kun korvausmaara on ian mukaan aleneva henkivakuu-
tuksessa ja tyokyvyttomyysvakuutuksessa, maaraytyy
korvausmaara vakuutusmaksun perusteella. Korvausmaa-
ran perusteella lasketaan erikoisvastuumaksu.

13.4.3 Omakoti-vakuutuksen enimmaiskorvausmaaran
sitominen indeksiin

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamispaivaa
edeltaneen kalenterivuoden syyskuun indeksia. Vakuutus-
kirjaan merkittya rakennuksen, irtaimiston ja huoneiston
osien enimmaiskorvausmaaraa muutetaan jokaisen vakuu-
tuskauden alussa yhta monta prosenttia kuin vertailuin-
deksi poikkeaa aikaisemmin kaytetysta vertailuindeksista.

Enimmaiskorvausmaara pyoristetaan lahimpaan tayteen
euroon.
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13.4.4 Terveysvakuutuksen, toimeentulovakuutuksen,
Pohjola Matkustajavakuutuksen, henkivakuutuksen ja
tyokyvyttomyysvakuutuksen enimmaiskorvausten ja
korvausmaarien sitominen indeksiin.

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamispaivaa
edeltaneen kalenterivuoden syyskuun indeksia. Vakuutus-
kirjaan merkittyja enimmaiskorvauksia ja korvausmaaria
muutetaan jokaisen vakuutuskauden alussa yhta monta
prosenttia kuin vertailuindeksi poikkeaa aikaisemmin kay-
tetysta vertailuindeksista.

Vakuutusmaksut seka henkivakuutuksessa ja tyokyvyt-
tomyysvakuutuksessa myos erikoisvastuumaksun osuus
muutetaan tarkistettua korvausmaaraa vastaavaksi.

Enimmaiskorvaukset ja korvausmaarat pyoristetaan la-
himpaan tayteen euroon.

13.4.5 Vahinkovakuutusten ja henkildvakuutusten,

joihin sovelletaan Myynnista poistuneet vakuutukset
-vakuutusehtoja, enimmaiskorvausmaaran sitominen
indeksiin

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamis-
paivaa edeltaneen kalenterivuoden syyskuun indeksia.
Vakuutuskirjaan merkittya vahinkovakuutuksen irtaimiston
taysarvovakuutuksen enimmaiskorvausmaaraa muutetaan
jokaisen vakuutuskauden alussa yhta monta prosenttia
kuin vertailuindeksi poikkeaa aikaisemmin kaytetysta
vertailuindeksista.

Enimmaiskorvausmaara pyoristetaan lahimpaan tayteen
10 euroon.

13.4.6 Omavastuun sitominen indeksiin

Vertailuindeksina kaytetaan vakuutuskauden alkamispaivaa
edeltaneen kalenterivuoden syyskuun indeksia. Vakuutus-
kirjaan merkittya omavastuuta muutetaan jokaisen vakuu-
tuskauden alussa yhta monta prosenttia kuin vertailuin-
deksi poikkeaa aikaisemmin kaytetysta vertailuindeksista.

Omavastuu pyoristetaan lahimpaan tayteen euroon.

14 Vakuutussopimuksen paattyminen

14.1 Vakuutuksenottajan oikeus irtisanoa
vakuutus (12 §)

Vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahansa irtisanoa va-
kuutus paattymaan vakuutuskauden aikana. Irtisanominen
on suoritettava kirjallisesti. Muu irtisanominen on mitaton.
Jos vakuutuksenottaja ei ole maarannyt myohempaa vakuu-
tuksen paattymisaikaa, vakuutus paattyy, kun irtisanomista
koskeva ilmoitus on jatetty tai lahetetty vakuutusyhtiolle.
Irtisanomisoikeutta ei kuitenkaan ole, jos vakuutussopimuk-
sen sovittu voimassaoloaika on lyhyempi kuin 30 paivaa.

Yhdelle vakuutuksenantajana olevalle yhtiolle suoritettu
irtisanominen on pateva myos toisen vakuutuksenantaja-
yhtion osalta.

14.2 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
vahinkovakuutus vakuutuskauden aikana (15 §)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaan
vakuutuskauden aikana, jos

¢ vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuk-
sen myontamista antanut vaaria tai puutteellisia tietoja

ja jos vakuutusyhtio oikean asianlaidan tuntien ei olisi
vakuutusta myontanyt

e vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhticlle
sopimusta paatettaessa ilmoittamissa olosuhteissa tai
vakuutuskirjaan merkityssa asiantilassa on vakuutus-
kauden aikana tapahtunut sellainen olennaisesti vahin-
gonvaaraa lisaava muutos, jota vakuutusyhtion ei voida
katsoa ottaneen lukuun sopimusta paatettaessa

e vakuutettu on tahallisesti tai torkeasta huolimattomuu-
desta laiminlyonyt suojeluohjeen noudattamisen

e vakuutettu on tahallisesti tai torkeasta huolimattomuu-
desta aiheuttanut vakuutustapahtuman tai

e vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen vilpillisesti
antanut vakuutusyhtiolle vaaria tai puutteellisia tietoja,
joilla on merkitysta vakuutusyhtion vastuun arvioimisen
kannalta.

14.3 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
henkildvakuutus vakuutuskauden aikana (17 §)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaan
vakuutuskauden aikana tai irtisanoa Sporttiturvava-
kuutuksen vakuutusturva yksittaisen vakuutetun osalta
vakuutuskauden aikana, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huoli-
mattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena, laiminlyo-
nyt kohdassa 2.1 tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa
ja vakuutusyhtio ei olisi lainkaan myontanyt vakuutusta,
jos oikeat ja taydelliset vastaukset olisi annettu

2. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on menetellyt vilpil-
lisesti tayttaessaan kohdassa 2.1 mainittua tiedonan-
tovelvollisuuttaan ja vakuutussopimus tasta huolimatta
kyseisen kohdan perusteella sitoo vakuutusyhtiota

3. vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtiol-
le sopimusta paatettaessa ilmoittamissa seikoissa
on vakuutuskauden aikana tapahtunut kohdassa 5
tarkoitettu muutos eika vakuutusyhtio olisi myontanyt
vakuutusta siina tapauksessa, etta vakuutettuun liit-
tyva seikka olisi ollut muutosta vastaava jo vakuutusta
myonnettaessa

4. vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapah-
tuman

5. vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen antanut
vakuutusyhtiolle vilpillisesti vaaria tai puutteellisia
tietoja, joilla on merkitysta vakuutusyhtion vastuun
arvioimisen kannalta.

14.4 Menettely vakuutusyhtion irtisanoessa
vakuutuksen kesken kauden

Vakuutusyhtio suorittaa irtisanomisen kirjallisesti ilman
aiheetonta viivytysta saatuaan tiedon irtisanomiseen oikeut-
tavasta perusteesta. Irtisanomista koskevassa ilmoituksessa
mainitaan irtisanomisperuste. Vakuutus paattyy kuukauden
kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen lahettamisesta.

Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa vakuutus vakuutusmak-
sun suorittamisen laiminlydnnin vuoksi maaraytyy kohdan
4.2 mukaisesti.
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14.5 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
vahinkovakuutus kauden lopussa (16 §)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus paatty-
vaksi vakuutuskauden lopussa. Irtisanomista koskevassa
ilmoituksessa mainitaan irtisanomisperuste. Irtisanomista
koskeva ilmoitus lahetetaan viimeistaan kuukautta ennen
vakuutuskauden paattymista.

14.6 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
henkildvakuutus kauden lopussa (17a §)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa henkilovakuutus paat-
tyvaksi vakuutusmaksukauden lopussa. Jos vakuutusmak-
sukausi on lyhyempi kuin yksi vuosi tai siita ei ole sovittu,
vakuutusyhtiolla on vastaavasti oikeus irtisanoa vakuutus
paattyvaksi kalenterivuoden lopussa. Irtisanomisilmoitus
[ahetetaan viimeistaan kuukautta ennen vakuutusmak-
sukauden paattymista tai, jos vakuutusmaksukaudesta ei
ole sovittu, viimeistaan kuukautta ennen kalenterivuoden
paattymista. llmoituksessa mainitaan irtisanomisperuste.

Vakuutusta ei kuitenkaan irtisanota sen vuoksi, etta va-
kuutetun terveydentila on vakuutuksen ottamisen jalkeen
huonontunut, eika sen vuoksi, etta vakuutustapahtuma on
sattunut.

Tata irtisanomisoikeutta vakuutusyhtiolla ei kuitenkaan ole
henkivakuutuksessa tai tyokyvyttomyysvakuutuksessa.

14.7 Omistajan vaihdos (63 §)

Jos vakuutettu omaisuus siirtyy muulle uudelle omistajalle
kuin vakuutuksenottajalle itselleen, tdman kuolinpesalle

tai osamaksulla myydyn ajoneuvon haltijan muuttues-

sa omistajaksi, taman omaisuuden vakuutus paattyy. Jos
vakuutustapahtuma sattuu 14 paivan kuluessa omistusoi-
keuden siirtymisesta, uudella omistajalla on kuitenkin oikeus
korvaukseen, jollei han ole ottanut omaisuudelle vakuutusta.

Vakuutussopimus lakkaa ajoneuvojen yhdistelmavakuutuk-
siin kuuluvissa oikeusturva- ja keskeytysvakuutuksissa, jos
vakuutettu omaisuus siirtyy uudelle omistajalle.

14.8 Henkivakuutuksen paattymisilmoitus (21 §)

Jos henkivakuutus on ollut voimassa yli vuoden ajan, va-
kuutusyhtio lahettaa vimeistaan kuukautta ja aikaisintaan
kolmea kuukautta ennen voimassaoloajan paattymista va-

kuutuksenottajalle muistutuksen vakuutuksen paattymisesta.

Jos vakuutusyhtio laiminlyd taman muistutuksen lahet-
tamisen, henkivakuutuksen voimassaolo jatkuu. Vakuutus
paattyy kuitenkin kuukauden kuluttua siita, kun myo-
hastynyt muistutus on lahetetty vakuutuksenottajalle ja
viimeistaan kuuden kuukauden kuluttua henkivakuutuksen
voimassaoloajan paattymisesta.

15 Digitaaliset palvelut

Jos vakuutuksenottaja on solminut henkiloasiakkaan
digitaalisia palveluita koskevan sopimuksen, vakuutuk-
senottaja voi hoitaa vakuutuksiinsa liittyvaa asiointia OP:n
digitaalisissa palveluissa, esimerkiksi op.fi -palvelussa.
Asiointi on mahdollista OP:n maarittelemassa laajuudessa.
Asiointi voi mahdollistaa mm. oikeuden katsella voimas-

sa olevien vakuutusten tietoja tai ilmoittaa vahingoista.
Vakuutuksenottajan kayttaessa OP:n digitaalisia palveluja
vakuutusasioidensa hoitamiseen, sovelletaan vakuutukseen
naiden vakuutusehtojen lisaksi henkildasiakkaan digitaalisia
palveluita koskevan sopimuksen yleisia ehtoja, jotka asiakas
saa sopimuksen solmiessaan.

Vakuutusyhtiolla on oikeus lahettaa kaikki vakuutuk-

siin liittyvat tiedot, kuten paatokset, viestit, ilmoitukset,
vastaukset, muutokset ja irtisanomiset vain sahkoisesti
OP:n verkko- ja mohiilipalveluihin. Vakuutuksenottajalla on
oikeus saada edella mainitut tiedot postitse kohtuullisessa
ajassa sen jalkeen, kun han on ilmoittanut vakuutusyhtiolle,
etta haluaa tiedot postitse.

16 Lakisaateinen oikeus profilointiin

Vakuutusyhtiolla on oikeus profiloitiin suorittaessaan
vakuutusyhtiolaissa ja muussa saantelyssa maariteltyja
riskienhallinnallisia tehtaviaan.

17 Sovellettava laki ja laskuperusteet

Kaikissa vakuutuksissa sovelletaan Suomen lakia ja hen-
kilovakuutuksissa lisaksi vakuutusyhtiolain edellyttamia
laskuperusteita.
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